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 كلمة رئيس اللجنة الوطنية لمجتمع المعلومات 

ومصــانع مــخمةن لذــن هــ    , كانــع مقــاييس  اــور ا مــم  ــا لــديها مــن  ــناعات  قيلــة  , مــن وــنوات ليســع بال عيــد  

و قنيـات عاليـةن لذـن      , أو المدينـة نـن لتلـن  ـناعات متقدمـة     , فقد  ذـو  المناقـة  , بل و غيرت كثيراً, المعادلة قد  غيرت

هـــ   المعادلـــة الجديـــد  وـــادت فيـــي المعلومـــات و قنيـــات الن ـــر   . و   عـــج بضـــجيج الصـــناعات ,  ر فـــع فيهـــا مـــداخن المصـــانع 

مـع قلـة   , الحاووبي حتى أ  حع  ناعة ذات فاعلية ك ير  في التقدم ورفاهية ال ـعو  وذات مـردود عـالي فذريـاً واقتصـادياً     

ت الـ  قل ـع معادلـة    وبهـ   السـما  .  ذلفتها في مجال العتادن وإ  كا  ذلن مع ار فـا  في حااا هـا إق قـدرات عقليـة مـ ز      

ومـن هـ   المنالقـات    , نـن لذـن أ  يذـو  نـا نصـيب السـ ت في التقـدم والرقـي        , عالم الصـناعةن أ ـ حع دول العـالم الثالـ     

ومــن  ــم  اــوير  , عنيــع المملذــة العربيــة الســعودية بهــ ا الجانــب حر ــاً منهــا علــى  وقيــا مواردهــا مــن العقــول الســعودية       

 .  ت للوطن في عالم المعلومات المتناميوال ح  عن طري, اقتصاديا ها

برفـع مسـتوا الفهـم والـوعي العـامن لمسـاند         معنية الوطنية لمجتمع المعلومات اللجنة, ومن خلال ه   الحيثيات ان ثقع

ــة  ــر  , وـــاعية في ذلـــن إق  عهيـــه الجهـــود . ذات العلاقـــة  جتمـــع المعلومـــات  ا هـــداف وااوـــاا يجيات الوطنيـ و ووـــيع دائـ

الم اركة بين جميع شرائح المجتمـعن ومـن  ـم ققيـت متال ـات التحـول إق مجتمـع المعلومـات, وهـو ا مـر الـ ي يعـد اليـوم              

 .الوطنية لدفع مسير  التنمية في ال لاد  واها اوهريا ممن ا ولويات

الــ ي , باللجنــة ويســعدني باوــم جميــع أعضــا  اللجنــة الوطنيــة لمجتمــع المعلومــات أ  أقــدم التقريــر الســنوي ا ــا         

وهي إنجازات ذات طيا واوع من التنـو ن كـا  مـن    (. م2133)هـ 3411 -3412وإنجازا ها خلال العام , يستعرض أهم ن اطا ها

, م2133أبرزهــا م ــاركة اللجنــة في إعــداد    قريــر الملامــح الوطنيــة لمجتمــع المعلومــات في المملذــة العربيــة الســعودية للعــام             

باامافة إق متابعة أعمـال برنـامج المعلومـات    (. ااوذوا)تحد  ا قتصادية وا اتماعية لغربي آويا ا ا  بلجنة ا مم الم

 ., وك لن متابعة إنجازات الجهات الممثلة باللجنة(اليونسذو)للجميع التابع لمنظمة ا مم المتحد  للابية والعلم والثقافة

وا نفتاح مع العالم ا ـاراين للو ـول بالمملذـة    , ققيت التفاعلوووف  وا ل اللجنة بعو  الله اهودها الرامية إق  

ورفــع , والمجتمــع المــدني علــى ااوــهام في ذلــن   , إق مركــه عــالمي متقــدم مــن التاــور المعلومــا ي, و  ــجيع القاــا  ا ــا      

 .مستوا الوعي بين أفراد المجتمع

والتاـويرن لـو  التوايهـات الراشـد  لحذومـة خـادم       , وادير بالتنويي أني لم يذن لتلن اانجازات مـن إمذانيـة للتحقـت   

  يسـع  إ   , وبهـ   المناوـ ة  . الحرمين ال ريفين ودعمها المتوا ل للقااعات كافةن حتى  ققت أهداف النهضة التنمويـة 

وـاندها   أو, وال ذر مو ول لذـل مـن أوـهم في نجاحهـا    . والجهات ال  لثلونهان على دعمهم اللجنة, أ  أشذر أعضا  اللجنة

 .في القيام بأعمانا

 .والله من ورا  القصد, وانادي إق ووا  الس يل

 ع دالله بـن ع ـدالـعهيـه الـضـــــرَّا . م  

 محافظ هيئة ا  صا ت و قنية المعلومات                                                               

 ورئيس اللجنة الوطنية لمجتمع المعلومات                                                                               
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 الملخص 

خــلال العــام المــالي    ,هــاوإنجازا يحتــوي هــ ا التقريــر علــى بــات عــن أبــرز أن ــاة اللجنــة الوطنيــة لمجتمــع المعلومــات          

 (. اليونسذو)التابع لمنظمة ا مم المتحد  للابية والعلم والثقافة  ,للجميعوبرنامج المعلومات ( م2133)هـ3412

خــلال فــا   هـا وإنجازا  كمـا يســتعرض التقريـر أيضــاً أهــم أن ـاة الجهــات الممثلـة باللجنــة الوطنيــة لمجتمـع المعلومــات     

 :   التقرير, وهي
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 وزار  الصحة 
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 مدينة الملن ع دالعهيه للعلوم والتقنية 
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  برنامج المعلومات للجميع(IFAP) 

هـو  ـ   زعمـا  العـالم لعـدد مـن الم ـاد          نإ  من أبرز نتـائج القمـة العالميـة لمجتمـع المعلومـات  رحلتيهـا ا وق والثانيـة       

بحيـ  يسـتايع كـل     نالتنمية ويتجي نحو ,هدفي اانسا  ,وا هداف ال   ؤدي إق بنا  مجتمع معلوما ي اامع ,ا واوية

 سـخير   خلالـي  فرد فيي اوتحداث المعلومات والمعارف, والنفاذ إليها واوتخدامها و قاسمها ,  ويتمذن ا فراد والمجتمعـات مـن  

 . للنهوض بتنميتهم المستدامة, وقسين نوعية حيا هم ةنكامل إمذانيا هم

وجميع أ حا  المصلحة في النهـوض بتذنولوايـا    ,ذوماتالح مهمةوقد تم قديد عدد من خاوط العمل ال  شملع  

ل نا  مجتمـع معلومـا ي   وذلن   نال نى التحتية للمعلومات وا  صا تتمام بها ومن أال التنمية,  ,المعلومات وا  صا ت

النفـــاذ إق المعلومـــات والمعرفـــة, وبنـــا  القـــدرات, وبنـــا  الثقـــة وا مـــن في اوـــتعمال  ذنولوايـــا المعلومـــات   بحيـــ  يـــتم اـــامع, 

ال يئـة التمذينيـة,  والتنـو  الثقـافي واللغـوي, وووـائط ااعـلام بانـب ا بعـاد          ققيت وا  صا ت و ا يقا ها, باامافة إق 

 .ا خلاقية لمجتمع المعلومات

ابتــدا  مــن طــرح فذــر  القمــة حتــى  ,اليونســذو في المراحــل المختلفــة للقمــة العالميــة لمجتمــع المعلومــاتوقــد أدت م ــاركة 

إق  غـيير في بعـم مفـاهيم اليونسـذو حـول ا وـ ا  الـ  أدت إق واـود الفجـو            نانتها  المرحلة الثانية وا خير  مـن القمـة  

كــع اليونســذو بــأ  العمــل علــى وــد الفجــو  الرقميــة لــن يــؤدي إق    أدر إذ. بــين دول ال ــمال والجنــو  ( المعرفيــة)المعلوما يــة 

 ى ذلــنوبنــا  عل ـ. فقـر والقضــا  علـى الجهـل   بــل ويسـهم أيضــا في افيـا ال   ن قلـيص الفجـو  المعرفيــة والمعلوما يـة فحسـب    

لومـات, كمـا   قامع اليونسذو بإن ا  برنامج المعلومات للجميع ال ي يركه على عـدد مـن الـ امج في مجـال ا  صـا ت والمع     

 .لتنفي  خاوط العمل ال  أوكلع لليونسذو من القمة العالمية لمجتمع المعلومات ,اا ت العديد من ا اوات

 نكما قامع اليونسذو على إ ر م اركا ها في ااتماعات القمة العالمية لمجتمع المعلومات باعتماد بيا  اديد لروالتها

 (ا  صـا ت والمعلومـات  )تم إدخـال   ال يـا   اوفي هـ  . م2131إق  2112 مـن  للفـا   ,التوواة ا المتم إدرااي في إواا يجيتها 

 .(الابية والعلوم والثقافة) بانب ا ركا  السابقة  ,أ ركا  الرئيسية لروالة اليونسذو  من ممن

يــة والعلــوم والثقافــة   ويعــد برنــامج المعلومــات للجميــع أحــد الــ امج الدوليــة الــ   ت نــا  منظمــة ا مــم المتحــد  للاب        

ويسـعى  . و  ارك فيي حذومات الدول, وهو مواي لتعهيه حت الحصـول علـى المعلومـات والمعرفـة مـن أاـل التنميـة       ( اليونسذو)

ال نامج إق ققيـت عـدد مـن ا هـداف في الـدول ا عضـا  ,  والمسـاعد  في  قـديم النصـيحة والم ـور  نـم,  وـيما الـ ين لم              

ومـن أبـرز أهـداف ال نـامج      . النامية ممن الدول المتقدمة أ أكانوا النفاذ ل يئة مجتمع المعلومات, ووا   صل إليهم إمذانيات

 :ما يلي

 المتعلقة  جتمع  ,قفيه النقاش على المستوا العالمي حول التحديات ا خلاقية والقانونية وا اتماعية

 .المعلومات

  هاو ون المعلومات ورقمنيمن خلال  نظيم  ,النااق ال عبي عهيه و ووعة النفاذ إق المعلومات على. 
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 أكا  ال ين يفتقرو  ل يئة مجتمع المعلومات, ووا   ,المساعد  في  قديم النصيحة والم ور  لجميع الناس

 .النامية مفي الدول المتقدمة أذلن 

 في مجال ا  صا ت والمعرفة والمعلوما ية, واوتمرارية التعليم, دعم التدريب. 

   دعم إنتاج ابتوا ابلي, و     دريب و ثقيا السذا  ا  ليين. 

     وأفضــل المماروــات في ا  صــا ت, والمعرفــة, والمعلوما يــة في المجــا ت     , عهيــه اوــتخدام المقــاييس الدوليــة

 .المر  اة باليونسذو

   ليمي والدوليعلى المستوا ابلي وااق ,دعم ش ذات المعرفة, ومصادر المعلومات والمعارف . 

   المعلوما ي على المستويات كافة دعم الاابط المعرفي و. 
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  أن اة برنامج المعلومات للجميع أبرز(IFAP )لسابقةفي الفا  ا 

 لتعهيه مرحلة ا لتهام (ا يفا )ااتما  أعضا  مذتب  •

في مقــر  الثــامن ع ــر ا اتمــا  ( إيفــا )ااتمــع أعضــا  مذتــب المجلــس الــدولي الحذــومي ل نــامج المعلومــات للجميــع     

وأ ـاح ا اتمـا  فر ـة  وـتعراض التقـدم الذـ ير الـ ي أحـرز في عـام          . 2133ف ايـر   22-23اليونسذو في باريس في الفـا  مـن   

في المجـا ت ذات ا ولويـة بـو ا ميـة المعلوما يـة       للأيفـا  لوطنيـة  وبعـم اللجـا  ا   ,من خلال مجموعات عمل ا قـاد  2131

 .و إمذانية الحصول على المعلومات وأخلاقيات المعلومات ,وحفظ المعلومات , والمعلومات من أال التنمية

لتعهيــه  نوشملــع النتــائج الرئيســية لمجموعــات العمــل علــى م ــرو  مدونــة ا خــلاق لمجتمــع المعلومــات  ســة مقاحــات 

ــة        د م ــرو  مدونــة ا خــلاق   ااعتمــ تمكمــا  .2131- 2132عمــل اليونســذو في بنــا  مجتمعــات المعرفــة في فــا  الســنتين المق ل

 . عرمي على المؤتمر العام لليونسذو للنظر فيي يتمحتى  ,ا يفا ق ل مذتب لمجتمع المعلومات من 

في راباـة الـدول المسـتقلة وآوـيا وابـيط       خا ـة , و للأيفا طنية العديد من اللجا  الو 2131أني في عام أفادت التقارير 

ن ـر و ـائت السياوــة   قامـع ب و ,عـددا مـن ا ن ـاة التدري يـة والوطنيـة والمـؤتمرات ااقليميـة       ت انـاد  , كانـع ن ـاة , وأاـر    

 . العامة الرئيسية

علـى الصـعيدين    ا يفـا  ومـوح  و  وفعاليـة  ,و عهيه  امل التأ ير القسين  يةاهتمام خا  لتحديد كيف كما أعاي

وانياكل التنظيميـة   ,واا يجيات لتقاوم أفضل المماروات على نااق واوعإا اتما  على  نفي  ووافت . الوط  والدولي

 . فعالية ا يفا م ادرات  , فضلا عن ن ر أكثر للأيفا وهمع في نجاح العديد من اللجا  الوطنية أال  

عملنــا خــلال هــ   " بقولــة الثــامن ع ــرالــ  نفــ ت خــلال ا اتمــا   ا عمــال ا يفــا رئــيس كــوزمين ,  /الســيداختــتم 

هـ ا  . ا قـاد  بتواهـات لوفـا   ل نتن يط الجهودلأفضل ومع با يام المامية , بالتعاو  الو يت مع ا مانة العامة لليونسذو , 

إ  .  ركه على بنا  مجتمعات المعرفـة والتعدديـة   ال ال ي ي مل الحذومات هو ال نامج الوحيد  ا يفا  .العمل مهم ادا

  ."مرورية لذل من ال لدا  النامية والمتقدمة  أولويات عمل ا يفا 

النمســـا , ال ازيـــل , وـــاحل العـــاج , الذويـــع ,   فيـــا , : مـــن الـــدول ا عضـــا  الثمـــاني التاليـــة  ا يفـــا ويتـــألا مذتـــب 

وااتـ     .باامـافة إق أعضـا  المذتـب   (. ا قـاد الرووـي  )كـوزمين   /السـيد أوـها  وير. ومدغ قر والفل ين وا قـاد الرووـي  

 .ا اتما  عددا من الدول ا عضا  والمنظمات الدولية غير الحذومية

 مؤتمر للأيفا  ل نا  مجتمعات المعرفة لدول الذاريبي  •
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في مدينـة وـا  اـورج, عا ـمة ارينـادا       نوذل ـ, أقامع اليونسذو مؤتمراً إقليميـاً هـو ا ول للأيفـا  في مناقـة الذـاريبي     

 .دولة31مندوباً لثلو   51حضر المؤتمر أكثر منوقد . 2133يونيو  31اق 35بالفا  من 

مـن  ويهـدف المـؤتمر إق تمذـين بلـدا  مناقـة الذـاريبي        (بنا  مجتمعـات المعرفـة لـدول الذـاريبي    )عقد المؤتمر قع شعار  

 .و  جيع إن ا  مجتمعات المعرفة في المناقة ,احتيااات التنمية ومع خاة عمل واقعية من شأنها  ل ية

 :ه ا الحدث , ال ي نظمتي اليونسذو بالتعاو  مع حذومة ارينادا, ناقش المواميع التالية 

  مفهوم مجتمعات المعرفة في وياق مناقة ال حر الذاريبي. 

 دور برنامج المعلومات للجميع في بنا  مجتمعات معرفة شاملة. 

 لمجتمع المعلومات اات القمة العالمية مخر(WSIS.) 

  مخراات القمة العالمية لمجتمع المعلوماتعمل اليونسذو في متابعة (WSIS.) 

ب ـأ  بنـا  مجتمعـات المعرفـة في مناقـة الذـاريبي, وومـع         ,من المتوقع أ   قوم الوفـود الم ـاركة باعتمـاد إعـلا  وياوـي     

وأعـر   . خاة عمل من شأنها أ   عالج ا حتيااات المتوقعة  لدول مناقة الذاريبي فيمـا يتعلـت ب نـامج المعلومـات للجميـع     

فقـد حـا    . ناقـة اليونسذو مؤتمرا به   ا هميـة في الم إقامة يسيدرو, من مذتب اليونسذو في كينغستو , عن ار ياحي ب أ  إ

 وـاا يجي حـول بنـا  مجتمعـات المعرفـة وخلـت  قافـة المعلومـات         إعلـى الـتفذير   العمـل  الوقع لقاد  مناقة ال حر الذـاريبي  

 .للجميع

 يلمـا   ومـاس, ورئـيس المـؤتمر     / السـيد ( CARICOM)حضر المؤتمر رئيس وزرا  ارينادا ورئيس المجموعـة الذاري يـة   

 .دافيدوو  هي ور / العام لليونسذو السيد

في ( نديا إشفافية ومسؤولية الو ول إق المعلومات  في مناقة )اليونسذو  قدم النتائج ا ولية لم رو  ا يفا   •

 بوليفيا

, إق (نــديا إشــفافية ومســؤولية الو ــول إق المعلومــات  في مناقــة   )قــدمع اليونســذو النتــائج ا وليــة لم ــرو  ا يفــا    

 .أغساس 32 إق 31في الفا  من ( بوليفيا)يسيين في  باز وبو ووي نظرائهم ابليين الرئ

ــات       ــوض  جتمـــع المعلومـ ــة ال وليفيـــة للنهـ ــارك في ا اتمـــا  ا ول للوكالـ ــن وزار  العلـــوم   ( ADSIB)شـ , نـــثلين مـ

ي  إريدس ومؤوسة  مؤوسة(ومؤوسات المجتمع المدني ,واللجنة الوطنية لليونسذو  ,و وزار  الابية والتعليم ,والتذنولوايا

 .)ومؤوسة ا يليو

بعـــم أهـــم نتـــائج منتصـــا الفـــا  باامـــافة إق خـــط ا وـــاس المتعلـــت بال ـــفافية والو ـــول إق   , قُـــدم خـــلال اللقـــا 

 ذنولوايــا المعلومــات وا  صــا ت  )وال نــامج التــدريبي حــول    ليفيــان  ــاركة ال لــديات ا ربــع الم ــاركة في بو , المعلومــات

نفـ ت في بو ووـين كمـا قُـدم خـلال اللقـا  الم ـاد  التوايهيـة علـى معـايير  صـميم             (ال فافية وم اركة المواطنينلتحقيت 

ــا, ومجموعــة مــن المعــايير     لذاونيــةااو نفيــ  اوــاا يجيات الحذومــة    ,الم ــاركة لتحقيــت ال ــفافية في   نابليــة في بوليفي

 .الحذومات ابلية  ميهانية
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لذـي  ذـو   ذنولوايـا المعلومـات وا  صـا ت في       هانواوـتثمار حااـة ماوـة لتعهيـه قـدرات المـوارد      وأقهرت ا بحاث واـود  

كمـا بينـع ا بحـاث بـأ  المعلومـات حـول إدار  ا مــوال       .  ـلب التخاـيط والتنفيـ  والتقيـيم علـى مسـتوا الحذومـة ابليـة        

. مـن  عمليـات  ـنع القـرار في السياوـة ابليـة      اوانب الرئيسـية  4وك لن ال ,يجب أ   ذو  أكثر ن اطا وشفافية ,العامة

عنـدما   ,كما أقهرت مدا معرفة المواطنين بإمذانيات  ذنولوايـا المعلومـات وا  صـا ت , ولذـن  وقعـا هم    ـهال منخفضـة       

 .يتعلت ا مر بإمذانا ها من أال التنمية

, وذلن بالتعاو  مـع المنظمـات    لذاونيةاا كما تم  نظيم الحدث الثاني, وهي الندو  ا وق حول ال فافية والحذومة

كـــا  انـــدف مـــن هـــ   النـــدو    ـــادل أفضـــل المماروـــات المتعلقـــة باوـــتخدام    . أغســـاس 32غـــير الحذوميـــة في بو ووـــي يـــوم  

 . ذنولوايا المعلومات وا  صا ت لتعهيه ال فافية وم اركة المواطنين

  وقدم المواطن. والقاد  ابليين والمواطنين ,دمة المدنية ابليةكا  الحضور من اانب المنظمات المدنية , وموقفي ا  

,  اانانـع ) 2.1واـداول ال يانـات والويـب    ,ال لدية خلال الندو  , تجاربهم وخ ا هم فيمـا يتعلـت   عـالج النصـو      ووموقف

 .مات المتعلقة بإدار  مدينتهمو  ادل المعلو ,بهدف التوا ل وال حوث( والمدونات , ومتصفحات الويب وغيرها من ا دوات

 : ا خرا ال  تمع  غايتها اتعوومن الموم

 وخاوط عملها كيفية ققيت أهداف القمة العالمية لمجتمع المعلومات . 

 هاواوتخدام كيفية طلب المعلومات العامة على المستوا ابلي. 

  اانجازات وومع معايير لتعهيه ال فافية في ال لديات:  لذاونيةااالحذومة. 

 واا يجيات لتعهيه حرية الو ول إق المعلومات ا ا ة بالميهانيـة , و عهيـه م ـاركة    إ: شفافية الميهانية

 .المواطنين

   وـــاا يجيات إالم ـــاد  التوايهيـــة حـــول اوـــتخدام  ذنولوايـــا المعلومـــات وا  صـــا ت لتعهيـــه ال ـــفافية و

 .لذاونيةااومة الحذ

مـن مـوقفي ا دمـة المدنيـة ابليـة وقـاد  المجتمـع         11 تضـمن  ـدريب نحـو     ,النتائج ا خرا لم رو  ا قاد في بوليفيـا 

مــن أاــل التنميــة ن و وعيــة الســلاات الوطنيــة وابليــة علــى  نفيــ  الحذومــة        ,المــدني في  ذنولوايــا المعلومــات وا  صــا ت  

 .ومعايير شفافية المعلومات في بوليفيا ,لذاونيةاا

 لتعهيه التنو  اللغوي والثقافي في الفضا  السي اني مؤتمر برنامج المعلومات للجميع  •

, في 2133يوليـو   34 -32ال ي عقد بـين   االذاونيأقيم المؤتمر الدولي الثاني المع  بالتنو  اللغوي والثقافي في الفضا   

دولة لثلـو   سـة مـن التجمعـات      11من ا  ا  من أكثر من  311شارك في ه ا المؤتمر . روويياكو سن, في ا قاد ال

 .ااقليمية لمنظمة اليونسذو

التابعـة لـ امج المعلومـات للجميـع      ,وقد تم  نظـيم هـ ا الحـدث مـن خـلال اللجنـة الوطنيـة الرووـية  لمجتمـع المعلومـات          

(IFAP)   ا, ومركــه التعــاو  ااقليمــي للمذت ــات, وال ــ ذة العالميــة      ,والجامعــة ا قاديــة ل ــمال شــرق أورب ــ(MAAYA  )
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وا قاد اللا ي  بدعم من اليونسذو , ووزار  الثقافة في ا قاد الرووي , واللجنة الوطنية للاقـاد الرووـي   , للتنو  اللغوي

 .التابعة لليونسذو

ورقـة أ نـا  انعقـاد المـؤتمر مـن ق ـل ا ـ ا          11ا مجموعـي  وقـدمع م ـ . وفر المؤتمر من ا لت ادل ا  ات الدوليـة الم تذـر   

ال ين لثلو  المنظمات الحذومية الدولية والمنظمات الدولية والحذومات والقاا  ا ا  وا وواط ا كادلية  ,المتميهين

لنظر في العديد من وواهات ا ,مجموعة من القضايا قديد نو  واود  ورقات العمل الحضور من وقد مذن . والمجتمع المدني

 .   االذاونيوالحفاق على اللغات والثقافات في الفضا   ,ل قا  والتنميةل اًداعمنا شذل قدياً التخصصات 

وكــ لن برنــامج   ,و اويرهــا لتوطيــد مجتمعــات المعرفــة ال ــاملة   نوــهم المــؤتمر في  عهيــه اهــود اليونســذو المســتمر     أ

كمــا كانــع المومــوعات الماروحــة لل حــ  مر  اــة ار  اطــا و يقــا بأولويــات اهتمــام       . المعلومــات للجميــع التــابع لليونســذو  

بالتنســيت مــع  هاو نفيــ مــن خــلال ومــع م ــاريع محــدد   ,بذيفيــة  نفيــ  التو ــيات الصــادر  مــن المــؤتمر ومعنيــة  (ا يفــا )

 . واللجا  الوطنية للأيفا ,اليونسذو

خارطـة طريـت   : دعو  للعمـل ياكو سـن   )وقد تم إعداد و يقة مخراات قتوي على مداو ت و و يات المؤتمر بعنوا  

 ال ي اعتمد بااجما  خلال الجلسة ا تامية للمؤتمر( 2131نحو مؤتمر القمة العالمي للتعدد اللغات 

 لمحافظة على المعلومات الرقمية في مووذوللمؤتمر الدولي ا •

ه ا  عنالمؤتمر الدولي ا ول من نوعي في مالع شهر أكتوبر اللجنة الوطنية للاقاد الرووي التابعة لليونسذو نظمع 

المؤتمر الدولي ه ا ناقش . التجمعات ااقليمية لمنظمة اليونسذو جميعوبحضور نثلين من  ,قع رعاية اليونسذو ,المومو 

كمـــا نوق ـــع م ـــاكل وأفـــاق ,  ابافظـــة علـــى المعلومـــات الرقميـــة الـــ ي عقـــد في مووـــذو القضـــايا ا كثـــر مومـــوعية في

هــ ا الحــدث خاــو  اديــد  في  نفيــ  ا اــة ااوــاا يجية  وكــا  . ابافظــة علــى المعلومــات الرقميــة في مجتمــع المعلومــات 

 . للأيفا 

تم  وفير الدعم للمؤتمر من و. قامع الجنة الوطنية الرووية بالتعاو  مع مركه المذت ات ااقليمي بالدعو  ن ا المؤتمر

واللجنة الوطنية  ,ق ل وزار  الثقافة في ا قاد الرووي, والوكالة الفدرالية   صا ت الصحافة وااعلام في ا قاد الرووي

 .التابعة لليونسذو

ودور ابفوقــات والمتــاحا   ,كــ ا المذت ــات  و  ونثلــو   نفيــ يوم ــاركا, مــن بيــنهم مــدير   341حضــر المــؤتمر نحــو    

ودور الن ــر  ,والمنظمــات الدوليــة وانيئــات الحذوميــة وووــائل ااعــلام      ,والمؤوســات ال حثيــة والتعليميــة, وجمعيــات ا ــ ا     

ــا المعلومـــات وا  صـــا ت  ــل     ,و ـــناعات  ذنولوايـ ــا مـــن أ ـــحا  المصـــلحة الم ـــاكة في ابافظـــة علـــى المـــدا الاويـ وغيرهـ

 .دولة 11ن للمعلومات الرقمية م

للمحافظـة علـى المعلومـات الرقميـة ,      تهانمناق  ـوتحديد التحديات والحلول طويلـة ا اـل   ل اًوووف ين ئ المؤتمر من 

 : :محاور النقاش أهممن و

 وأواليب  ,ة وااقليمية والوطنية والمؤوسيةفلسفة ابافظة على المعلومات الرقمية على المستويات الدولي

 .المتعلقة ب لن ن اةا قوانين والسياوات والو, ذلن 
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 ومــدا م ــاركتها الفعليــة في    ,والوقــائا , وحقــوق ومســؤوليات المؤوســات التقليديــة والحديثــة    همــات الم

 .فحسب في الحفاق على المدا الاويل للمعلومات الرقمية صار عملهاانحأو  المهمات

 التدريب المه  في ابافظة على المعلومات الرقمية. 

 :التالية  وعات نظيم دورات حول المومويتم 

  المناقر الا يعية الرقمية: الحفاق على المعلومات. 

 السياوات والتعليم من أال ابافظة على المعلومات الرقمية. 

 النهج الوطنية , الحلول , والرؤية. 

 حفظ الو ائت الرقمية النصية. 

 الحفاق على الو ائت السمعية وال صرية الرقمية. 

 .الما وعة والرقمية باللغتين الرووية وا نذليهية نقرر  ن ر نتائج أعمال المؤتمر  بالصيغتينومن الم

وبنـا  شـراكات    ,لرفع الـوعي  نلليونسذو ةوعاوللتحضير لدعم إواا يجية  من كوني اا ه ا الحدث ان ثقع أهمية   

ا قتصــادية والسياوــية وا منيــة وغيرهــا مــن ق ــل   كمــا وــيحفه أيضــا ا بعــاد القانونيــة والتذنولوايــة والثقافيــة و   . عالميــة

 .2132ال ي ويعقد في كندا في و تم   المؤتمر الدولي لليونسذو في الحفاق على الااث الرقمي,

 بو ـفها  نل نـا  مجتمعـات المعرفـة , والحفـاق علـى المنهجيـة       ,اليونسذو و ول الجميع إق المعلومات شرطا أواوـياً  عد 

 اًقــدي ــذل نــا ي نفي عــالم يتهايــد ار  اطــي بالتذنولوايــات الرقميــة. مر للمعلومــات مــن ايــل إق ايــلللن ــر المســت اًأواوــ

لم وهـو أمــر  . لمواك ـة النمـو الســريع في مجـال المعلومــات   ( المذت ــات وابفوقـات والمتــاحا )التقليديـة   لمؤوســاتكـ يراً أمـام ا  

ابتـوا   ا مـن غـير المـراح بق ـ   و. ومتقل ـة في العصـر الرقمـي    ,اـدا لـديها معلومـات ه ـة     أ ـ ح إذ  نيس ت لي مثيل في التـاري  

مـع  اـور  قنيـة حفـظ     . بسـ ب  قـادم ال ـذل    بـل ,  فحسـب  بس ب  ـدهور الناقـل  ه ا ليس وأعوام ,  31الرقمي على قيد الحيا  

 ــؤدي إق وف وــ  وــهولة الو ــول أكمــا  ,وأكثــر حساوــية ,أكثــر  عقيــدنــا وــيؤدي إق م ــذلات  المعلومــات, وبالمقارنــة , 

برنــامج المعلومــات للجميــع التــابع  اتمهمــابــرز مــن  إ . اانانــع, إق نســيا  المعلومــات غــير المتــوفر  علــى  مــن  ــمااهمــال , و

هــو  ــوفير منــ  لمناق ــة السياوــات الدوليــة , وكــ لن الم ــاد  التوايهيــة للعمــل علــى ابافظــة علــى المعلومــات     ,لليونســذو

 .والو ول إليها عالميا

   المؤتمر الدولي ا ول للثقافة الحر  في كويتو •

,  كويتـو المؤتمر الدولي ا ول للثقافة الحـر  في   نبالتعاو  مع عدد من الجهات ابلية, كويتونظم مذتب اليونسذو في 

يــة لمجتمــع  وأقــيم هــ ا المــؤتمر مــمن إطــار  نفيــ  نتــائج القمــة العالم     , م2133أكتــوبر  21إق  31بــااكوادور , في الفــا  مــن   

باامافة إق أني يعد واحـداً مـن ا ن ـاة الـ  يـدعمها برنـامج المعلومـات للجميـع          نأمريذا اللا ينيةفي ( WSIS)المعلومات 

(IFAP.) 
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المناق ـات الجاريـة حـول حريـة الو ـول      بع عني ـوالدورات التدري يـة الـ     ,من الموائد المستدير  اًوقد  ضمن المؤتمر عدد  

  ,هاواوـتخدام   (Creative Commons licenses)الـتعلم والثقافـة مـن خـلال  ا يـت رخـص الم ـا  اابـداعي         مـواد  إق 

 .باامافة إق مناق ة التحديات ال   وااي حقوق الملذية الفذرية, المفتوح المصدر ذات و اوير ال امج

 :يلي ومن أبرز المواميع ال  طرحع للنقاش  خلال المؤتمر ما

  المفتوحة  تعليمةالالمصادر(OER),  المفتوحالمصدر ذات ووال مجيات المجانية (FOSS). 

 الحذومات والسياوات العامة للا صا ت و قنية المعلومات. 

 الجامعات وا رشيفات الرقمية. 

  اانانعحوكمة . 

المؤوســات الحذوميــة,  والجهــات ا كادليــة,  ومنظمــات المجتمــع المــدني الــ ين      نثلــي وقــد حضــر المــؤتمر عــدد مــن      

 . التعليم والثقافةومواد والو ول إق المعلومات  ,أوهموا في  عهيه  النقاش العام حول  ذنولوايا المعلومات وا  صا ت

 فر ة للإكوادور: المد  الرقمية  •

( MINTEL)للا صـا ت ومجتمـع المعلومـات     مـع الـوزار  ااكوادوريـة   قام مذتب اليونسذو في كيتـو, وذلـن بالتعـاو     

(. إيفــا ), وذلــن في إطـار برنــامج المعلومــات للجميــع  (فر ــة للإكــوادور: المـد  الرقميــة  )مـؤخرا بتنظــيم ,  منتــدا بعنــوا    

تيحهــا  ذنولوايــا المعلومــات والمهايــا الــ    ,يهــدف المنتــدا إق  وعيــة الجهــات العامــة وا ا ــة في الدولــة حــول اامذانيــات و

 ., وك لن لمناق ة كيفية  قليص الفجو  الرقمية توا  صا ت للمجتمعات وا قتصاديا

يسـعى  و ., وحضـر  العديـد مـن نثلـي الـوزار      (أوغووـتو اوـ   )افتتح الحفل نائب وزير ا  صـا ت ومجتمـع المعلومـات ,    

. (مـد  المعرفــة )ا كـوادوري حـول ا تجاهـات والمفـاهيم الدوليـة , مثـل       المنتـدا إق  قـديم المعلومـات للقاـا  العـام وا ـا        

.  هدف ه   الم ادر  اوتذ اف كيفيـة  قـديم أفضـل التقنيـات وا ـدمات للمـواطنين, مـن أاـل  ل يـة احتيااـا هم اليوميـة           و

والحصـول علـى ا ـدمات     ,وا ـ ات  ,و  ادل المعلومات ,على التفاعل  ,  ذو  قادروك لن  وا ل المجتمعات ابلية بحي 

 .ا اتماعية الرقمية

في . (نـديا  إفي مناقـة   شـفافية ومسـؤولية الو ـول إق المعلومـات    )م رو  ا يفـا   و قد تم  نظيم ه ا الحدث في وياق 

 نمن أال دعم عملية  رقيم المـد   ,ه ا السياق, يعمل مذتب اليونسذو في كيتو وبالتعاو  مع مختلا ال لديات ااكوادورية

في إطــار إوــاا يجية ااكــوادور الرقميــة , كمــا  عتــهم وزار  ا  صــا ت دعــم  نفيــ  هــ   الم ــادرات, و عهيــه التحــول         وذلــن 

 .2135و  2132في  نفي  وع مد  رقمية بين عامي  هافاهدلتحقيت أ نالتذنولواي لل لاد

 ــجع علــى العمليــات التعليميــة وااعلاميــة المجتمــع الــ ي   ي نفي عــالم العولمــة"قــال أوــ ين في كلمتــي ا فتتاحيــة   و

إ  التذنولوايـات الجديـد  هـي أدا  فعالـة     . هو مجتمع يستسـلم للركـود   نوفقا للتقدم التذنولواي ,وا اتماعية والثقافية

وــوف  ســاعد علــى الحــد مــن التفــاوت بــين مختلــا المنــاطت والمــد , و عهيــه ا نــدماج ا اتمــاعي          لتوليــد فــر  التنميــة و  

 صادي والثقافي للقااعات ابرومة من السذا  وا قت
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وهم مذتب اليونسذو في كيتو  عهيـه اوـتخدام  ذنولوايـا المعلومـات وا  صـا ت في القاـا  العـام,        أ نمن خلال المنتدا

ية باامافة إق قسين الو ول إق المعلومات, و  جيع م اركة المواطنين في عمليات اااذ القرار و عهيه محاوـ ة وشـفاف  

 .وفعالية الحذومة

 

 أهداف اللجنة الوطنية لمجتمع المعلومات 

 :على عدد من اباور من أبرزها نفي إطار برنامج المعلومات للجميع ,ياكه اهتمام اللجنة الوطنية لمجتمع المعلومات

    ابــراز خاــط المملذــة, واهودهــا نحــو التحــول إق مجتمــع      ( المعلومــات للجميــع  ) التوا ــل مــع برنــامج

 .المعلومات

  وأهدافي( المعلومات للجميع)رفع مستوا الوعي بأهمية برنامج. 

    للإوـهام والتحـول إق مجتمـع المعلومـات, فيمـا يتعلـت  اـط         ن  جيع القاا  ا ـا  والمجتمـع المـدني

 .برنامج المعلومات للجميع

  اهتمام اللجنةفيما يتعلت  حور  -منظمة اليونسذو  –التنسيت مع برنامج المعلومات للجميع. 

 ومــ كرات التفــاهم وغيرهــا مــن بــرامج  ,مــن خــلال ا  فاقيــات نا وــتفاد  مــن التعــاو  ااقليمــي والــدولي

 .التعاو  الدولية وااقليمية, فيما يتعلت  حور اهتمام اللجنة

 وا اط الوطنية ذات العلاقة ,التنسيت بين أعمال اللجنة. 

  يوااتماعا  برنامج المعلومات للجميعااعداد والتحضير والم اركة في أن اة. 

 فيما لي علاقة ب نامج المعلومات للجميع نبنا  على الومع الراهن للمملذة نقديد القضايا وا ولويات. 

 دعم  وفير خدمات المعلومات وا  صا تن لتحقيت أهداف برنامج المعلومات للجميع. 

  بي, فيما يخص برنامج المعلومات للجميعالتنسيت مع الجهات ا اراية, وفقاً لما هو معمول. 

 متابعة  نفي  مهمات اللجنة من خلال الجهات المعنية كل فيما يخصي. 
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  وا نجازات ا ن اةأهم 

 رفع مستوا الوعي بأهمية التحول إق مجتمع المعلومات •

ومـــات المعل)العمـــل علــى رفــع مســتوا الــوعي بأهميــة برنــامج        ,مــن محــاور اهتمــام اللجنــة الوطنيــة لمجتمــع المعلومــات       

 ا حر ـع اللجنـة الوطنيـة لمجتمـع المعلومـات علـى إ ـدار عـدد مـن الما وعـات التعريفيـة في مختلـا             ن ـ نوأهدافـي ( للجميـع 

أفــراد  وذلــن لرفــع مســتوا الــوعي لــدا    نهــاو وزيع ومــن خــلال الجهــات الممثلــة باللجنــة    ,والفعاليــات ذات العلاقــة  ا ن ــاة

في إطــار ااوــهام في  اوأعمانــباامــافة إق التعريــا  همــات اللجنــة   ,المجتمــع نحــو أهميــة التحــول إق مجتمــع معلومــا ي  

مسـتوا   ن و قوم اللجنـة حاليـاً بتنفيـ  م ـرو  الحملـة التوعويـة الـ ي يهـدف إق رفـع         قويل المجتمع إق مجتمع معلوما ي

   .لوماتالوعي بأهمية التحول إق مجتمع المع

 :الم اركات الدولية •

ل المملذـة  وذلـن عـن طريـت تمثي ـ    , قوم اللجنة بالتوا ل مع المنظمات الدولية ذات العلاقة ب نـامج المعلومـات للجميـع   

كما  قوم  تابعـة المسـتجدات الدوليـة ذات العلاقـة  جتمـع المعلومـات, وإعـداد التقـارير ا ا ـة           نفي ا اتماعات الرسمية

 .  جتمع المعلومات في المملذة العربية السعودية

  م 2133إعداد  قرير الملامح الوطنية لمجتمع المعلومات  لعام  •

ب أ  إعداد  قرير الملامح الوطنية ( إوذوا)بنا  على طلب من لجنة ا مم المتحد  ا قتصادية وا اتماعية لغربي آويا 

الملامــح الوطنيــة لمجتمــع المعلومــات بالمملذــة العربيــة الســعودية للعــام     ) قريــر إعــداد  تمفإنــي  ن2133لمجتمــع المعلومــات للعــام  

 .لممثلة باللجنةوذلن بالتنسيت مع الجهات ا( 2133

 :إواا يجية اللجنة الوطنية لمجتمع المعلومات •

اللجنة الوطنية لمجتمع المعلومات بتنفي  م رو  إواا يجية عمـل اللجنـة الوطنيـة لمجتمـع المعلومـاتن إذ يهـدف        قامع

فيمـا لـي علاقـة     ,لمملذـة بنـا   علـى الومـع الـراهن ل     ,الم رو  إق قديد القضـايا وا ولويـات, للتحـول إق مجتمـع المعلومـات     

وتم اعتمـاد  مـن    ومع انيذل التنظيمي والوقيفي للجنـة الوطنيـة لمجتمـع المعلومـات,    حي  تم . ب نامج المعلومات للجميع

 .ق ل أعضائها
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 نجازات الجهات الممثلة في عضوية اللجنة الوطنية لمجتمع المعلوماتإ 

 :إنجازات وزار  ا  صا ت و قنية المعلومات .3

إعـداد ا اـط, والسياوـات, والـ امج, والم ـاريع, والم ـادرات,        نمن أعمال الوزار  ذات العلاقة بـالتحول لمجتمـع المعلومـات   

وفيما يلي بعم إنجـازات الـوزار  خـلال عـام     . قفيه الجهات ا خرا على ذلنو ,ال   ساعد على التحول لمجتمع المعلومات

 :داف اللجنة الوطنية لمجتمع المعلوماتذات العلاقة بأه( م2133)هـ 3412/3411

 ا اة الوطنية للا صا ت و قنية المعلومات 

قـدد رؤيـة ا  صـا ت     نقامع وزار  ا  صا ت و قنية المعلومات بإعداد خاة وطنية شاملة للا صا ت و قنية المعلومـات 

هـــ 3422وقــد تم إقــرار ا اــة في عــام   . لرؤيــةوخاــة  ســية لتنفيــ  هــ   ا  , و قنيــة المعلومــات في المملذــة علــى المــدا ال عيــد    

 التحول إق مجتمع معلوما ي, واقتصاد رقمي, لهياد  اانتااية, و وفير خـدمات ":  تمثل في رؤية ا اة كانع , و(م2111)

ح أحـد  لتصـ   ن ناعة قويـة في هـ ا القاـا     شرائح المجتمع, في جميع أنحا  ال لاد, وبنا  لجميعا  صا ت و قنية المعلومات 

التحـول إق  )بعنـوا   ( م2133)هــ  3412/3411وفي هـ ا العـام أ ـدرت الـوزار  التقريـر ا ـا  بالعـام         ."المصادر الرئيسة للـدخل 

كمــا اوــتمرت الــوزار  في متابعــة  نفيــ  الجهــات الحذوميــة المنــاط بهــا  نفيــ  م ــاريع ا اــةن لتحقيــت   ( مجتمــع المعلومــات

ا اتماعات وورش العمل, ومتابعة مؤشرات التحول إق مجتمع المعلومات, وعمل المقارنة ا هداف والرؤية, وعقد العديد من 

و تعاو   الوزار  حالياً مع أحـد بيـوت ا ـ   ا وت ـارية المتخصصـة للعمـل علـى إعـداد          .الدولية بين المملذة والدول ا خرا

 جميـع عرف علـى التجـار  الدوليـة, وا طـلا  علـى      ا اة ا مسية الثانية, قاطعـة شـوطاً مـن مراحـل الم ـرو , يخـتص بـالت       

 ,و عتمـد الـوزار  في منهجيتهـا إشـراك المعـنين مـن أفـراد        .الدراوات والتجار  وا اط الوطنية وااقليمية والدولية الم ابهة

 . واهات حذومية وقاا  خا , وك لن أخ  ا فذار من العموم عن طريت موقع إلذاوني مخصص ن ا الغرض

  الحذومية لذاونيةااالتعاملات برنامج 

م, برؤيــة 2115للعمــل منــ  عــام   نوخاــة  نفي يــة أوق ,الحذوميــة لذاونيــةااتم إطــلاق إوــاا يجية وطنيــة للتعــاملات  

وفي أي وقــع مــن الحصــول علــى خــدمات حذوميــة     , م مــن أي مذــا  2131أ  يــتمذن الجميــع بنهايــة عــام   : " تمثــل في محــدد  

وقـد تمذـن ال نـامج مـن     . الآمنـة  لذاونيـة اا ستوا متميه,  قـدم باريـت متذاملـة ووـهلة مـن خـلال العديـد مـن الووـائل          

 لذاونيــةااة التنفي يــة الثانيــة للتعــاملات كمــا انتهــى مــؤخراً مــن إعــداد ا ا ــ نخلانــا ققيــت مســتهدفات  لــن الفــا  
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, للمضي قدماً في المسير  التنمويـة الـ  بـدأ أ رهـا يظهـر في غال يـة ا ـدمات الـ   قـدمها مختلـا           (2132-2132)الحذومية 

للاوـتفاد  مـن كـل     نوقد اعتمد ال نـامج في إعـداد ا اـتين علـى م ـاركة كـل ا طـراف ذات العلاقـة        . الجهات الحذومية

ولذي يتم إعداد خاة  نفي ية متذاملة  غاي كل ا حتيااات, و وفر الحلـول وا دوات النااحـة    ,الرؤا والمقاحات ال نا  

 .ال   ساعد على ققيت المستهدفات

الـ    نون ا ال نامج وم ادرا ي أهمية في دعم التحول إق مجتمع المعلومات, بالتنسيت بين مختلـا الجهـات الحذوميـة   

وفيمــا يلــي أبــرز  . ب ــذل  ــدريجي  إلذاونيــةمــن  عــاملات ورقيــة إق  عــاملات   , اهــود ملحوقــةً في قويــل أعمانــا   اكــا  ن ــ

 :ا عمال ال  تمع خلال فا  ه ا التقرير

       م, 2132 – 2132الحذوميــة للفــا    لذاونيــةااا نتهــا  مــن اعــداد ا اــة التنفي يــة الثانيــة للتعــاملات

شارك  قدو. والدروس المستفاد  منها ,المااكمة من  نفي  ا اة التنفي ية ا وقوا عتماد على ا    

وأخــرا تمثــل القاــا  ا ــا  إق اانــب , في إعــدادها لجنــة اوت ــارية تمثــل عــدد ا مــن الجهــات الحذوميــة 

 .اوت اري من بيوت ا    العالمية

   ذ يســتمر التوا ــل والتنســيت والــدعم  إ نبالجهــات الحذوميــة لذاونيــةاااوــتمرار دعــم م ــاريع ا ــدمات

وقديـد  , لذاونيـة ااتـتم متابعـة  نفيـ  م ـاريع ا ـدمات      فوالمتابعة مـع القااعـات الحذوميـة المختلفـة,     

ونس ة  نفي ها, بد  ا من الدراوة وانتهـا   بالتنفيـ  بصـور  كليـة,      ,ومتابعة التقدم ب أنها, ومع ا دمة

 .نوعةوي مل ذلن  قديم خدمات اوت ارية مت

    الحذوميــة الآمنــة   لذاونيــةاا ووــعة شــ ذة التعــاملات(GSN). هــدف هــ   ال ــ ذة إق ربــط الجهــات     و 

ة و ل بـين مختلـا   حلقوهي به ا الحذومية بال نامج,  لذاونيةااالحذومية  ركه بيانات التعاملات 

ــة  ــات الحذوميـ ــا,     و .الجهـ ــل  ذلفتهـ ــاط و قليـ ــة ا ر  ـ ــد آليـ ــدف إق  وحيـ ــا  هـ ــاركة في  كمـ ــهم في الم ـ  سـ

 .وقد تم  أويس ه   ال  ذة والمركه بأعلى الموا فات الفنية وا منية .المعلومات بين الجهات

   ــة و هـــدف القنـــا  إق  ـــوفير ال نيـــة التحتيـــة الم ـــاكةن لـــتمذين  قـــديم    ( GSB)قنـــا  التذامـــل الحذوميـ

 عمل بو فها نظاماً  ذاملياً ووـيااً  وةن والقيام بعمليات التذامل اللازم, لذاونيةااا دمات الحذومية 

كخــدمات التــيقن مــن هويــة   , يتــاح مــن خلالــي العديــد مــن ا ــدمات الم ــاكة بــين الجهــات الحذوميــة      

, و  ـادل ال يانـات الم ـاكة بـين الجهـات      االذاونـي وأمن المعلومـات, وخـدمات الـدفع وااشـعار     , المستخدم

 .اهة( 13)القنا  الحذومية, وي لغ عدد الجهات المر  اة ب

       ,نجــح م ــرو  ال ــ ذة الحذوميــة الآمنــة في      وقــدا وــتمرار في ربــط الجهــات بال ــ ذة الحذوميــة الآمنــة

اة عالية من ققيت أهدافي المرحلية المتمثلة في  وحيد آلية ا ر  اط بين مختلا الجهات الحذومية, بدر

 يانـــات, و ـــوفير ووــيط وـــري وآمـــن لنقـــل  إق اانـــب  ــوفير وـــرعات نقـــل عاليــة لل   الذفــا   وا عتماديـــةن 

 ال يانات, فضلًا عن إمذانية التووعة المستق لية وفقاً  حتيااات كل مرحلة

  هـدف بوابـة    لذاونيـة ااوفـتح قنـوات للتوا ـل ا اتمـاعي والم ـاركة       (يسِّـر )ا وتمرار في قدي  بوابة 

و  ـادل أفضــل   ,ن أاــل  قـديم المعلومــات م ـ نلهيـاد  حجــم التوا ـل مــع الجهـات الحذوميــة المختلفـة     (يسّـر )

الحذوميـة أفضـل    لذاونيـة ااكما تمثل ال وابة أدا  فعالة يقدم من خلانا برنامج التعاملات . المماروات

 . الحذومية لذاونيةااالتجار  العالمية في مجال التعاملات 
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 المركه الوط  للتصديت الرقمي : 

زار  بــو عــن طريــت المركــه الــوط  للتصــديت الرقمــي     نللمفــا يح العامــة  يجــري العمــل علــى   ــغيل ال نيــة التحتيــة    

 :ومن انجازات المركه ذات العلاقة باللجنة ما يلي .ا  صا ت و قنية المعلومات

     الـ   هــدف إق  قـديم ا ـدمات ا وت ــارية     ( ذامـل )منهـا خدمــة  ,  دشـين عـدد مـن ا ــدمات والمنتجـات

والتا يقات الم نية على منظومة ال نية التحتيـة   ,للمساعد  في  اوير الحلول نالفنية للجهات الحذومية

اـرا  ا خت ـارات اللازمـة علـى منتجـات حفـظ       ا هـدف   الـ   (اـاهه )خدمـة  ك لن و نللمفا يح العامة

وققيقهـا لمعـد ت    ,وذلـن للتأكـد مـن ااههيتهـا     نالمفا يح ا ا ة المقدمة من ق ل ال ـركات المصـنعة  

كــ لن تم إطــلاق خدمــة .  و ــوقومــن  ــم  أهيلــها للاوــتخدام في المملذــة ب ــذل م ,أمنيــة عاليــة المســتوا

واويلــها بإ ــدار   ,الــ   هــدف إق ربــط الجهــات الحذوميــة بــالمركه الــوط  للتصــديت الرقمــي     (رابــط)

الـ  وـوف  سـهم في معالجـة      (ريب ـد )خدمـة   وإدار هـا, وأخـيرا   احتيااا ها من شهادات التصـديت الرقمـي  

مـن خـلال  قـديم عـدد      نقلة الوعي لدا ا فراد والجهـات حـول منظومـة ال نيـة التحتيـة للمفـا يح العامـة       

 .وعقد الندوات والمؤتمرات وورش العمل ,من حصص الوعي العام

        او  مـع  وذلـن بالتع ـ  نمن اانب آخر تم ا نتها  مـن م ـرو  الاخـيص لمقـدم خـدمات التصـديت التجـاري

تم  قييم ال ـركات المتقدمـة و أهيلـها وفقـاً للعنا ـر والمعـايير        بعد أ هيئة ا  صا ت و قنية المعلومات, 

  .م 2132في الربع الرابع من      دأ في  قديم ا دمةأومن المتوقع  ,اللازمة للتقييم والمفاملة

 يةالوطنية  من المعلومات بالمملذة العربية السعود ااواا يجية 

وـــاا يجية مناوـــ ة  مـــن المعلومـــات,   ـــمل المعلومـــات الماليـــة, والتعـــاملات الحذوميـــة  إإق ومـــع هـــ ا الم ـــرو  يهـــدف 

ذي إنفـاذاً لقـرار مجلـس الـوزرا       نوققيـت ا مـن ا قتصـادي    ,والصحية والتعليميـة وغيرهـان لضـما  أمـن المعلومـات الـوط       

 .هـ22/1/3413تاري  الو 22رقم ال

 (:وعودي) الحذومية  لذاونيةااوطنية للتعاملات ال وابة ال 

وأفضل المماروـات في   ,العالمية و ا يت المعاييرو اويرها  (وعودي)بوابة قدي  ( م2133)هـ 3412/3411شهد العام المالي 

, بهــدف قسـين مســتوا  )وـعودي (قــد تم  ا يـت معــايير ا مـم المتحــد  علـى بوابــة    ف .الحذوميـة  لذاونيــةاال ال وابـات  مجـا 

نافـ   متذاملـة    (وعودي)الحذومية  لذاونيةااو عد ال وابة الوطنية للتعاملات . في  قويم ا مم المتحد و ر ي ها السعودية 

فمن خلانـا يسـتايع المواطنـو  والمقيمـو  وال ـركات       نالحذومية في المملذة العربية السعودية لذاونيةاالعالم التعاملات 

 عـاملا هم بسـرعة    في المملذـة العربيـة السـعودية, و نفيـ      لذاونيـة االو ـول إق ا ـدمات الحذوميـة    ا, مـن أي مذـا   والهوار 

والجهـات الُمقددَّمـة إليهـا,     لذاونيةااالمتعلقة با دمات  كما  عد منف  ا معلوما يًّا لن ر ا خ ار والفعاليات. وكفا   عالية

وا اــط  الحذوميــة, و ســتعرض عــدد ا كــ ير ا مــن روابــط ا نظمــة واللــوائح والقــوانين    اتإق اانــب أنهــا  ــوفر دلــيلًا للجه ــ

وقـد   .معلومـات عـن المملذـة العربيـة السـعودية      فضلًا عنها أنها  وفر قسماً خا ـاً قتـوي  ـفحا ي علـى     نوالم ادرات السعودية

 (وـعودي )علـى بوابـة    لذاونيةااد ااجمالي للخدمات وو ل العد .م2133زائر ا خلال العام ( 2.543.551)بلغ عدد زوار ال وابة 
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وبلـغ العـدد ااجمـالي للأنظمـة      .اهة حذوميـة رئيسـية وفرعيـة   ( 325) قدمها  إلذاونيةخدمة ( 3151)م إق 2133بنهاية عام 

 .نظاماً و ئحة( 424)واللوائح المن ور في ال وابة 

 

  اوير ابتوا الرقمي ابلي والوط : 

و قـــوم وزار  . إ   اـــوير ابتـــوا ابلـــي هـــو أحـــد ا هـــداف ا واوـــية للخاـــة الوطنيـــة للا صـــا ت و قنيـــة المعلومـــات  

مـن حيـ     لذاونيةاا, وهي مسابقة ونوية لتذريم أفضل المواقع (التميه الرقمي)ا  صا ت و قنية المعلومات بتنفي  اائه  

مـع   , ناوب كمية محتوا اللغة العربية على ال ـ ذة العالميـة للمعلومـات   دف وذلن به. ابتوا العربي, في عدد من الفرو 

الــوزار  حر ــها المســتمر علــى   ــجيع الم ــادرات الــ   ســهم في  ذثيــا الواــود      ؤكــدكمــا  .نســ ة المتحــد ين بهــا في العــالم 

 .اانانعالعربي في 

  و قنية المعلومات  جيع الم اركة الفعالة في ابافل الدولية المعنية با  صا ت: 

لما نـا مـن أهميـة في خلـت فـر  لت ـادل ا ـ ات في التحـول          , قوم الوزار  بتمثيل المملذة في ابافل ااقليمية والدولية

 :ومن ا مثلة على ذلن .لمجتمع المعلومات

 ة الرائـــد  ي إحـدا المؤوسـات العربي ــوه ن رأس الوزار  مجلس إدار  المؤوسة العربية للا صا ت الفضائية ,

وتمتلــن المملذــة الحصــة ا كــ  في رأس مــال المؤوســة, كمــا   .الــ   عمــل قــع مظلــة الجامعــة العربيــة 

 .قتضن مقر المؤوسة وإحدا محا  التحذم

  فـي أعمـال   ةإيجابي مهماتم, ونا 3141المملذة نثلة بالوزار  عضو في ا قاد الدولي للا صا ت منُ  عام

إحدا الوكـا ت المتخصصـة للأمـم المتحـد  المسـؤولة عـن قاـا  ا  صـا ت         بو فها ية ه   المنظمة الدول

 و قنية المعلومات في العالم

      شاركع الوزار  ونثلو قاا  ا  صا ت بالمملذة في ااتماعات مجلـس ا قـاد الـدولي ولجانـي المختلفـة ,

 .بصفتها عضواً فيي

  (.م2134-2131)للا صا ت للفا  المملذة منتخ ة لعضوية مجلس ا قاد الدولي 

  بالمنامــــة, نظمتــــي هيئــــة الحذومــــة   2133 لذاونيــــةاامنتــــدا ال حــــرين الــــدولي للحذومــــة في الم ــــاركة

 .م2133مايو  32-32 ملذة ال حرين في الفا  من  لذاونيةاا

  مـؤتمر قاـر لتذنولوايـا المعلومـات وا  صـا ت      في الم اركة(QITCOM 2011)الدوحـة في  عقـد في  قـد  , و

 .م, ونظمي المجلس ا على للا صا ت و قنية المعلومات2133مايو  22-24الفا  من 

  نـوفم    32-32اوـتمر مـن   و ,عقد  الجهاز المركـهي للمعلومـات بالذويـع   وقد  في مؤتمر الذويعنالم اركة

 .م2133

  نظمتـي  وقـد  الحذوميـة,   لذاونيـة اان للإاـاد  في ا ـدمات   الم اركة بحفل  وزيع اائه  السلاا  قـابوس

 .م2133ديسم   32هيئة  قنية المعلومات بسلانة عما  في 
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  وورش العمــل الدوليــة ذات العلاقــة بقاــا   , شــاركع الــوزار  في العديــد مــن المــؤتمرات والمنتــديات والمعــارض

 .ا  صا ت

 

 

 

 

 زياد  الوعي في مجال المعلوما ية: 

 :مثلمن  ,برفع الوعي في مجال المعلوما ية, وذلن على مختلا المستويات, يتم  نفي  عدد من الن اطات ذات العلاقة

 وأمـن  , لذاونيـة ااوالو ائت ا ا ة بتا يقات التعـاملات  , ن ر وقدي  عدد من المنهجيات ا واشادية

 . المعلومات وا صو ية

  فقـد تم ا نتهـا    (درا نق)في القاا  الحذومي  لذاونيةاام ادر  بنا  قدرات و نمية مهارات التعاملات ,

نثلـــة ب نـــامج  ,مــن المرحلـــة الثانيــة مـــن هــ   الم ـــادر , الــ   نفـــ ها وزار  ا  صــا ت و قنيـــة المعلومــات      

 12واوــتفاد منهــا  ,مدينــة 11دورات  دري يــة في  411وقــد  ضــمنع عقــد  .الحذوميــة لذاونيــةااالتعــاملات 

 .الجهات الحذوميةمتدر  من  1.112اهة حذومية, وتم إتمام  دريب 

   وذلـن مـن خـلال شـراكة      نالتعليم التنفي ي, وهو برنامج متذامل للقيادات التنفي ية لتقنيـة المعلومـات

 .مع اهات أكادلية عالمية, ع  ورش عمل أواوية علمية

  اــوير مذت ــة برمجيــة (library )الــ   ســتخدم بيئــات  قنيــة معينــة بحســب   ,مواهــة للجهــات الحذوميــة

ــا    و ســهيلها وذلــن بهــدف  ســريع عمليــة ا وــتفاد  مــن ا ــدمات المتــوافر       ناحتيــاج كــل اهــة   عــ  قن

 . التذامل

 مهود  لقنا  التذامللتذو   ن اوير دليل ف  لذيفية ار  اط الجهات الحذومية. 

  لهياد  حجـم   نلذاونيةااوالم اركة  ,ا اتماعي وفتح قنوات للتوا ل (يسِّر)ا وتمرار في قدي  بوابة

 .و  ادل أفضل المماروات ,التوا ل مع الجهات الحذومية المختلفة, من أال  قديم المعلومات

  و صـميم العديـد مـن    , عمل الن رات والذتي ات وا فلامن إذ تم تمع ط اعة العديد من الذتي ات والماويـات

وبال نيــة التحتيــة للمفــا يح   , وإخرااهــا الحذوميــة لذاونيــةااملات ا فــلام التعريفيــة ا ا ــة بالتعــا   

 .باللغتين العربية واانجليهية العامة

           محامـر  في المـد     342 نفي  م رو  محامـرات ن ـر الثقافـة والمعرفـة الرقميـة نـ ا العـام, وقـد تم إقامـة

ومعلمــين ومعلمــات ومـــن    طــلا  وطال ـــات ) اًشخص ــ 52.212وحضــرها   نالذــ ا في جميــع منــاطت المملذـــة   

 (.العموم

  فصـول  دري يـة    ةنتهـا  مـن إعـداد  س ـ   قد تم في هـ ا العـام ا   و ,االذاوني نفي  م رو  قوافل التدريب

 ,المناطت الريفية والقراقد أقيمع في و اًمتدرب 5.215دور  حضرها  121, كما تم  نفي  وتجهيهها  متنقلة

 .مناطت 2ظة في محاف 21قرية موزعة على  313 حي  شملع
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 الم اركة في المعارض والمناو ات ابلية, مثل: 

   إبريـل   5) ه ــ3412جمـادا ا وق   3في  (رؤا محلية وتجار  دولية: قياس ا دا  في ا اهه  الحذومية)ندو

 .(م2133

  نظمتها مدينة الملن ع ـدالعهيه للعلـوم والتقنيـة خـلال     وفتوح , ذات المصدر المورشة عمل  قنيات ال امج

 .(م2133مايو  1-3)هـ 3412جمادا ا ول  21إق  21الفا  من 

    ــة وانعقــدت  عهــد اادار    ,و ــوق  نظيمــي ديــوا  المراق ــة العامــة     ,النــدو  الســنوية الثامنــة لــديوا  المراق 

 (.م2133مايو  1)هـ 3412جمادا الآخر   4الرياض في في العامة 

   ــايتذس الســـعودية ــة     قـــدمن و2133معـــرض اـ ــة المعلومـــات  دينـ ــة وزار  ا  صـــا ت و قنيـ ــع رعايـ أقـــيم قـ

 بناح  , وشاركع الوزار 2133مايو  31-32هـ الموافت 3412جمادا الآخر   32-31الرياض خلال الفا  من 

ا مانــة : ها كــل مــنتدمقــ نوالمتخصصــة ,وشمــل المعــرض عــدداً مــن ورش العمــل وابامــرات العامــة   . فيــي

, (يسـر )الحذوميـة   لذاونيـة ااالعامة للخاة الوطنيـة للا صـا ت و قنيـة المعلومـات, وبرنـامج التعـاملات       

الـ ي يتذـو     ,االذاونـي كما تم فيي  دشين م رو  قوافـل التـدريب    .والمركه الوط  للتصديت الرقمي

أراـــا  المملذـــة لتقـــديم  بهـــا تجـــو  ,نـــعااناوخـــدمات  ,الحاوـــب الآلـــي مـــن حـــافلات مجهـــه  بـــأاهه  

 .ابامرات

   نظمتهـا اــامــعـــة طــــي ـــــــة, بالمدينـة      (التحـديات والتالعـات  : التعليم الجامعي في عصـر المعلوما يـة  )ندو

 (.م2133يونية  3مايو إق  11)هـ 3412جمادا ا خر   21-21خلال الفا   ,المنور 

  (.م2133يونية  2)هـ 3412راب  4نعقد في اال ي  ,الرياضفي  لذاونيةااالمؤتمر الثاني لقمة الحذومة 

  نفـ   معهـد المدينـة للقيـاد  والريـاد , التـابع        قـد لتاـوير أدا  ا اهـه  الحذوميـة, و    نالملتقى القيـادي ا ول

دينـة المنـور    بالتعـاو  مـع كليـة اادار  العامـة بالمملذـة المتحـد , واوتضـافتي الم        نلمدينة المعرفة ا قتصـادية 

 (.م2133و تم   23-32) هـ 3412شوال  21إق  21خلال الفا  

  والـ ي عقد ـي اامعـة اامـام      (التحـديات والتوقعـات  :  قنيـة المعلومـات ا ول للجامعـات السـعودية    )ملتقى

 (.م2133و تم   22-21)هـ 3412شوال  11إق  21محمد بن وعود ااولامية بالرياض في الفا  من 

  (.م2133أكتوبر  1)هـ 3412ذو القعد   5ملتقى الحوو ة السحابية, ونظمتي وزار  الدفا  والايرا  في 

 إق  32عقـد خـلال الفـا  مـن      ن وقـد و قنية المعلومـات  ,اتاالذاونيالمعرض الدولي السعودي للا صا ت و

 .ة المعلومات, برعاية وزار  ا  صا ت و قني(م2133نوفم   31-34)هـ 3412ذوالحجة  23

   عقـد ها وزار  ا  صـا ت و قنيـة المعلومـات يـوم      وقـد   (الواقـع والامـوح والتحـديات   : اانانـع مواقـع  )ندو

ــة  22الثلا ـــا   ـــ 3412ذو الحجـ ــه  وذلـــن , في الريـــاض, (م2133نـــوفم   22)هـ ــائه  التميـ مـــمن فعاليـــات اـ

 الرقمي
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 :الداخليةإنجازات وزار   .2

فضــل وفــت أ ,لعمــوم المــواطنين والمقــيمين  نيــه   قــديم خــدماتإق  ننثلــةً بقااعا هــا المختلفــة  ,يــة ســعى وزار  الداخل

يعتمـد في أعمالـي    ,يالتحول إق مجتمع معلوما  ادرات المملذة في مجال لم ماًدع, وذلن المماروات والحلول التقنية الحديثة

باـرق    ,لمقـيم او سـهيل  ـوفير ا ـدمات للمـواطن و     ,أمـن الـوطن    عهيـه نـا يسـهم في    نلذاونيـة ااة ي ـلحذومالتعـاملات ا على 

 .ووهلةٍ وميسر  ,متعددٍ 

 لذاونيـة اان ـر التعـاملات   همـا   نوممن ه ا ااطار العام  نالت م ادرات وزار  الداخلية التقنية ع  محورين أواوين

مــن خــلال بنـــا     ,ع مســـتوا ا مــن الــوط   رف ــل نالحديثــة  لذاونيــة اا قنــوات عــ  مختلـــا ال  ,والجهــات الحذوميــة  للأفــراد  

 ن فهومـي المتقـدم   علومـات الم تحول إق مجتمـع  الب ـفي هـ ا المجـال   الوزار  وـّ اقةً  كانع  وقد. وفعالةآمنةٍ  إلذاونية ا يقات 

 . التقنية والم روعات ,والتنظيمات ,بالعديد من الجهود امن خلال قيامه

ل نــا  أنظمــةٍ مركهيــةٍ متاــورٍ     نبتــ   فذــر  إن ــا  مركــه المعلومــات الــوط    عامــاً قامــع الــوزار    11ومنــ  أكثــر مــن  

عمل ــــ  وزار ـوالــ ,ومنــ  ذلــن الوقــع ,قااعــات الــوزار  في  قــديم خــدما ها لعمــوم المــواطنين والمقــيمين جميــع ومتجــددٍ  لــدعم 

 ,وأقمــار   ــناعيةٍ  ,أرمــيةٍ مســتخدمة جميــع الووــائل المتاحــة مــن خاــوطٍ    ,وشــ ذات ا صــانا  تهــانظمأعلــى قــدي    ااهــد 

وققيقـاً لمتال ـات    ,لمواك ة التاورات المستمر  في مجال  قنية المعلومات وا  صـا ت على خاط منهجية في ذلن معتمد  

دو   ,جميــع المــواطنين والمقــيمين  فوائــد هــ   ا نظمــة الــ   عمــل علــى مــدار الســاعة طــوال العــام    وقــد لمــس .قااعــات الــوزار 

 : ومنهاسهيل  عاملا هم مع قااعات الوزار  في   , وقا

 المديرية العامة للجوازات : 

وعع الوزار  إق  اوير ومذننة جميع أعمال مناف  المملذة الجوية وال يـة وال حريـة, إمـافة إق ن ـر أاهـه  ا ـدمات       

 (برنــامج أب ــر  )قــع مســمى    ,علــى مــدار الســاعة    ,للمــواطن والمقــيم   ةتاح ــم ,متاــور   إلذاونيــة و قــديم خــدمات    ,ال ا يــة 

 :ه   ا دمات للأفراد من أبرز لذاونيةااللخدمات 

  إ دار  صاريح السفر. 

   إ دار  أشير  خروج وعود. 

  لمذفولينلإ دار  أشير  خروج نهائي. 
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  على وجلات المذفولين والتابعين  طلا ا. 

  على  لاحية التأمين للمذفولين طلا ا. 

 

 

 

 

 ال المدنيةوكالة الوزار  للأحو : 

مـن و د    ,الوقـائع المدنيـة   جميـع مع  ,تم العمل على تمذين جميع مذا ب ا حوال المدنية من التعامل ب ذلٍ  آلي وميسر

 : على مدار الساعة لعموم المواطنين  تمثل  ا يلي  إلذاونيةإمافة إق  قديم خدمات  نوزواج وطلاق ووفا 

  لمرااعــة فــرو  ا حــوال المدنيــة     ,و تــيح هــ   ا دمــة للمــواطنين اختيــار الموعــد المناوــب      نخدمــة المواعيــد

 .الوقع والموعد المناوبفي لتنفي  أي خدمة يرغ ها  ,بالمملذة

 وه   ا دمة  تيح للمواطن  فويم الجهات الحذومية المر  اة آلياً بسجلات الوزار  مـن   نخدمة بيانا ي

 .الجهة الحصول عليها رغب اوتقا  المعلومة الدقيقة ال  و ,يا طلا  على بيانا 

 ا وتعلام عن التأمين الصحي. 

 ا وتعلام عن أحقية أدا  فريضة الحج. 

 اادار  العامة للمرور : 

ومــ ط  ,و ســجيل المرك ــات  ,تاــوير آليــات العمــل عــ   نظــيم رخــص الســير    بعــ  هــ ا القاــا  الحيــوي     قــوم الــوزار  

  : تضمن  إلذاونيةق آلية متميه , إمافة إق خدمات مخالفات السير بار

  التأمين على المرك اتا وتعلام عن . 

  اوتعلام عن و يقة  أمين لمرك ة.  

 مستخدم لمرك ة إمافة.  

 إلغا  مستخدم لمرك ة.  

  واارا  الموافقةطل ات  فويم. 

 اوتعلام عن  فاويم على المرك ات. 

 ـولي  , كمـا   هـا قااعا متال ـات  لتل يـة   نااوـاا يجية الـ   ضـعها وـنويا     أهـدافها  قوم الوزار  بالعمل علـى ققيـت   و

هــو مــا و .هــاو اوير عــ  مختلــا القااعــات قــدمها  ورفــع مســتوا ا ــدمات الــ    .أهميــة كــ ا لمواك ــة التاــور الــتق  

والم ـاريع الحيويـة الـ      ,الـ امج عـددٍ مـن   من خلال  نفيـ    ,رئوالمقيم والها ,للمواطن المقدمةم اشر  على ا دمات  ينعذس

الم ـاريع وفقـاً لـ امج نـا     هـ     نفيـ   يـتم   أو, (لذاونيـة ااا ـدمات  )و ( ا من): هماعلى محورين رئيسين غال ها  ركه في 

https://www.moi.gov.sa/wps/myportal/queryvehicleinsuranceAR
https://www.moi.gov.sa/wps/myportal/!ut/p/b1/lZFdC4IwFIZ_i79gxzM_5uU02lZLLZFqN7GLCEENIvr9qQRRktV7d-B5OF_EkL0boocuRpSSHTGtvVUne63Ora372gQHP8kTxVbUFXkZAs5Db5EESwY66IB9BySCSy_UAEwLHxSX5SZaUwqc_ubDh3B49TOpXVCykDkrY4QCH_4TSOUMFCxnsc4y9AT81v-TD_6__mjAL35hL2RLzNua4y0mgX7MAZj6wwBMHXqyBSJJ5bk5ksbU8y6sUFV-4o5zB1ZmtA0!/dl4/d5/L2dJQSEvUUt3QS80SmtFL1o2XzVDUENJOE0zMUc3QUQwSTA2MExJREIzMDY2/
https://www.moi.gov.sa/wps/myportal/!ut/p/b1/lZFdC4IwFIZ_i79gxzM_5uU02lZLLZFqN7GLCEENIvr9qQRRktV7d-B5OF_EkL0boocuRpSSHTGtvVUne63Ora372gQHP8kTxVbUFXkZAs5Db5EESwY66IB9BySCSy_UAEwLHxSX5SZaUwqc_ubDh3B49TOpXVCykDkrY4QCH_4TSOUMFCxnsc4y9AT81v-TD_6__mjAL35hL2RLzNua4y0mgX7MAZj6wwBMHXqyBSJJ5bk5ksbU8y6sUFV-4o5zB1ZmtA0!/dl4/d5/L2dJQSEvUUt3QS80SmtFL1o2X0owMEU5QjFBMDBITzcwSTVQNVEzMkIwTzU1/
https://www.moi.gov.sa/wps/myportal/!ut/p/b1/lZFdC4IwFIZ_i79gxzM_5uU02lZLLZFqN7GLCEENIvr9qQRRktV7d-B5OF_EkL0boocuRpSSHTGtvVUne63Ora372gQHP8kTxVbUFXkZAs5Db5EESwY66IB9BySCSy_UAEwLHxSX5SZaUwqc_ubDh3B49TOpXVCykDkrY4QCH_4TSOUMFCxnsc4y9AT81v-TD_6__mjAL35hL2RLzNua4y0mgX7MAZj6wwBMHXqyBSJJ5bk5ksbU8y6sUFV-4o5zB1ZmtA0!/dl4/d5/L2dJQSEvUUt3QS80SmtFL1o2X0owMEU5QjFBME84MTAwSUxDQTlHTDQxMEIy/
https://www.moi.gov.sa/wps/myportal/!ut/p/b1/lZFdC4IwFIZ_i79gxzM_5uU02lZLLZFqN7GLCEENIvr9qQRRktV7d-B5OF_EkL0boocuRpSSHTGtvVUne63Ora372gQHP8kTxVbUFXkZAs5Db5EESwY66IB9BySCSy_UAEwLHxSX5SZaUwqc_ubDh3B49TOpXVCykDkrY4QCH_4TSOUMFCxnsc4y9AT81v-TD_6__mjAL35hL2RLzNua4y0mgX7MAZj6wwBMHXqyBSJJ5bk5ksbU8y6sUFV-4o5zB1ZmtA0!/dl4/d5/L2dJQSEvUUt3QS80SmtFL1o2X0owMEU5QjFBME84MTAwSUxDQTlHTDQxMEI3/
https://www.moi.gov.sa/wps/myportal/!ut/p/b1/lZFdC4IwFIZ_i79gxzM_5uU02lZLLZFqN7GLCEENIvr9qQRRktV7d-B5OF_EkL0boocuRpSSHTGtvVUne63Ora372gQHP8kTxVbUFXkZAs5Db5EESwY66IB9BySCSy_UAEwLHxSX5SZaUwqc_ubDh3B49TOpXVCykDkrY4QCH_4TSOUMFCxnsc4y9AT81v-TD_6__mjAL35hL2RLzNua4y0mgX7MAZj6wwBMHXqyBSJJ5bk5ksbU8y6sUFV-4o5zB1ZmtA0!/dl4/d5/L3dERUEvUU9jQmdBISEvNFBpaUNBISEvWjZfSjAwRTlCMUEwTzgxMDBJTENBOUdMNDEwUjE!/
https://www.moi.gov.sa/wps/myportal/!ut/p/b1/lZFdC4IwFIZ_i79gxzM_5uU02lZLLZFqN7GLCEENIvr9qQRRktV7d-B5OF_EkL0boocuRpSSHTGtvVUne63Ora372gQHP8kTxVbUFXkZAs5Db5EESwY66IB9BySCSy_UAEwLHxSX5SZaUwqc_ubDh3B49TOpXVCykDkrY4QCH_4TSOUMFCxnsc4y9AT81v-TD_6__mjAL35hL2RLzNua4y0mgX7MAZj6wwBMHXqyBSJJ5bk5ksbU8y6sUFV-4o5zB1ZmtA0!/dl4/d5/L3dERUEvUU9jQmdBISEvNFBpaUNBISEvWjZfSjAwRTlCMUEwTzgxMDBJTENBOUdMNDEwTjQ!/
https://www.moi.gov.sa/wps/myportal/!ut/p/b1/lZFdC4IwFIZ_i79gxzM_5uU02lZLLZFqN7GLCEENIvr9qQRRktV7d-B5OF_EkL0boocuRpSSHTGtvVUne63Ora372gQHP8kTxVbUFXkZAs5Db5EESwY66IB9BySCSy_UAEwLHxSX5SZaUwqc_ubDh3B49TOpXVCykDkrY4QCH_4TSOUMFCxnsc4y9AT81v-TD_6__mjAL35hL2RLzNua4y0mgX7MAZj6wwBMHXqyBSJJ5bk5ksbU8y6sUFV-4o5zB1ZmtA0!/dl4/d5/L3dERUEvUU9jQmdBISEvNFBpaUNBISEvWjZfSjAwRTlCMUEwTzgxMDBJTENBOUdMNDEwTjQ!/
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 إقمات الــوزار  في قــول المملذــة  اوــهإ هــم إيضــاح  مــا يلــيوفي, يــتم ققيقهــا مــن خــلال عــدد مــن الم ــاريع   ,أهــداف محــدد 

 .مجتمع معلومات

   ًلذاونيـة اابوابة الـوزار   من خلال  لذاونيةاابرنامج ا دمات : أو (www.moi.gov.sa )   الـ   عـد

المواهـة  والروـائل النصـية انا فيـة     ,لذاونيةااتقديم ا دمات ل نمع المواطن والمقيمرئيسي  ا صال قنا  

لل وابـة   وعيـة إعلاميـة    ومن خـلال  نفيـ  حملـة    ,تم إطلاقها بالتنسيت مع القااعات المعنية قدو ,للأفراد

المــواطنين والمقــيمين مــع قااعــات   عامــل  ســهيل إق هــدف   ,إلذاونيــةونمــاذج  خــدماتٍهــا مــن ومــا قتوي

من  , ه ا ال نامج ا مذانية للمواطن والمقيم إذ هيئ,ات قليل ا خاا  ال  رية في إدخال ال يانو ,الوزار 

تم قـد  لو. ق مرااعة مذا ـب قااعـات الـوزار  المختلفـة    إدو  الحااة  ,ذل شخصيب   و نفي طل ي  قديم 

عامة لعموم المواطنين  ق خدماتٍإ ,تقسيم ا دماتبعند  صميم ه   ال وابة مراعا  اوانب ا صو ية 

بحيــ  يــتم التعامــل مــع   ,بعــد التأكــد مــن هويــة ال ــخص  ,خا ــة يــتم الو ــول نــا وخــدماتٍ ,والمقــيمين

عـ    مههو ن ـي شعار المسـجلين  إيتم ف ,اهئعامل الجهات المالية حسابات عملا كما  ,بيانات المواطن والمقيم

و ــائقهم  احــدإأو قــر  انتهــا    ,بيانــا هم ال خصــية ياــرأ علــى  اــرا  أي  غــيير  إعنــد  ,الروــائل النصــية 

 .   غيرهاأو  كرخصة وير أو اواز وفر ,الصادر  من الجهات ا منية

  ًالســمات الحيويــة خــا  لتســجيل رنــامج تم  نفيــ  ب نلتا يــت أقصــى دراــات ا مــن وا صو ــية :  انيــا

في  لتذــو  أواوــاًواوــتخدامها  ,الووــائل الحديثــة للتعــرف علــى انويــة بو ــفها إحــدا ,للمــواطن والمقــيم

في كــل مــن ماــار الملــن خالــد الــدولي بالريــاض وماــار       (eGate) التعامــل مــع ال وابــات الآليــة للســفر   

تمـام  إللمسـافرين  ح تـا يومـن خـلال هـ   ا دمـة      .الملن فهـد الـدولي بالمناقـة ال ـرقية في المرحلـة ا وق     

 .عمليـــات الـــدخول وا ـــروج مـــن المملذـــة دو  الحااـــة للمـــرور علـــى مـــوقفي الجـــوازات في منافـــ  المملذـــة   

 القـادمين للعمـل في المملذـة    في  نظـيم عمليـة دخـول   ج السمات الحيويـة   يتم ا وتفاد  من برنامك لن 

ا ي الع رية وبصم ,بيانات المواطن قوي إلذاونية دار انوية الوطنية ال  قمل شريحة إ, ووخرواهم

الــركن  دو عــ .للمــواطن لذاونيــةااتمثــل انويــة   متذاملــةٍ ل نــا  منظومــةٍ وذلــن  ,وال ــهادات الرقميــة 

 . الآمنة لذاونيةاافي  ا يت التعاملات  ا واوي

  ًتاـوير أنظمـة   بع عني ,الوزار  با نظمة المواهة للمواطنين والمقيمين م اشر اهتمام  إقباامافة :  الثا

لت ـمل  ا يـت أنظمـة     ,و سـهيل  عاملـهم مـع قااعـات الـوزار       ,لحفظ حقـوق المـرااعين   نالوزار  الداخلية

علـى مسـتوا المملذـة في  ا يـت أحـدث       وـ اقةً  كمـا كانـع الـوزار     .في قااعات الوزار  ااداريةا  صا ت 

أ  حع الـوزار   و ,م2115وكا  ذلن في عام  (ERP)وال   سمى  ,ا نظمة العالمية وا ا ة بإدار  الموارد

 . ي اهة  رغب في اوتخدام مثل ه ا النظام العالمي المراع ا واس

  ًأنظمة المعلومات الجغرافية اوير حالياً على الوزار   مل ع: رابعا (GIS)  في ورعة ايصال للاوتفاد  مني

المـهود    ,عـ  وـيارات الـدوريات ا منيـة     ,في حـال اوـتدعى ا مـر ذلـن     ,ق المـواطن والمقـيم  إخدمات الـوزار   

 .(AVL)بأنظمة المعلومات الجغرافية وأنظمة  ت ع المرك ات 

 ًبـالربط الم اشـر    ,ومن  وقع طويل ,قامع الوزار  إذ نهات الحذومية ا خرانظمة مع الجا رابط  : خامسا

وزار  )لتســـهيل و ـــول زوار المملذـــة مـــن عـــاملين ومعتمـــرين وحجـــاج   نذات العلاقـــةمـــع عـــددٍ مـــن الـــوزارات 

  ـؤمن  ,يضمن  وفير المعلومة بدقـة وولاوـة  و , ا يحقت أهداف الوزار ( ا اراية, وزار  العمل, وزار  الحج

فيما يخص التنقل  ,إمافة إق الربط مع دول مجلس التعاو  وإليهان المملذةعملية الدخول وا روج من 

http://www.moi.gov.sa/
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يـتم العمـل حاليـاً علـى  وقيـع      ونابـول السـعودي,   وك لن الـربط الآلـي الذامـل مـع اا    , بانوية الوطنية

لتحقيـت م ـدأ  ـوفير المعلومـة  صو ـية       نعددٍ من ا  فاقيات في ه ا الجانب مـع اهـات حذوميـةٍ  أخـرا    

 .عالية

  ًاً فوعـ  قااعا هـا ا منيـة وا دميـة أكثـر اوت ـرا       ,كانـع الـوزار    إذ  اوير خدمات التوقيـان : وادوا

إق عمليـة   ,طل ـات التقـديم اليدويـة للوقـائا المتاحـة بـالوزار  وقااعا هـا        جميـع ع  قويل  ,للمستق ل

 وإ احتـي  ,في  سـهيل التقـديم  الذـ ير نـا كـا  لـي ا  ـر      نق ـول والفـرز وا ختيـار   شاملةٍ لمعايير ال إلذاونية

 . وفت التوايهات السامية ,شرائح المجتمع لجميع

  ًن ر أاهه  ا دمات ال ا ية : وابعا(Kiosks)  إلذاونية, وفي ه ا الجانب  عمل الوزار  على ن ر أاهه 

ــا   ,في الميــــادين ــة الــــ  ير ادهــ ــوزار    نالمــــواطن والمقــــيموا مــــاكن العامــ ا احــــة التســــجيل في خــــدمات الــ

ن مرااعــة قااعــات الــوزار  نــ ا   عــيغــ  المــواطن والمقــيم   نــا نوالتو ــت الآلــي مــن هويــا هم   ,لذاونيــةاا

 .الغرض

   ًالتقنيــة والحلـــول  ا نظمــة   مــن المثلـــى للاوــتفاد   وذلــن   , ذثيــا الجانــب التـــدريبي المتخصــص   :  امنــا

لتاــوير ورفــع   ,العنا ــر الرئيســية أهــم يعــد مــن   الــ يالجانــب التــدريبي  لــوزار  علــى  ركــهت ا إذ نالفنيــة

مـن خـلال عقـد الـدورات التدري يـة المتخصصـة        نمستوا ا دا  واانتااية للذـوادر ال  ـرية العاملـة لـديها    

 . وما يستجد من أنظمة وبرامج في المجا ت المختلفة ,ا نظمة الآلية المتاور في اوتخدام ها لمنسوبي
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 :إنجازات وزار  ا اراية .1

من خـلال  وذلن  نلما نا من دور أواوي ومحوري في عمل الوزار  ن ولي الوزار  أهميتي بالغة لقااعي المعلومات والتقنية

 ,لمساعد  متخ ي القـرارات بميـع مسـتويا هم    ,وبارق متقدمة ,في الوقع المناوب , وفير المعلومات بميع أشذانا وأنواعها

 ,و ـا يـوفر الوقـع والجهـد     ,المسـتفيدين في الـداخل وا ـارج    لجميـع باوـتخدام التقنيـات المناوـ ة     ,و قديم ا دمات المساند 

 .ويخفم التذاليا العالية ب ذل مو ت وآمن

ــاري  الو 13213221رقم ذو الــــفقــــد  ــــدر القــــرار الــــوزاري   ,زيــــر ا ارايــــةوبتوايهــــات مــــن  ــــاحب الســــمو الملذــــي و  تــ

 ـر  ط  نظيميـاً بصــاحب    ( وكالــة الـوزار  ل ـئو  المعلومـات والتقنيــة    )هــ بإن ـا  وكالـة اديــد  قـع مسـمى      32/12/3413

 ـ:وير  ط  نظيمياً به   الوكالة اادارات التالية  .السمو الملذي وزير ا اراية

  المعلومات والدراوات واادارات التابعة ليمركه. 

 اادار  العامة لتقنية المعلومات وا  صا ت. 

والـدعم في مجـا ت    ,لتوفير أفضـل ا ـدمات   ,و عمل الوكالة على ال نا  والتاوير لعدد من ا نظمة وااارا ات      

 .المعلومات والتقنية

 إدار  المعلومات: 

داريـا قـع وكالـة الـوزار  ل ــؤو      إ اادار  هـ    ناـوي خـدمات الـدعم المعلومـا ي في المركــه,       عنـى هـ   اادار  بتقـديم    

 عـن طريـت ر ـد المعلومـات     نالمعلومـات الصـادر  والـوارد  للمركـه     جميـع ولة عـن التعامـل مـع    ؤوهـي مس ـ . المعلومات و التقنية 

كمــا   ــرف ادار  المعلومــات علــى ال وابــة   . تيــاج,  ومــن  ــم إعــاد  ن ــرها للمســتفيدين منهــا بحســب ا ح   وجمعهــا و و يقهــا 

 : اادار  أقساممن و .للوزار   لذاونيةاا

  لذاونيةاا ال وابة •

 ,وزيـر ا ارايـة   ,بـدعم ومتابعـة شخصـية مـن  ـاحب السـمو الملذـي ا مـير وـعود الفيصـل           لذاونيـة ااحظيع ال وابـة  

كفــا ات  لذاونيــةااعمــل علــى ال وابــة   و. المعلومــات والتقنيــة و  ؤوسمــو وكيــل الــوزار  ل  ــ  ,وسمــو وكيــل وزار  ا ارايــة 
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في جميــع  االذاونــيبضــرور  ااوــرا  في  ــ   بيئــة العمــل     , و واها هــالتحقيــت أهــداف قيــاد  هــ   الــ لاد      نوــعودية شــابة 

 .مجا ت خدمات الدولة

علـى   ,ر مـن اـائه  إقليميـة ومحليـة    بـوزار  ا ارايـة السـعودية علـى أكث ـ     لذاونيـة ااأكد حصول بوابة الحذومـة   وقد

فر   لذاونيةااأخر ه   الجوائه اائه  اانجاز للتعاملات لقد كا  و ,نقلة نوعية في مجال  قنية المعلومات بالوزار ققيت 

 م 2131( فرد -حذومة) ( قديم خدمة أفضل  فراد المجتمع )

ال ي يتميه عن النظام القديم بعدد من  SharePointنظام الجديد على   لذاونيةااتم ااطلاق التجريبي  لل وابة و 

شــا  الله  ووــيتم  دشــيني إ  ,لذاونيــةااات عمــل فريــت ال وابــة نجــاز  مهمــإنــا يســهم في  ,منهــا الســرعة في التحــدي  ,المهايــا

 .قري اً

 :للوزار  لذاونيةاااقع رسمية  اديد  ممن ال وابة كما  تم إمافة مو

 لقا  المعرفة 

 عمل للتوعية  عاهد  حظر ا ولحة ال يولواية ورشة 

  ب أ  الحد من انت ار أولحة التدمير ال امل 3541رقم  ذي الورشة عمل للتعريا بقرار مجلس ا من. 

  منتديات ال  ا  السعودي الدولية. 

 منتدا العلاقات السعودية النمساوية. 

  (فرنسي – إنجليهي –عربي )منتدا قمة التضامن ااولامي بثلاث لغات 

  م2133  م2131  م2111  م2112  الو ا  

  4112121  1532351  3223445  3321221  لذاونيةااعدد زيارات ال وابة     ((33

  423552  421321  221112  322252  معدل الهيارات اليومية    ((22

  1551123  2325514  21435211  42411211  عدد زوارا لموقع ا اراي    ((11

  22254  24312  32125  33251  عدد زوارا لموقع الداخلي    ((44

  121223  112421  214212  441112  عدد زوارا لموقع ا نجليهي    ((55

  31511151  1232122  1212122  5511211  عدد المستندات ال  تم اوتعرامها    ((22

  11315  12441  24411  243211  عدد الهوار لل وابة للمر  الواحد     ((11

  2133و تم    2131يوليو   2111يوليو   11132  أكثر شهر تمع فيي زيار  ال وابة    ((22

  2133أغساس   2131يونيي   2111و تم    41543  اقل شهر تمع فيي زيار  ال وابة    ((11



 

 هـ 4123لعام  للجنة الوطنية لمجتمع المعلومات التقرير السنوي  28  

 

 

 لذاونيةااصر  ا ا ة لل وابة المعلومات ااحصائية المخت

 

 

 االذاونيقسم الن ر  •

ااعلاميــة الصــادر  في ووــائل ااعــلام العربيــة وا ان يــة الــ   تعــرض للمملذــة     اتعووهــو القســم المعــ  بر ــد الموم ــ 

ويقـوم بإ ــدار   . وك لن العديد من القضايا وا حداث على الصـعيد ااقليمـي والـدولي      ,العربية السعودية ول اً أو إيجاباً

 : لاث ن رات يومية

 :اا دارات اليومية

  الن ر  اليومية العربية .                            

 الن ر  اليومية اانجليهية.                               

 الن ر  اليومية ا قتصادية. 

 صــدر علــى شــذل ن ــرات  ــحفية يوميــة  لتــهم بال ــذل    نأخ ــار, ومقــا ت, وقلــيلات, و قــارير , و تضــمن هــ   الن ــرات

وقتوي الن ر  العربية على كاريذا ير يومي يواكب أحداث السـاعة,   .لصياغة وا ختيار والا يبوالمضمو  الصحفي في ا

أو   حــدث عــام محلــي أو إقليمــي   ــير إق واكــب المومــوعات المن ــور  الــ     ,وكــ لن مــواد إحصــائية اقتصــادية ووياوــية 

 .دولي

 (MC) االذاونيقسم الر د  •

وتجميعها من مجـا ت   ,من حي  ال ح  عنها ,ابلية بالتعامل مع المعلوماتللصحا  االذاونييعنى مركه الر د 

وإروــانا للجهــات  ,ومـن  ــم إخرااهـا   ,يــتم ر ـدها و و يقهــا ف( لذاونيـة ااالصــحا ابليـة , والمواقــع  )ها مــن مـمن  ,متعـدد  

 ( .ولينؤوفارات , ومس)المعنية

 لتــهم بال ــذل والمضــمو     , صــدر علــى شــذل ن ــرات يوميــة     نو قــارير, ومقــا ت, وقلــيلات,  اًأخ ــار ,و تضــمن الن ــرات 

أي مـا يعـادل    ,ن ر ( 2213)م 2133الصحفي في الصياغة وا ختيار والا يب, وقد بلغ عدد الن رات ال  أ درها المركه عام 

 .ن ر  أو وعية  قري اً 25حوالي 
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 لذاونيـة اااقـع  موبالنسـ ة لل تم ر ـد  للن ـرات , أمـا     العدد ا كـ  فيمـا  ( اريد  الرياض , و اريد  الجهير )و  ذل 

 . هي ا برز (لذاونيةاا حيفة و ت )فذانع 

 

 

 :قسم الن ر ا نجليهي  •

الـ  تم ن ـرها    اتعووبلـغ عـدد الموم ـ  . باامافة إق إعداد بعم التقارير نو رجمتها ,على الموقع اتعوميقوم بن ر المو

 .اًموموع 3541على الموقع 

 2133 – 2131باللغة اانجليهية  لذاونيةااات الن ر على ال وابة إحصائي

 512 أخ ار القياد 

 422 أخ ار الوزار 

 221 أخ ار الحذومة

 12 ال عثات السعودية في ا ارج

 31 وزير ا اراية

 4 الفعاليات

 2 الذلمات الرسمية  ادم الحرمين ال ريفين

 3 الذلمات الرسمية لسمو ولي العهد

 2 السير  ال ا ية لسمو ولي العهد

 3 السير  ال ا ية لسو نائب وزير ا اراية

 11 منتدا العلاقات السعودية النمساوية

 42 منتدا قمة التضامن ااولامي

  

  العامة لتقنية المعلومات وا  صا ت اادار: 

كمـا   ,واادارات في ديـوا  الـوزار  وفروعهـا    ,الوكا ت قدم اادار  العامة لتقنية المعلومات وا  صا ت خدما ها لجميع 

 .خارج المملذة نثليي 333 قدم خدما ها  كثر من 
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وزار  ا  صـــا ت و قنيـــة المعلومـــات لـــوزار    مـــن (يســـر)الحذوميـــة  لذاونيـــةااوتم اوـــتخدام قيـــاس برنـــامج التعـــاملات 

ــول للتعـــاملات     ــدا التحـ ــة في مـ ــةااا ارايـ ــفي  لذاونيـ ــ اًمـــ قييبو ـ ــ ي اًرسميـ ــديم ا ـــدمات     والـ ـــور في  قـ يعذـــس التاـ

  .على مدا ا ربع ونوات ا خير  لذاونيةاا

نســتعرض فيمــا يلــي محــاور رئيســة  ومــــح مــدا التقــدم في ا ــدمات المقدمــة مــن اادار  العامــة لتقنيــة المعلومــات و             

 :ا  صا ت

 واا يجي اندف اا      •

 , فاعليـة  إلذاونيـة قـول الـوزار  إق حذومـة    " وـاا يجي وهـو   إعلومات و ا  صا ت هدف لدا اادار  العامة لتقنية الم

 ".ومجتمع معرفي بالتا يت ا مثل لتقنية المعلومات وا  صا ت 

حسب قياس برنامج التعاملات  ,لذاونيةااول للتعاملات لثل الجدول التالي مدا التقدم في مقاييس أدا  التح

 :وزار  ا  صا ت و قنية المعلومات  – (يسر)الحذومية  لذاونيةاا

 

 العامة لتقنية المعلومات و ا  صا ت  للإداراتالسنوية  ا هداف •

 .لـلإدار  العامـة لتقنيـة المعلومـات وا  صـا ت      ,يومح ه ا الجدول ا هداف السنوية الناتجة عن ا اـة ااوـاا يجية  

  :لى حد الجدول نس ة إنجاز كل هدف عويظهر 

  (الفرعية)ا هداف السنوية 
  نس ة اانجاز

  %11  (القضايا الجنائية )المرحلة ا وق/  اوير نظام شئو  السعوديين في ا ارج 

72.60% 
76.10% 

77.74% 

86.35% 

65.00% 

70.00% 

75.00% 

80.00% 

85.00% 

90.00% 

 م2133 -2131معدل التحول لعام  م 2111معدل التحول لعام  م 2112معدل التحول لعام  م  2111معدل التحـول لعام 
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  %311 الربط مع الديوا  الملذي

  BPR  51%و إعاد  هندوتها   BPIو قسنها  BPMالعمل على  و يت وإدار  ا عمال 

  % 311  (Mac Mini)خاة احلال أاهه  

  % 311  خاة لتل ية حااة نثليات خادم الحرمين ال ريفين في ا ارج با اهه 

  % 311  خاة دعم مقام الوزار  با اهه 

  % 311  خاة إوت دال ا اهه  المنتهية الصلاحية

  % 311  خاة  ل ية حااة فرو  الوزار  با اهه 

  % 311  خاة حااة  ووع الوزار  المستق لي

  % 311  احتياطات دعم أعمال الوزار  في أن اة وفعاليات مختلفة ومؤقتةخاة 

  % 311  %(2511زياد  السرعة بنس ة ) اوير ال نية التحتية لل  ذات داخل الوزار  و الممثليات 

  % 311  زياد  الااقة ا وتيعابية للانانع

  % 15  (وبرمجيات وقاع غيار وفير أاهه  ) نفي  المرحلة ا امسة للربط ع  ا قمار الصناعية

  % 311  (SMS)  غيل خدمة الروائل القصير   لنظام الوقائا 

  % 311  (Data Center)تجهيه مركه ال يانات الجديد 

  %11  نثليات 31  غيل نظام وير العمل لدا 

  GSN  25%من خلال ال  ذة الآمنة " يسر" لذاونيةااالربط مع برنامج الحذومة 

  المستق ليــــةالم اريــع  •

 (القضايا المدنية والحقوقية/ المرحلة الثانية ) و  السعوديين في ا ارج ؤنظام ش. 

 ( سجيل الجواز / المرحلة الثالثة )و  السعوديين في ا ارج ؤنظام ش. 

 ووفت متال ات التا يقات الجديد  ,وفت متال ات النمو ا وتهلاكي السنوي ,زياد  السعات الفضائية.  

 وفير وويلة ربط احتياطية للممثليات . 

   نفي  م رو ITIL Implementation. 

  ركيب نظام BMC Remedy Software . 

 الربط مع وزار  الحج. 

 الربط مع الغرف التجارية. 

 الربط مع وزار  العمل. 
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  نقل ا نظمة إق مركه ال يانات الجديد(data center). 

 تياطيإن ا  مراكه اهين و أنظمة نس  ا ح. 

 

 :إنجازات وزار  التعليم العالي .4

ــة    ــة المملذـ ــت رؤيـ ــالي في ققيـ ــيم العـ ــارك وزار  التعلـ ــوزار       ,  ـ ــة الـ ــمنع خاـ ــد  ضـ ــات,  وقـ ــع المعلومـ ــول إق مجتمـ للتحـ

وذلن اوتجابة للتواهات  نم في التحول لمجتمع المعلوماتاوهباافيها  عنيعمن ال امج والم اريع ال   اًااواا يجية عدد

ذوني دعامة رئيسة للتحول لمجتمع المعلومـات, ومواك ـةً للتواهـات العالميـة     نظراً ل نالسامية الساعية لتاوير التعليم العالي

التــام مــع  واهــات اللجنــة الوطنيــة لمجتمــع   قا ســوقــد اعتمــدت الــوزار  في منهجيتهــا عنــد إعــداد هــ ا التقريــر, ا  . العصــرية

 عهيـه حـت الحصـول    إق انـادف  ( اليونسـذو )المن ثقة عن برنامج منظمـة ا مـم المتحـد  للابيـة والعلـوم والثقافـة        ,المعلومات

 .من أال التنمية ,على المعلومات والمعرفة

 نمــوذج هــاهتمامأ نصــب وزار  التعلــيم العــالي   ضــع المعلومــات لمجتمــع للتحــول ووياوــا ها م ادرا هــا  اــوير أ نــا  وفي

 :يأ ي فيما نواههاقع في حهمة من المفاهيم والموموعات ي ي ال للتقييم اليونسذو

 يفضـي إق   يير في المجتمعات والمن ـتت,  ـا  من المؤكد أهمية الدور القيادي لتحقيت التغ: الدعم القيادي

إ  واود خاة .  صا توا  المعلومات  قنية بتا يت خا ة ة نظيميوأطر  طخاّو ,وطنية وياوات واود

وشمونــا للعديــد مــن الم ــادرات في    ,وطنيــة للا صــا ت و قنيــة المعلومــات, وخاــة لتاــوير التعلــيم العــالي    

نــو خــير دليـل علــى  ــوفر هـ ا الــدعم القيــادي في    نواعتمادهمـا مــن المقــام السـامي   ,ناـاق  قنيــة المعلومــات 

 .الوط  التعليمي ظامنال في  صا توا ,المعلومات  قنية لدمج موا ية بيئةال ي ي ذل  ,المملذة

 و ا يقــات,  ,وقواعــد بيانــات ,مــن أاهــه  وشــ ذات  ن صــا توا  المعلومــات  قنيــة  أوــيس: التحتيــة ال نيــة

  نااداريـــةو ا كادليـــة الاـــواقم  ـــدريب, ووالـــتعلّم التعلـــيم عمليـــة دعـــم أاـــل مـــن باوـــتمرارهـــا و اوير

 . ن رها على والعمل التعليم في  صا توا  المعلومات  قنية  وتخدام

  الجامعـات  فيها اوـتخدام و ,المـدارس  في  صـا ت وا  المعلومـات  لتقنيـة  الو ول إمذانية  عهيه:  وتخداما 

 .كثافتها رفعو

 ة, و قـدلها  الدراوـي  هجاالمن ـ في وا  صا ت المعلومات  قنية دمجقفيه الجامعات على :  ةالدراوي جهالمنا

ا, ذا ه ـ بحـدّ ات متخصصـة  مومـوع علـى أنهـا    ها دريس ـو ,وا  صـا ت  المعلومـات   قنيـة  اوـتخدام من خـلال  

 .للتخصصات المختلفةك لن  دريسها و

 الدراوـية  المجـا ت  مـن  المتخـرّاين  أو ا واوـية  الحاوـوبية  المهـارات  علـى  المـدرّبين  نسـ ة  : والنتـائج  المهارات 

في جميــع   لمهــارات ا بنيــة  في التاــوّر  هــو  ومــا  , صــا ت وا  المعلومــات  بتقنيــة  المتعلّقــة  والمتخصصــة  العامــة 

 .ونوياً الوطنية التعليمية ا نظمة  نتجها ال  والنتائج  صا توا  المعلومات  قنية مجا ت

 :نجازات وزار  التعليم العالي لدعم أهداف ال نامج ممن ثمانية محاور هيإيقدم ه ا التقرير 
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 جتمـع  المتعلقـة  وا اتماعية والقانونية ا خلاقية التحديات حول العالمي المستوا على النقاش قفيه  

 .المعلومات

 و ونها المعلومات ورقمني  نظيم خلال من نال عبي النااق على المعلومات إق النفاذ و ووعة  عهيه. 

  أكـا   وـوا   المعلومات, مجتمع ل يئة يفتقرو  ال ين الناس لجميع والم ور  النصيحة  قديم في المساعد 

 .النامية أم المتقدمة الدول في ذلن

 والمعلوما ية والمعرفة ا  صا ت مجال في, التعليم واوتمرارية, التدريب دعم. 

 السذا  و ثقيا  دريب و    ابلي, ابتوا إنتاج دعم. 

  المجـــا ت في والمعلوما يــة  والمعرفــة,  ا  صــا ت,  في المماروــات  وأفضــل , الدوليــة  المقــاييس  اوــتخدام   عهيــه 

 .باليونسذو المر  اة

 والدولي ابلي المستوا على, والمعارف المعلومات ومصادر المعرفة, ش ذات دعم . 

 كافة المستويات على والمعلوما ي المعرفي الاابط دعم. 

 .وفي ما يلي ن    عما تم ققيقي من انجازات ممن ا هداف الم كور  آنفاً

  المتعلقـة  , العالمي حول التحديات ا خلاقيـة والقانونيـة وا اتماعيـة   قفيه النقاش على المستوا

 . جتمع المعلومات

 ضـمن  الـ ي  من خلال برنامج اابدا  و التميه  عضـا  هيئـة التـدريس     ,بتفعيل ه   الم ادر  وزار  التعليم العاليقامع 

بغيــة التعريــا بهــ   التوايهــات  في الجامعــات ونيــةلذاااعــدد مــن الــ امج المتخصصــة في  قنيــة المعلومــات, و ن ــر الثقافــة  

العالمية, وب  الوعي وا هتمام بدعم م ادرا ها لدا أعضا  هيئة التدريس ومن في حذمهم, ومن المأمول أ  يؤدي ذلن لتعهيه 

ت والتجــار  اوــتخدام  قنيــات المعلومــات وا  صــا ت المختلفــة في العمليــات ا كادليــة وال حثيــة, وا وــتفاد  مــن ا ــ ا      

العالمية ونقلها إق الجامعات السعودية  ا يـدعم مسـاعي التحـول لمجتمـع المعرفـة ويوطـدها, كمـا وتسـهم هـ   ا اـو  في           

 . نمية مهارات ال ح  العلمي ومقوما ي, وزياد  فاعلية مهارات التدريس, و اوير الفعالية ال خصية لعضو هيئة التدريس

  ــاركة مــن الذفــا ات عــن طريــت الجامعـات الحذوميــة, و  وير و نفيـ  هــ   الــ امج أ  يذــو   اــ وزار ولقـد حر ــع ال ــ

 . ا    العالمية فى المجا ت ذات العلاقة  وموعات ال امج التدري ية المعتمد  ويذمن - أفرادا ومؤوسات-ا ان ية 

القضـايا الماروحـة علـى السـاحة        ـاركة عالميـة لمناق ـة    ,كما قامع الجامعات بتنظـيم عـدد مـن المـؤتمرات والنـدوات     

 : الثقافية ااقليمية والعالمية المتعلقة بالتحول إق مجتمع المعلومات, ومنها على و يل المثال   الحصر

 وـاهم  والـ ي  , ه ــ3412-3413 عـام  السـعودية  للجامعـات  ا ول المعلومات  قنية ملتقى ا مام اامعة عقدت 

 في" والتوقعـات  التحـديات " أبـرز   لمناق ة ,وغيرها السعودية الجامعات في المعلومات بتقنية المعنيين جمع في

 اامعــات  في التقنيــة   اــوير  في  ســهم  الــ   والتقنيــة  العلميــة  ا ــ ات  و  ــادل  المعلومــات,   قنيــة  مجــال 

 .المملذة
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 إق 34 مــــن الفــــا  خــــلال المعرفــــة مجتمــــع وقــــديثات المســــتمر التعلــــيم مــــؤتمر طي ــــة اامعــــة عقــــدت 

 .هـ32/2/3412

 

 

    مــن خــلال  نظــيم ورقمنــي المعلومــات   ,  عهيــه و ووــعة النفــاذ إق المعلومــات علــى الناــاق ال ــعبي

 .و ونها

 لذاونيةاامنظومة وفير  •

 111ال   ضم العديـد مـن المنظومـات الفرعيـة, حيـ  نـتج عنهـا         لذاونيةاازار  على اوتذمال منظومة وفير عملع الو

آخ   في الحسـ ا  وـهولة    ,شرائح مختلفة من المستفيدين( 1)وادم ما يربوا على  , نظاما 21موزعة على  ,إلذاونيةخدمة 

 . الو ول للخدمة ومو وقيتها

 العالي التعليم وزار  بوابة •

 حسـب  ابتـوا  بتخصـيص  ال وابـة  وتمتـاز .  كافـة المسـتفيدين   عد بوابـة الـوزار  مـن أهـم وااهـات التوا ـل للـوزار  مـع         

 في التعلـيم  – المملذـة  في التعلـيم  – الـوزار   عـن )هـي   رئيسـة  أقسـام   لا ة إق ابتوا  قسيم تم حي  , للموقع الهائرين فئات

 الو ـول  يريد ال  للمعلومة الو ول ورعة الموقع لهائر يسمح  ا التصنيفات ه   داخل ابتوا  ر يب تم , كما( ا ارج

 .إليها

 بـارز  ب ـذل  لذاونيةاا ا دمات عرض تم فقد , لذاونيةاا الحذومة   ادرات اًبالغ اًاهتمام  ولي الوزار  أ نظراً إق و

 . العامة ا دمات إق إمافةو الملحقيات,  للال ة وللجامعات خدمات و قدم ال وابة .ال وابة خلال من

 الـدعم  نظـام  , بهـا  المو ـى  الجامعـات  , وا اوبة ا وئلة مثل ,للهوار التفاعلية ا دمات من العديد الموقع ويحتوي ه ا

 .الرأي , والم اركة في التعليت على ا خ ار الرسمية  واوتالاعات وا وتفتا ات , الف 

 الثقافية الملحقيات مواقع •

 الملحقيـات  هـ    فيهـا   واد ال  الدول ومجتمعات ,والملحقيات الالا  بين الو ل همه  الثقافية الملحقيات مواقع د ع

 التعـرف  مـن  الم تعـ   ليـتمذن  نفيهـا  والحيـا   ,المضـيفة  الدولـة  في التعلـيم  نظـام  عـن  المعلومـات  من العديد المواقع ه   قدم و.  

لمتمثل ا والمملذة المضيفة الدولة بين الثقافي التعاو  بإبراز الملحقيات مواقع و عنى.  الدراوة ل لد و ولي ق ل ااارا ات على

 .  ا خــــــــــــــــرا الفعاليـــــــــــــــات  مـــــــــــــــن  والعديـــــــــــــــد  ,الم ـــــــــــــــاكة  وابامـــــــــــــــرات  والنـــــــــــــــدوات  ,الثقافيـــــــــــــــة  ا يـــــــــــــــام  في

 العربيـة  المملذـة  عـن  ال هنيـة اايجابيـة   الصور  م في  ذويناوهاا -ملحقية  11وعددها  –شأ  مواقع الملحقيات  منكما أ  

 .ا خرا المجتمعات في السعودية
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 موقع مركه الملن ع د الله الدولي  دمة اللغة العربية •

.  ليذو  وويلة  وا ل فعالة للمركه مع المجتمع العربي بعامة ,ومع موقع مركه الملن ع د الله  دمة اللغة العربية

, كمــا ين ــر الموقــع اوــتالا  رأي الجمهــور في قضــايا اللغــة      و قــدلها يوبرامجــيهــدف الموقــع للتعريــا  ــدمات المركــه     و

ات في مجال عمل المركه , ويتابع الموقع اديد ااوهامات انادفـة للمحافظـة   توفر على الموقع أبحاث ودراوو . همةالعربية الم

 .على ولامة اللغة العربية

 موقع المذت ة الرقمية •

الو ول إق  - بعد عن والتعليم االذاوني للتعلم الوط  أحد خدمات المركه –يتيح موقع المذت ة الرقمية السعودية 

 واــد الذتــب والمجــلات   و. ومؤوســات التعلــيم العــالي   ,أنواعهــا لل ــاحثين في الجامعــات  مصــادر المعلومــات الرقميــة  ختلــا    

 في معلومـات  قاعـد   21 و رقمـي  كتـا    ألـا  ينوـت  و مئـة  321.111  علـى  يهيد ما منها المذت ة وقوي نالعلمية بالنص الذامل

 .العلمية التخصصات مختلا في عالمي ناشر 111  من وأكثر ,ااداريةو والا ية ,انندوية و العلمية التخصصات جميع

 العالي التعليم مر د موقع •

 و نــــو  ,فئــــا هم اخــــتلاف علــــى لمســــتخدميي والمعلومــــات ا ــــدمات مــــن العديــــد العــــالي التعلــــيم مر ــــد موقــــع يقــــدم

 المملذة في العالي التعليم حول وال يانات المؤشرات من العديد ,هاواهين هاوقميل اوتخلا  الهائر ويستايع. اصصا هم

 كمـا . العلمـي  وال حـ   والجـود   , العالي التعليم على اانفاق ومؤشرات والعاملين, التدريس وهيئات الالا  مؤشرات مثل ,

ــة أبرزهــا ومــن ,وقرا  ــي واهينــي  العــالي التعلــيم مر ــد من ــورات أحــدث واــهين وقميــل قــرا   المتصــفح يســتايع  مجل

 .والعالمي وااقليمي ابلي العالي التعليم مجال في وآخرها ا خ ار أحدث قرا   إق إمافة نالدولي الرا د

 الجامعات 

 :من خلال وعع الجامعات لتحقيت ه ا اندف 

   إيصــال ال يانــات, واوــتذمال مراكــه هيذلــة وإعــاد  ناوــتذمال قــدي  و اــوير ال نــى التحتيــة و ووــعتها 

لـتمذين   نالآمنـة  تهاب ـ ذ  كل اامعة فرو  وربط ,و وفير ش ذات ا  صال اللاولذي ,الآلي الحاوب ش ذة

 .الو ول السريع لل يانات

     ق م ـا   إ ٌ سـهم في قويـل م ـاني الجامعـات     إلذاونيـة  وفير بنية قتية  ساعد على  قـديم عـد  خـدمات

 و  سهيل  قديم المواد التعليمية ,دار  العملإ ساعد في  ,ذكية

  من الجامعات السعودية في عدد االذاوني أويس عمادات للتعليم. 

     و التميـــه  , نفيـــ  عـــدد مـــن الـــ امج التدري يـــة ذات العلاقـــة بتقنيـــة المعلومـــات في برنـــامج  نميـــة اابـــدا

 . عضا  هيئة التدريس بالجامعات

 اوتحداث عدد من الذليات ا هلية ا ا ة بتقنية المعلوماتقامع الوزار  ب. 

    ــوزار وا ارايــة ذات  ,والنــدوات الداخليــة  ,التــدريس للمــؤتمرات حضــور عــدد مــن أعضــا  هيئــة    دعمــع ال

 .العلاقة بتقنية المعلومات
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 ــأت ــات أن ــ ــاب الجامعــ ــ ذات في اتحســ ــل شــ ــاعي التوا ــ ــل ا اتمــ , FaceBook, LinkedInمثــ

Twitter .طلابهـا  مـع  التوا ـل  مـن  الجامعـة  تمذـن  إلذاونيـة  بيئـة  خلـت  هـو  ال ـ ذات  هـ    من اندفو 

 .من مختلا بقا  العالم الجامعة ب امج المهتمين الالا ك لن و ,وا ريجين الحاليين

       و ـوفير خــدمات   ,تمتـة ا عمـال  أمعروفـة بذفا  هـا في    إلذاونيـة  قـوم بعـم الجامعـات بتا يـت منظومـات

وأعضا  هيئة التدريس, ومـن هـ   الـنظم     ,وعلى رأوهم الالا  ,لمختلا فئات أ حا  المصلحة إلذاونية

ونظـم   Blackboardبـورد   , ونظـام إدار  الـتعلم بـلاك    WebCT, ونظام ويب وي  ـي  Bannerنظام بانر

 لذاونيــةاا تذامــل هــ   الــنظم مــع ال وابــات   و.  Video Conferencingا  صــال المرئــي والصــو ي  

 .للجامعات, و ر  ط  نظومة للروائل القصير  ال   وفر المعلومات اللحظية للمستفيد من ا دمات

   حــول  عــاملات أ ــحا     لذاونيــةاا ــراكم العديــد مــن المعلومــات   إق  ا يــت هــ   المنظومــات يــودي   إ

 . وعياً  ااذ القرارات بنا  على معلومات وإحصا ات , ا يوفر بيئة ادار  ا دا  بذفا   وواقعية نالمصلحة

   فير معلومــات عــن حضــورلتــو نفي الفصــول االذاونــيقامــع اامعــة ا مــير  نــور  بتا يــت نظــام الحضــور 

 .الاال ات  عضا  هيئة التدريس

 معـالي مـدير  يتـابع مـن ق ـل    هـو  و ,في اامعة   ـوك  لذاونيةاامعة   وك بتا يت نظام لل ذاوا قامع اا 

 .على مستواأا يتيح   ادل المعلومات  صو ية على ن, الجامعة شخصياً

بيئـة مجتمـع المعلومـات, وـوا  أكـا       إق  ين يفتقرو  لجميع الناس ال ,المساعد  في  قديم النصيحة والم ور  •

 .ذلن في الدول المتقدمة أم النامية

 منها على و يل المثال شراكة كل  نقامع عدد من الجامعات بعقد شراكات مع شركات محلية و عالمية

 لتنفي  برامج  دري ية مع شركة ويسذو نو اامعة ا مير ولاا  بن ع دالعهيه ,من اامعة الملن وعود

مـن  و  نومساند  الالا  في الحصول على المعـارف التقنيـة الحديثـة مـن مصـادرها      ,في الجامعات السعودية

 .في ا عمال الميدانية م اريع التخرجيستفاد من  م 

 نفر ـة حقيقيـة   يعدو ,خير  بإقامة معرض دولي للتعليم العاليمع الوزار  في السنوات الثلاث ا كما قا 

والالا  الراغ ين في الحصـول علـى التعلـيم     والقااعات اانتااية, ,للتوا ل بين القااعات ا كادلية

وعرض اه  مـن تجاربهـا ل ـرائح     ,كادلية ة للجامعات في  قديم روالتها ا  احع الفرأالعالي, كما 

 .المعنيين بها في المجتمع السعودي

  للار قـا  بذفـا      ناالذاونـي  والتعلـيم  ,الحاوـب  مهـارات  بـين  ,الفجـو   ود م رو أطلقع اامعة الاائا

 .والالا  في ه ا النااق ,أعضا  هيئة التدريس

 .في مجال ا  صا ت والمعرفة والمعلوما ية, واوتمرارية التعليم, دعم التدريب •

 فــر   ووــيع في  يرك ـ أ ــر وــيذو  لـي  ن ـحيحة  قــروف مـمن  المعلومــات قنيـة   مااوــتخد  عتقـد منظمــة اليونسـذو أ   

  سـهم  أ  لذـن  كمـا . التعليميـة  المؤوسـات  وحـدود  الثقافيـة,  الحـوااه  عـن  بعيـداً  ,السذا  من رائح متنوعة أكثر ل التعلّم

 الـتعلّم,  نتـائج  نوعيـة  قسـين و التقليديـة,  نقـل المعرفـة   أنظمـة   اـوير  خـلال  مـن  الـتعلّم / التعلـيم  عمليـة  قسـين  في التقنية

 . كفا   المؤوسات الوطنية تحسين ؤدي ل الحيا  مدا التعلّم دلومةف نالفنية المهاراتاكتسا  و اوير   سهيلو
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وذلـن عـن    ,رفع الوعي  هارات  قنية المعلومات, و انت ارها ,قامع عدد من الجامعات بتنفي  م اريع وبرامج من شأنها

 :طريت 

  من مناهجها في مجال  قنية % 21ن السنوات التحضيرية في الجامعات السعودية ال   تضمن ما  يقل ع

 .المعلومات

 نفي  عدد من الدورات التدري ية لمساعد  أعضا  هيئة التدريس  وتخدام  قنية المعلومات . 

 و وقيع عدد من ا  فاقيات به ا ا صو  و  نعن بعد مو التعل ,االذاونيم يإن ا  مركه الوط  للتعل

 هـي إحـدا أوـاليب دعـم و     ,مع معالي مدير اامعـة الملـن وـعود    ,رال  وقعها معالي الوزي (تجسير)م اد  

 . و وفير  االذاونيالتعليم 

 .و ثقيفهم دعم إنتاج ابتوا ابلي, و     دريب السذا  •

قامع عدد مـن الجامعـات السـعودية باوـتحداث بـرامج لـدرا  المااسـتير و الـدكتورا  في مجـا ت ا  صـا ت و  قنيـة            

 قـــوم و .ل مـــن اامعـــة الملـــن وـــعود, و اامعـــة الملـــن فهـــد للـــ اول و المعـــاد , و اامعـــة الملـــن ع ـــدالعهيه المعلومـــات في كـــ

 :الجامعات السعودية بتوفير بيئات مناو ة لل احثين من خلال 

 و المراكه ال حثية ,إن ا  عدد من المعامل الحديثة. 

 مجال ا  صا ت و قنية المعلومات في و الدوريات المتخصصة ,و المجلات ,ا شااك في قواعد ال يانات. 

  العالميـة  لمعلومـات ا اعـد واعـد  مـن ق  قاشااكات لسع وع رين  بنع ع دالرحمن نور  مير ا وفرت اامعة 

 .التدريس هيئة أعضا خصو اً طلا  الدراوات العليا و الالا   دمة وذلن ,ختلفةالم تخصصاتال في

 اامعيــةً  روــالةً 1114  ضــم إلذاونيــة  مذت ــة إن ــا  مــن نهــع اامعــة ا مــير  نــور  بنــع ع ــد الــرحم      انت 

 ـ  وعوي ا برنامًجا 35 و  عليمي ا برنامًجا 31 و إلذاونية كتا  1312 ات واوطمخ 2211 و إلذاونية

 الـ ي , العليـا  الدراوـات  خريجـي   ـدريب  مركـه  الصحية للعلوم بن ع دالعهيه وعودالملن  اامعة وسعأ 

 المماروـين  والعـاملين  ,للاـلا   وا ـ    المعرفـة  ونقل ,الا ية المعرفية ال يانات قواعد بنا  هدافيأ  تضمن

 .المجال في

وأفضل المماروات في ا  صا ت, والمعرفـة, والمعلوما يـة في المجـا ت المر  اـة     ,  عهيه اوتخدام المقاييس الدولية •

 .باليونسذو

 العـالي,  التعلـيم  إق الو ـول  ققيـت  يتعـّ ر " بأنـي  التعلـيم  في وا  صا ت المعلومات  قنية حول اليونسذو م اد   قضي

ا يتواـب   ون ـ .3"ا فاامـية  الـتعلّم  أوـاليب  أو بُعـد  عـن  الـتعلّم  أوـاليب  إق اللجـو   دو  النامية, أم المتقدمة الدول في ووا 

فقــد   نــع الجامعــات م ــاريع  .و اويرهــا بــالتوازي مــع التووــعات الــ    ــهدها الجامعــات  وبنائهــاال نيــة التحتيــة  أوــيس 

ن و ــا يتناوــب مــع حجــم الالــب علــى ا ــدمات المعلوما يــة      ,لتووــعة ال نــى التحتيــة وفقــاً للمســتجدات    ن اــوير مســتمر  

 .ووويلة ا صال فاعلة بين عنا رها الرئيسة ,  ح مظهراً من مظاهر الحيا  الجامعيةأال ي  االذاونيكال يد 
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ت ـ  علـى   ل (وهـي قنـا  فضـائية تملذهـا وزار  التعلـيم العـالي      )الفضـائية,   (عـالي )وقد تم  وويع ه ا المجال بـإطلاق قنـا    

ــ (بــدر) اتســعربالقمــر العربــي    و هــدف. http://aalitv.edu.sa  الموقــع علــى أيضــاً متابعتهــا ولذــن .عمــودي 31111 اددب

 ال ـراكة  تحقيـت ل ا كادليـة  تاللمؤوس ـ الفر ـة  و تـيح .وخاراهـا  بالمملذـة  التدريس هيئة وأعضا  الالا  خدمة القنا 

 الواوـع,  الجمهـور  لقاـا   نمتنوعـة   عليميـة  وأن ـاة  , قـافي  مخـهو   مـن  لـديها  ما و وفير والمجتمع, الجامعات بين المجتمعية

  ـا  الجديـد  ااعـلام  مهمـة  و فعيـل  ,معهـم  والتوا ـل  بـالم تعثين  لعنايـة إق ا  هـدف  كما .الفضائي ال   خلال من وإيصانا

ــالوطن وا ر  ــاط ,الوطنيــة انويــة يحفــظ ــراز. ب  والتقــدم ,العلميــة وا بتذــارات ,التعليميــة المجــا ت في الم تعــثين اهــود وإب

 .بارز  مييعل إنجازات حققوا ال ين والم تعثين, والالا  وال احثين العلما  دور وإبراز ,التق 

 على المستوا ابلي وااقليمي والدولي, دعم ش ذات المعرفة, ومصادر المعلومات والمعارف . 

 التوا ل المجتمعي •

وانيئـات   ,لذـي يـنهم معـي مخراـات  لـن المؤوسـات       نلن  توانى وزار  التعليم العالي في الرقي بقاـا  التعلـيم العـالي   

 . اًعالي اًو قافي اًعلمي  أهيلًا ,وإمداد ووق العمل بقااعية العام وا ا  بااقات ب رية مؤهلة ,التعليمية

أخــ ت وزار  التعلــيم العــالي علــى عا قهــا العمــل في التوفيــت بــين  لــن الذــوادر ال ــابة والمؤهلــة مــن كــلا الجنســين   وقــد 

التوا ـل  )أشـذانا وقااعا هـا مـن خـلال برنـامج      بميـع   وبين المؤوسـات والمنظمـات  و سهيل التوا ل بينهما ( راال و نسا )

 . (المجتمعي

 ار  اط وزار  التعليم العالي بالجهات ا خرا •

 ـا   ,ازدياد عدد الجامعـات الحذوميـة وا ا ـة   بنظراً للافر  التعليمية انائلة ال    هدها المملذة العربية السعودية 

التــهام وزار  والملــتحقين بالمؤوســات التعليميــة بالــداخل والم تعــثين للخــارج,      وازديــاد عــدد الال ــة   ,فيهــا الذليــات المتخصصــة  

 نالــوزار   ضــاعفة أعمانــا و اــوير آليا هــا واوــتحداث أنظمــة إليذاونيــة   ن فقــد قامــع هــا وواا ا هــاا التعلــيم العــالي  هم

ووا  أكـانوا عـن    ,هم بهات ابتعا هموربا , سهيل التوا ل بين الالا  في الداخل وا ارج بهدف نلتواكب عصر المعلومة

 .عن طريت اهات ا بتعاث ا خرا  ,طريت برنامج خادم الحرمين ال ريفين للابتعاث ا اراي

وققـت الذـثير مـن ذلـن ومـن       ندعمع وزار  التعليم العالي الجامعات الحذومية السعودية بإن ـا  مراكـه نقـل التقنيـة    

 :مثل

 يهـدف إق اوـتقاا  شـراكات محليـة وعالميـة      الـ ي  , ة الملن وـعود م رو  وادي الرياض للتقنية بامع

لتسهم في  يسير إنما  المؤوسـات ا قتصـادية, إمـافة     نللاوتثمار داخل الم رو , و  وقيا الذفا ات لديها

 .خدمات ذات قيمة مضافةعلى الحصول إق 

     و تمثـل  . بامعـة الملـن فهـد للـ اول و المعـاد       (وـايتن )مركه ولاا  بن ع ـدالعهيه للعلـوم والتقنيـة

و إبداعات التقنية عن طريت عرمها بأوـاليب حديثـة ونتعـة  فـراد      ,روالة المركه في ن ر م اد  العلوم

هتمـام  جـا ت العلـوم و    من أال  ووـيع آفـاقهم العلميـة و   ـجيعهم علـى ا       نالمجتمع, وخا ة الناشئة

http://aalitv.edu.sa/
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ومـؤهلين للرقـي بأنفسـهم ووطـنهم إق      ,علـى مواك ـة المسـتجدات العلميـة    يص حوا قادرين كي  نالتقنية

 .مستويات متميه 

  مركـها بحثيـا متخصصـا,     21من مراكـه ال حـ  العلمـي بلغـع أكثـر مـن        اًك ير اًعددالجامعات أن أت

 : على و يل المثال ومنها ,معملا بحثياً 3321من المعامل ال حثية ال  زادت على  اًكما أن أت عدد

 مركه التميه ال حثي في ه اشة العظام. 

  مركه التميه ال حثي في قلية الميا. 

 مركه التميه ال حثي في التتكل. 

 مركه التميه ال حثي في  اوير  عليم العلوم والرياميات. 

  مركه بحوث الحج والعمر. 

 مركه بحوث النخيل والتمور. 

 مركه بحوث الجينوم الابي. 

  ال يئيةمركه بحوث الدراوات. 

 مركه بحوث التقنية الحيوية. 

 مركه بحوث الموارد ال  رية. 

 مركه بحوث المواد انندوية. 

  مركه بحوث الااقة المتجدد. 

 مركه بحوث  ذرير ال اول والذيماويات. 

 مركه بحوث الثرو  الحيوانية وا وبئة ال يارية. 

 عاد مركه تميه الحوو ة العربية بامعة الملن فهد لل اول و الم. 

 اامعة الملن وعود في مركه تميه أمن المعلومات. 

  مركه بحوث ا  صا ت و الحاو ات الآلية بامعة الملن فهد لل اول و المعاد. 

 ــدد أ ــات عـ ــي      اًن ـــأت الجامعـ ــ  العلمـ ــل ال حـ ــة لتمويـ ــات محليـ ــع اهـ ــ  بالم ـــاركة مـ ــي ال حـ .  مـــن كراوـ

 نالمعلومــات مجتمــع إق التحــول أهــداف مــع العلمــي ال حــ  وكراوــي ,التميــه مركــه أهــداف  تقــاطعو

 زهع ـيو المملذـة,  في المسـتدامة  التنميـة  يـدعم   ـا  ,والتاـوير  لل حـ   الملائمـة  ال يئـة   ـوفير  خـلال  من وذلن

 ,المجتمـع  بحااـات  الجامعـة  في العلمـي  ال حـ   مخراـات  ربطي ـو المعرفـة,  على القائم ا قتصاد نمو فر 

 داخــل ال حثيــة والمؤوســات ,المختلفــة بوحــدا ها الجامعــة بــين العلمــي ال حــ  مجــال في التذامــل تحقيــتل

 العقــول اوــتقاا أ  أن ــا  هــ   الذراوــي يــدعم    , في هــ ا المقــام   كــرا يجــدر ذونــ .وخاراهــا الجامعــة

 المذانــة ا ــرا  نودوليــاً محليــاً العلمــي ال حــ  مجــا ت مختلــا في المتميــه  والذفــا ات ,و ــدري ها الم دعــة

 المجــلات في للخــ ا  بيانــات قواعــد إن ــا  كمــا لذــن. العــالمي المســتوا علــى للمملذــة وال حثيــة العلميــة

فمـن الحـا ت المؤكـد  علـى مـرور  ققيـت        العلميـة في مجا  هـان   الذراوـي  هـ     عمـل  الـ   التخصصية

 :ذلن الآ ي
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  المتخصصــين  ضــم بيانــات قاعــد  ااوــلامية المصــرفية دراوــاتلل الراشــد محمــد ال ــي  كروــييضــم, 

 .العالم ع  المصرفية مجال في وا  ا 
 بامعـة ا مـام    الوطنيـة  الوحـد   لدراوات ,نايا ا مير كروي مع المتعاونين ,ا  ا  بيانات قاعد   ضم

 . وخ ير خ يراً 151 من أكثرمحمد بن وعود 
 تمحــور حــولوهــي  الذروــي اصصــات في أكــادليين وع ــر  مئــة الجهيــر  اريــد  بحــ  كروــي يضــم  

ــانيات ــو  لسـ ــ ي الحاوـ ــدف الـ ــدعم يهـ ــوا لـ ــي ابتـ ــ ذة   العربـ ــى شـ ــععلـ ــة اانانـ ــة, ودراوـ ـــة رقمنـ  اللغــ

 .اللغوي االذاوني والتـــعـــليـــم ,العـــربــــيــــة

  .دعم الاابط المعرفي والمعلوما ي على المستويات كافة •

 التعلـيم  خـلال  مـن  للمعرفـة  ا اتماعيـة  ال ـرائح  جميـع  اكتسـا   اليونسـذو  عند (المعرفة مجتمعات) مفهوم ي مل

ولتحقيـت ذلـن   بـد مـن      .خاراهـا  مأ ,الرسميـة  المدروـي  التعليم أنظمة داخل من ذلن كا أووا   نالحيا  مدا والتعلم

ذلن من تم وقد . لتحقيت الت ادل والاابط المعرفي نم اركة القااعات المختلفة ان اً إق انب مع القااعات ا كادلية

اوــتجا  نــا القاــا  ا ــا  اوــتجابة   ,خــلال م ــاركات القاــا  ا ــا  بذراوــي ال حــ  العلمــي في الجامعــات الســعودية 

 : وخير مثال على ه   الذراوي المتخصصة. وأ  حع مثا  لل راكة المجتمعية ,متميه 

 الجهيـر    ـحيفة  طي ـة  اامعـة  في اانسـانية  والعلوم الآدا  بذلية لذاونيةاا للصحافة الجهير  كروي 

 (.هـ3412  أوس)

 والن ـر  والا اعـة  للصـحافة  الجهيـر   مؤوسـة  برعاية نالجديد ااعلام لدراوات الجهير   حيفة كروي 

 .(هـ31/2/3421 في  أوس) في اامعة ا مام محمد بن وعود

 المتخصصة الا ية المعلوما ية كراوي. 

 Health Promotion Center الصحية للعلوم بن ع دالعهيه وعود الملن اامعة. 

 E-health Center الصحية للعلوم بن ع دالعهيه وعود الملن اامعة. 
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 :إنجازات وزار  الابية والتعليم .5

إق نثلــة في المركــه الــوط  للمعلومــات الابويــة, شــوطا كــ يرا في مجــال التحــول          نقاعــع وزار  الابيــة والتعلــيم  

 الصـادر في شـهر ربيـع الثـاني    (  م2133)وقد انعذس ه ا التاـور علـى النتيجـة النهائيـة للقيـاس الرابـع        لذاونيةااالتعاملات 

إذ حققــع  نو أشــرفع عليــي وزار  ا  صــا ت و  قنيــة المعلومــات ( يســر)الحذوميــة  لذاونيــةااهـــ  مــن برنــامج التعــاملات  3411

 دالــ   عــ ,ق مرحلــة التحســين و التميــه إق ا نتقــال إهــ   النســ ة الــوزار   و لقــد أهلــع %. 12.51نجــاز قــدر  الــوزار   مؤشــر إ

 .لذاونيةااالمرحلة ا خير  من مراحل ااههية القااعات الحذومية للحذومة 

 ــأ ير وامــح خــلال الفــا  المامــية علــى مســتوا   ,الــ  تم  نفيــ  اــه  كــ ير منهــا ,وــاا يجيةوقــد كــا  للم ــاريع اا

و مــن أهــم هــ    . لذاونيــةااللتحــول نحــو التعــاملات   ,نعذــس بومــوح علــى ااههيــة الــوزار   انــا  ن  الابيــةا عمــال في وزار

  :الم اريع ما يلي  

  واسأ م رو: 

ومقارنتهـا مـع المعلومـات المواـود       ,الب المعلومات ا واوـية للمعلمـين والمـوقفين والاـلا     ق إيهدف   ,المنجه بالذامل 

ــم, و صــحيح المعلومــات ا اطئــة      ,في مركــه المعلومــات الــوط     ,مــع الحفــاق علــى  ــحة المعلومــة     ,عــن طريــت شــركة العل

والعمــل علــى   ,ومــن  ــم مقارنتهــا  ,والــب المعلومــات المتــوفر  في مصــادر وقواعــد بيانــات مختلفــة     ,وكــ لن  وحيــد ال يانــات 

مــع  ,واوــي في التحــول مــن  ناحيــة  ربــط الــنظم المركهيــة   أالم ــرو   لذــو  نظــراً  .اطئــة في مصــدرها  صــحيح المعلومــات ا  

   .لتدقيت ال يانات أ نا  إارا  العمليات (يسر)م رو  

 م رو  الربط ال  ذي: 

مدروــة عــن طريــت ا قمــار   ( 2222)  وقــد تم ربــط.  اانانــعب ــ ذة  ااداريــةجميــع المــدارس والم ــاني  هــو م ــرو  لــربط 

مــن  IP VPN وم ـا  إداريــة أخــرا عـن طريــت    ,مذتــب إشــراف (411) و  مدروـة  ( 2423)مــن إجمــالي   VSATالصـناعية  

و  ,وذلـــن لتذـــو  جميــع المـــدارس واادارات مر  اـــة بال ــ ذة في جميـــع أنحـــا  المملذـــة   اًنمذت ـــا و م نـــى إداري ــ( 221)إجمــالي  

علـى   نفيـ     اار العمل.) .....واوتخدام النظم الموحد  مثل فارس ونور وا ارطة التعليمية ,عاانانا  صال بمن تمذينها 

 .(الم رو  

 م رو  نور: 

يعتمــد علــى أحــدث مــا  و ــلع إليــي التقنيــة في مجــال اادار  الابويــة   نهــو نظــام معلومــا ي شــامل للعمليــة التعليميــة 

 لذاونيــةااالوقــائا ووــيوفر العديــد مــن  ,النظــاموفــر قـد  و .ويغاــي جميــع المــدارس الــ    ــرف عليهــا الــوزار  ,لذاونيـة اا

ــا فرعيـــا( 54)مـــن خـــلال   ,شـــريحة مـــن المســـتفيدين ( 55)  مـــس و ســـين( ليذاونيـــةإوقيفـــة  2121)  قـــدم هـــ    و, نظامـ

 ,و غيرهـم   انع القـرار الم رف الابوي, و  , ومدير المدروة , و لاالب , والمعلم , و ولي ا مرمنها ا نا دمات ل رائح مختلفة
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و ــوفير المعلومــات ا واوــية عــن   ,كمــا ويســهم النظــام في إعــداد التقــارير اللازمــة   .يفــوق عــددهم ع ــر  ملايــين مســتخدم  و

لــى   نفيــ   المراحــل   ري العمــل عيجــعــد  مراحــل و إنجــازتم .)وبالذيفيــة المرغــو  فيهــا  ,العمليــة الابويــة عنــد الحااــة إليهــا 

 (من الم رو   ال اقية

 م رو  فارس: 

والماليـة   ااداريـة لتحقيـت ا وـتثمار ا مثـل للمـوارد      نق اوتخدام أحدث أواليب  قنية المعلومات وا  صا تإيهدف  و  

ات الما قــة في الجهــات  والمماروــ ,وفــت أفضــل المعــايير  ,والماليــة ااداريــةاااــرا ات  جميــع (أتمتــة) وذلــن مــن خــلال   ,للــوزار 

 (من الم رو   ال اقيةري العمل على   نفي   المراحل  يجو ,عد  مراحل إنجازتم .)الحذومية 

 م رو   نظام ا اتماعات المرئية: 

 اًمختلفــ اًموقعــ 352خــلال  ولي الــوزار  في ااتمــا  واحــد مــنؤلذــن ا اتمــا  بــين المئــات مــن منســوبي ومس ــ هــو م ــرو  

وافـيم  ذلفتهـا وإمذانيـة ا  صـال بـين القاـاعين الراـالي والنسـائي بذفـا             ,نا يهيد من فعالية ا اتماعـات  نبالمملذة

بــأاهه  ااتماعــات  نوإدارات الابيــة والتعلــيم ,لــوزار هــاز اتجهيــه قاعــات ا اتمــا   واقــع  ابعــة لج  وشمــل الم ــرو . وفعاليــة

 هـــ   العمليـــة علـــى  وريـــد أاهـــه  ا اتماعـــات المرئيـــة بالقاعـــات والمذا ـــب  و   ـــتمل بنـــود ,مرئيـــة عاليـــة الجـــود  و   ـــغيلها

وغيرهـا   ,داخـل مركـه المعلومـات    ,و   ـغيلها  هـا و ركي و وريد ا اهه  ا ا ة بدعم أاهه  ا اتماعات المرئيـة   ,هاو ركي 

 (. تم إنجاز الم رو  بالذامل)  اان ائية والفنية اللازمة من ا عمال

 التعليمية م رو  ا ارطة: 

و  ,يلبي احتيااات وزار  الابية والتعليم ب ذل ولس وفعال ادار  نتلذا هـا  ,ق بنا   نظام معلومات اغرافيإويهدف   

. عد  مراحل متسلسلة ومتتابعةعلى يذو    ا يت الم رو   وف وووالمساعد  في اااذ القرارات المناو ة,  ,و يانتها ,مرافقها

ا وق إق بنــا  نظــام معلومــات اغــرافي أواوــي يتضــمن قاعــد  بيانــات اغرافيــة قتــوي علــى جميــع المواقــع  و هــدف المرحلــة 

مـن أاـل    ,باامافة إق مجموعـة الوقـائا ا واوـية الـ   سـتخدم      نو إحدا يا ها ,الجغرافية للمرافت التعليمية في المملذة

 (. تم إنجاز المرحلة ا وق. ) وط اعة التقارير ,وال ح  عنها ,ح فهاوقرا  ها وقديثها و ,إدخال ال يانات المذانية والو فية

 م رو  إنجاز: 

 ابتـوا  ادار  نظـام  علـى  الم نيـة , المذت يـة  ا عمـال  وادار   تمتـة , وآمنـة  ,وفعالـة  ,وموحـد   ,متذاملـة  عمـل  بيئـة  بنـا   

 (.العمل لتنفي  المرحلة ا وقيجري ) . اور وأكثرها المجال ه ا في العالمية التقنيات أفضل اوتخدام خلال من ,المؤوسي

  لوزار ل لذاونيةاام رو  ال وابة: 

 بقوالـب  اديـد   فرعيـة  مواقـع  مـافة و إ  ,تالوكـا   ومواقـع , الرئيسـي  الموقـع  خـدمات   اـوير إق  الم ـرو   ه ا يهدف  

 لذاونيـة اا ا ـدمات  إمـافة مـع مـرور      نتوالمـؤتمرا  اللقـا ات  ومواقـع  ,والتعلـيم  الابيـة  وإدارات ,العمـوم  ادارات نخا ـة 

 ,ا مر وولي ,والمعلم ,الاالب خدمات بنا  ,و من أهداف الم رو  أيضا. المنتديات خدمات  قديمو , هاقسينو بصفة مستمر 
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تم ا نتهـا  مـن   ). ال وابـة  خـلال  مـن  المركهيـة  ا نظمة خدمات و ضمين ,والتعليم الابية وإدار  ,الوزار  منسوبي وخدمات

 (.ري ااعداد للمرحلة الثانيةيجالمرحلة ا وق و 

 

 م رو   ذامل ا نظمة التقنية: 

للتذامـل بـين ا نظمـة و الم ـاريع     وبنائـي  Enterprise Service (ESB )  Bus خـدمات  نـر  دراوـة ق إو يهـدف   

 نظـام  كـل  وـيوفرها  الـ   ا ـدمات  مسـتوا  علـى  ا نظمـة  بـين  التذامـل  ووـيتم  نالمعلومـات والمسـتق لية لتقنيـة    ,الحاليـة 

 Service Orientedآليـة  وخاـوات  مراحـل  بتا يـت  ذلـن  وـيتم  و The Open Group خـلال  مـن  ا خـرا  للأنظمـة 

Architecture (SOA)  هيذلية باعتماد.Architecture Framework (TOGAF) 
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  :إنجازات وزار  الثقافة وااعلام .2

   ــوزار و اــور اوــتخدامها في   ,لملتقيــات ونــدوات ومــؤتمرات اــص النــواحي المعلوما يــة في المملذــة      رعايــة ال

 .المجال ااعلامي

 بإطلاق قنوات ا قسام ا ا ة وإن ا  هيئات مستقلة للإعلام نقرير ووق ااعلام. 

  عــرف الفــرد  ,انتــاج بــرامج  وعويــة  قنيــة علميــة نالتعــاو  مــع مدينــة الملــن ع ــدالعهيه للعلــوم والتقنيــة 

 .والمجتمع به   التقنيات

     ــموعة ــة والمسـ ــاً المرئيـ ــة وخصو ـ ــوزار  المختلفـ ــه  الـ ــام أاهـ ـــة    ,قيـ ــتخدامات التقنيــ ــن اوـ ــرامج عـ ــ  بـ أو  ,ب ـ

 .للحدي  عن ه ا المجال في برامج أخرا  ,اوتضافة بعم المختصين

 انتاج برامج  عنى به ا المومو  نمحاولة التنسيت مع القااعات المعنية باوتخدامات التقنية الحديثة. 

   و ومـيح   نوالـ    ـجع علـى اوـتخدامات التقنيـة      ,والنـدوات  ,والمـؤتمرات  ,القيام بتغاية جميـع المناوـ ات

 .فوائدها 

  و وميح فوائدها ناوتخدامات التقنيةعلى ا شااك في المؤتمرات والندوات العربية ال    جع. 

 قامــع الــوزار   نــ العربيــة الــ    ــجع اوــتخدامات التقنيــة الحديثــة و ا شــااك في المــؤتمرات والنــدوات ا

كــ لن م  و2111العربــي في الريــاض خــلال نهايــة عــام     االذاونــيباوتضــافة ااتماعــات لجنــة ااعــلام   

 :الم اركة في ااتماعات  لن اللجنة

 أاهه هـا ااعلاميـة    تبرامجها عن طريمن خلال ب   , قوم الوزار  بت جيع اوتخدامات التقنية الحديثة

من أال  ناانانعوك لن محاولة ومع جميع أن اتها الثقافية على  اانانعالمسموعة والمرئية على 

 . سهيل حصول الجميع على المعلومات والن اطات المتعدد  

  ت ودورا ,اوتخدامات التقنية الحديثـة في إلحاقهم بالدورات المختلفة ب قوم الوزار  برفع مستوا موقفيها

(ICDL   )والـ امج الـ     ,للقيـام بالعديـد مـن ا ن ـاة والفعاليـات      نالعمل خلال العـام الجديـد   ريويج

 . الوزار   ات دخل ممن مهم

 في المسابقة ال  أقيمع في دبـي   ,حصول الوزار  على اائه  التميه في  ا يت نظام اايط الموارد ال  رية

 . (اايتذس)على هامش معرض 

  اانانعلل ــ  ااذاعـي والتلفهيوني للــوزار  عــلى  االذاونيإطـــلاق الموقــع  (www.sm.gov.sa . ) 

     الفيســـ وك , و ـــويا ,   ) المختلفـــة  عنـــى باوـــتخدامات ووـــائلي    ,إن ـــا  إدار  للإعـــلام الجديـــد في الـــوزار

لتوا ـل مـع الم ـاهدين    ل وااذاعيـة نيـة  العديد مـن الـ امج التلفهيو  وك لن ا وتفاد  من ( واليو يو  

 دمــة أهــداف  وا وــتفاد  مــن هــ   التقنيــة  ,للذــثير مــن الــ امج  ,مــع ال ــ  علــى اليو يــو   ,والمســتمعين

 .الوزار 

 على ال  ذة ألعنذ و ية( واس ) ية ب  خدمات وكالة اان ا  السعود. 

  والجماعيةودعم الم ادرات الفردية  ,بميع أنماطي االذاوني  جيع ااعلام. 
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  ااعلام واوتقلالية و عدد  نو 

ومـا يت عهـا    ,والمرئيـة والمذتوبـة   ,والمسـموعة  ,عن جميـع ووـائل ااعـلام المقـرو       ؤولةوزار  الثقافة وااعلام الجهة المس د ع

والـ امج  , وا وـس ااوـاا يجية   ,ليـات التنفيـ   آو ةلعام ـاوهي معنية بومع ا هـداف   .من حركة التأليا والن ر والثقافة

 .كما   رف على إنتاج ال امج ااذاعية والتلفهيونية,للملذة  علاميةوالنظم اا, واللوائح ,والثقافية علاميةاا

 العربية الفضائية ال  ذة وخا ة ,ومقرو   ,ومسموعة ,مرئية إعلامية ووائل عد  السعودية العربية تمتلن المملذةو

   .قنا  فضائية(  111) ددها أكثر من ال  ي لغ ع ,القنوات إجمالي من المئة في 22 السعودية افيه تمتلن  ال

 مخصصـة لل ـ ا  والريامـة,   (  2)منهـا وـع قـوات     ,حذوميـي  ةقنا   لفهيونيـة  فضـائي  (  32) ع ر    باامافة إق إ ن

 إذاعـة  مثـل  ,الموسميـة  القنـوات  لـ عم  باامـافة  نواعة 24 اغل ها ي   ال  ,المتعدد  ااذاعية السعودية القنوات  لنك

  ـ  علـى    ,كمـا تم الاخـيص  مـس قنـوات إذاعيـي خا ـة        ,ا وربـي  ال نـامج  مثـل  ,المواهـة والقنـوات   في الحـج  التوعيـة 

 .  وقد بدأت بال   من  فا  وايه  mمواات 

  ـحا باللغـة    ـلاث  ( 1) , و العربيـة  باللغـة   ـحيفة ) 31 (منهـا  يصـدر   ـحفية  مؤوسـات  عـد   فهنـاك  الصحافة أما

العديـد مـن   والـ  أ ـ ح نـا     لذاونيـة اافة إق مجموعـة كـ ير  مـن الصـحا     إمـا  نا ورديـة  باللغـة  وواحـد   ,اانجليهيـة 

 . تابعينالم

 جميـع    ـمل  ,ا ـا   للقاـا    ت ـع  وأخـرا  ,إعلامية حذومية ووائل هناك فإ  ,ااعلام ووائل  لذية يتعلت وفيما

 ا هـداف  إ  ـا  ب وااعـلام  الثقافـة  وزار   قـوم  كمـا  .إلذاونيـة و ـحا   ,و لفهيـو  و ـحافة   إذاعـة  مـن  ااعلاميـة  الووـائل 

 ,التعليميـة  المجـا ت  مختلـا  في هادفة روائل قمل ال  التوعوية ال امج   ملإذ  نبأنواعي للإعلام ابدد  والسياوات

 بأفضـل  الـ امج  وإنتـاج  الحسـنة,  العـادات  ون ـر  ,السـيئة  الظـواهر  ومحاربـة  ,ا اتماعيـة والعلاقـات   ,والصـحية  ,والثقافيـة 

 .بأنواعها والثقافي العلمي التحصيل على وحثهم ,وال  ا  ا طفال عقلية على نمو   جع ال  ا واليب

 المعلومات مجتمع في مهمتيو ااعلام 

 ,معلومـات  لتذـوين مجتمـع   الداعيـة  الـ امج  إنتـاج ب نابـدد   والسياوـات  ا هـداف  وفـت  ,وزار  الثقافـة وااعـلام    قـوم 

 .الصحفي اانتاج مأ ,ااذاعية أو التلفهيونية ال امج ع  أكا  ذلن ووا 

 ,خا ـة  الريفيـة  إق المنـاطت  المعرفـة  و ـول   يسيرو المعرفية الفجو  تقليصل نالتقليدي ااعلام اوتخدام مجال وفي

 وخا ـة  ,المملذـة  أنحـا   في جميـع  والتلفهيونيـة  ااذاعيـة  المروـلات  مـن  العديـد  إن ـــا  ب وااعـلام  الثقافـة  وزار  قامـع  فقـد 

 المؤوســات  وحـ   ,قدر نذن مـن مسـاحة المملذـة العربيـة السـعودية      أك  إق ال   يصالإ بهدف الج لية المناطت النائية و

عـ    والتوا ـل  .التسـهيلات الضـرورية نـا    و قـديم الصـحا إق المنـاطت النائيـة     على ايصال الصحفية على مستوا المملذة

بالتوا ـل مـع    اانانـع  فعيـل  قنيـة   كـ لن  و  ,المنـاطت   لـن  في الجمـاهير  مـع  الم اشـر   والتلفهيونيـة  ااذاعيـة  الـ امج 

 .والم اركة فيها  ,يع قااعات الوزار من جم ,للاوتفاد  من ال امج ألمقدمي نوإ احة الفر ة نم, كافةالجمهور في المناطت 
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غلــب منــاطت المملذــة العربيــة    أ غاــي ( fm)  وقــد تم الســماح للقاــا  ا ــا  مــؤخرا بإن ــا  محاــات إذاعيــي خا ــة      

 .السعودية

 ع  أم ا دبية ا ندية ع  أكا  ذلن ووا  ,الثقافية ا ن اة والفعاليات ع  أيض ا المناطت ه   في التوا ل ويتم

 إن ا  حين إق الثقافية المراكه همة   قوم أ  هاولذن ,مذت ة ) 21 ( أكثر منفي العامة  المذت ات  قدمها ا ن اة ال 

 .مراكه  قافية اديد   ةعلى إن ا   سحالياً ري العمل يج, ومتخصصة  قافيي مراكه
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 :وزار  التجار  الصناعة  إنجازات .1

  قاا  التجار  ل لذاونيةااا دمة 

تمذن ا دمة العميل من  قديم طلب حجه اوم تجاري الذاونيا والموافقة عليي من ق ل الموقـا   :حجه اوم تجاري

 . المختص الذاونيا دو  الحااة إق مرااعة م نى الوزار 

عليـي مـن ق ـل    تمذن ا دمة العميل من  قـديم طلـب إ ـدار وـجل تجـاري الذاونيـا والموافقـة        : وجل تجاري إ دار

 .الموقا المختص الذاونيا دو  الحااة إق مرااعة م نى الوزار 

تمذن ا دمة العميل من  قديم طلب تجديد وجل تجاري الذاونيـا والموافقـة عليـي مـن ق ـل      : تجديد وجل تجاري

 .الموقا المختص الذاونيا دو  الحااة إق مرااعة م نى الوزار 

مقدم الالب من  ع ئـة بيانـات عقـد  أوـيس ال ـركة والحصـول علـى الموافقـة          تمذن : إ دار عقد  أويس شركة

عليــي إلذاونيــا بــالربط مــع بعــم الجهــات الحذوميــة ا خــرا, وي ــمل ناــاق الت ــغيل ا ولــي الحــالي  دمــة إ ــدار عقــد      

 .شركة الذاونياً ال ركات ذات المسئولية ابدود , وشركات التضامن, و شركات التو ية ال سياة

تمذـن ا دمـة مـن اوـتعراض جميـع ال ـركات المسـاهمة مـع امذانيـة           : لل ركات المساهمة لذاونيةااالقائمة 

 .ال ح  باوم ال ركة

) ا وتفسار عن ا سما  التجارية  من حي  معرفة حالة ا وم التجاري  :التجارية ا سما ا وتعلام عن 

 سما  التجارية ال  قتوي على اه  من ا وم المراد ال ح  عني مع إمذانية معرفة كافة ا( مستخدم أو غير مستخدم

 (.حالة السجل,نو  السجل , المدينة, رقم السجل التجاري,ا وم التجاري  )وإقهار 

 تــيح ا دمــة للمســتفيد ا وــتعلام عــن معلومــات     :ا وتفســار عــن معلومــات عامــة لســجل تجــاري ل ــركة    

وذلـن  مـن خـلال رقـم السـجل التجـاري أو عـن طريـت ا وـم          ( نو  السـجل  ,المدينة , رقم السجل التجاري,ا وم )ال ركات 

 .عليها ااطلا التجاري, وبالتالي ا طلا  على بعم المعلومات العامة والمصرح لي 

 تيح ا دمة للمستفيد ا وتعلام عـن معلومـات   : ا وتفسار عن معلومات عامة لسجل تجاري لمؤوسة فردية

وذلن  مـن خـلال رقـم السـجل التجـاري أو عـن طريـت        ( نو  السجل ,المدينة ,رقم السجل التجاري ,ا وم )المؤوسات الفردية 

 .عليها ااطلا على بعم المعلومات العامة والمصرح لي  ااطلا ا وم التجاري, وبالتالي 

 تـيح ا دمـة للمسـتفيد ا وـتعلام عـن معلومـات       : صيلية لسجل تجاري ل ـركة ا وتفسار عن معلومات  ف

في حال رغ ة المستفيد من التحقت مـن  ـحة بيانـات وـجل     ( نو  السجل , المدينة , رقم السجل التجاري ,ا وم )ال ركات  
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المن ـأ  التحقـت مـن     كما  تيح لصـاحب .تجاري وذلن  من خلال رقم السجل التجاري ورقم السجل المدني لصاحب السجل

 . حة ال يانات ا ا ة بي والمواود  بأنظمة الوزار 

 تـيح ا دمـة للمسـتفيد ا وـتعلام عـن      : ا وتفسار عن معلومات  فصـيلية لسـجل تجـاري لمؤوسـة الفرديـة     

التحقت من  حة في حال رغ ة المستفيد من ( نو  السجل , المدينة , رقم السجل التجاري ,ا وم )معلومات المؤوسة الفردية 

كما  تيح لصاحب المن ـأ   .بيانات وجل تجاري وذلن  من خلال رقم السجل التجاري ورقم السجل المدني لصاحب السجل

 .التحقت من  حة ال يانات ا ا ة بي والمواود  بأنظمة الوزار 

نتهــا  للســجل يــتم مــن خــلال هــ   ا دمــة ا وــتعلام عــن حالــة و  ــاري  ا    : ا وتفســار عــن حالــة وــجل تجــاري 

 .وإقهار  اري  ا نتها , وبالتالي التحقت من  حة وحالة أي وجل تجاري الذاونيا( م او ,  منتهي, قائم ) التجاري 

 عمــل  ا دمــة علــى ا وــتعلام عــن كافــة الســجلات  : التابعــة لســجل مــدني معــين التجاريــةقائمــة الســجلات 

 .دمة للأشخا  المصرح نم فقطالتجارية المر  اة بسجل مدني واحد و ذو  ه   ا 

 تيح ه   ا دمة ا وتعلام عن المعلومات التفصيلية لسجل تجـاري معـين عـن    : للسجل التجاري ا م التحقت 

 .طريت ا وم التجاري أو رقم السجل التجاري أو رقم السجل المدني و ذو  ه   ا دمة للأشخا  المصرح نم فقط

  عة قاا  الصنال لذاونيةااا دمة 

تمذــن ا دمــة المصــنع مــن  قــديم طل ــات ااعفــا  الجمركيــة ا ا ــة بــي الذاونيــا         : الجمركــي ااعفــا نظــام 

  .والموافقة عليي من ق ل الموقا المختص الذاونيا دو  الحااة إق مرااعة م نى الوزار  

إدخـال رقـم الالـب    متابعة حالة طلب ااعفا  الجمركـي مـن خـلال    : جمركي إعفا ا وتفسار عن حالة طلب 

و عمـل   .مـع إبـدا  أوـ ا  الـرفم في حالـة عـدم ق ـول الالـب        ( غير مستوفي ال ـروط  , مستوفي ال روط)وإقهار حالة الالب

 .ا دمة على التقليل من عدد المرااعين للوزار  لمتابعة الال ات المرولة و قديم المعلومة للمستخدم ب ذل إلذاوني

تمذـن ا دمـة المسـتفيد مـن معرفـة قـرارات ااعفـا  المتعلقـة بالمصـنع          : الجمركـي  ااعفا ا وتفسار عن قرارات 

وبالتـالي ا طـلا  عليهـا الذاونيـا مـن ق ـل المسـتفيد        . ومرااعة جميع القرارات السابقة من خلال رقم المصنع أو اوم المصنع

   .ودو  الحااة إق مرااعة م نى الوزار 

تمذـن ا دمـة المصـنع مـن ا وتفسـار عـن جميـع        : ي ا ا ة  صـنع عن طل ات ااعفا  الجمرك ا وتفسار

 .طل ات ااعفا  الجمركي ا ا ة بي وذلن من خلال رمه المصنع دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن
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تمذـن ا دمـة المسـتفيد    : (للماد  ا ـام  -للآلة  -للمنتج ) الجمركي " HS"عن الرمه المنست  ا وتفسار 

وذلــن مــن خــلال كتابــة اوــم المنــتج  انــة    ( للمــاد  ا ــام  -الآلــة   -للمنــتج ) الجمركــي " HS"مــن معرفــة الرمــه المنســت   

   .نا لذن المستخدم من ا وتفاد  من الرمه الجمركي ل عم المراولات الرسمية .ال ح 

عـن جميـع المـواد الجمركيـة المعفـا       تمذن ا دمة المصنع من ا وتفسـار  : ا وتعلام عن المواد الجمركية المعفا 

 .وذلن من خلال اوم الماد  و السنة و رقم الماد  و  صنيا الماد  دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن

تمذن ا دمة العميل من  قديم طلب إ دار  رخيص  ناعي لمد  ونة الذاونيا : إ دار  رخيص  ناعي م دئي

الموقـا المخـتص الذاونيـا دو  الحااـة إق مرااعـة م نـى الـوزار   بواوـاة  و ـيلي عـن طريـت ناقـل              والموافقة عليي من ق ل

 .بريدي

تمذن ا دمـة العميـل مـن  قـديم طلـب إ ـدار  ـرخيص  ـناعي نهـائي الذاونيـا والموافقـة            :  إ دار  رخيص نهائي

 .وزار   بواواة  و يلي عن طريت ناقل بريديعليي من ق ل الموقا المختص الذاونيا دو  الحااة إق مرااعة م نى ال

 .تمذن ا دمة المصنع من  قديم طلب  أييد عمالة إلذاونيا دو  الحااة إق مرااعة الوزار : طلب  أييد العمالة

تمذن ا دمة المصنع من ا وتعلام عن أرقام الال ات المتعلقة : طل ات الاخيص الصناعي أرقاما وتعلام عن 

 .دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن برقم المصنع

ا وـتعلام عـن بيانـات الااخـيص الصـناعية ابـدود   ـد  وـنة         : عن الااخيص الصناعية لمد  ونة ا وتفسار

إمذانيـة  مـع   (لذاونيـة ااعنـاوين الو ـول   ,  ـاري  النهايـة   , اوـم الم ـرو    ,الذيا  القـانوني  ) واوتخراج ال يانات ا ا ة بها 

 .المستخدم متابعة  اري  انتها  الاخيص آليا

تمذـن ا دمـة المصـنع مـن ا وـتعلام عـن رقـم طلـب  ـرخيص          : عن رقم طلب  رخيص  ناعي اديـد  ا وتعلام

ــوزار         ــة الـ ــد ال ـــركا  دو  الحااـــة إق مرااعـ  ـــناعي اديـــد المتعلـــت بـــرقم الســـجل المـــدني أو رقـــم الســـجل التجـــاري  حـ

 .نوا وتفسار عن ذل

تمذن ا دمة المصنع من ا وتعلام عن حالة طلـب  ـرخيص  ـناعي اديـد     : عن طلب  رخيص اديد ا وتعلام

 .برقم الالب دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن

تمذن ا دمة المصنع من ا وتعلام عن حالة طلب  عديل  رخيص  ناعي  : عن طلب  عديل  رخيص ا وتعلام

 .دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن برقم الالب

تمذــن ا دمــة المصــنع مــن ا وــتعلام عــن حالــة طلــب  ووــعة مصــنع بــرقم     : عــن طلــب  ووــعة مصــنع  ا وــتعلام

 .الالب دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن
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مـن ا وـتعلام عـن حالـة طلـب إعـاد        تمذـن ا دمـة المصـنع    : عن طلب إعاد  وريا   رخيص  ـناعي  ا وتعلام

 .وريا   رخيص  ناعي برقم الالب دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن

تمذن ا دمة المصنع مـن ا وـتعلام عـن حالـة طلـب إلغـا   ـرخيص        : عن طلب إلغا   رخيص  ناعي ا وتعلام

 .وا وتفسار عن ذلن ناعي برقم الالب دو  الحااة إق مرااعة الوزار  

تمذن ا دمة المصنع من ا وتعلام عن حالة طلب قويل إق وط  برقم : عن طلب قويل إق وط  ا وتعلام

 .الالب دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن

الحااـة إق  تمذـن ا دمـة المصـنع مـن ا وـتعلام عـن حالـة طلـب دمـج بـرقم الالـب دو             : عن طلب دمـج  ا وتعلام

 .مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن

تمذن ا دمة المصنع من ا وتعلام عن أرقام طل ات  أييـد العمالـة ا ا ـة بـي      : ا وتعلام عن طلب  أييد عمالة

 .وذلن من خلال رمه المصنع دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن

ع مـن قـدي  بيانـات المصـنع دو  الحااـة إق مرااعـة الـوزار  وقـدي          تمذـن ا دمـة المصـن   : قدي  بيانات مصنع

 .ال يانات

وذلـن مـن خـلال رقـم     ( ملغـى ,قـائم  )تمذن ا دمة من ا وتعلام عن حالة مصنع مـا   : ا وتعلام عن حالة المصنع

 .المصنع  دو  الحااة إق مرااعة م نى الوزار 

والتحقـت مـن بيانا ـي المواـود  في النظـام لـدا        ااطلا تمذن ا دمة مالن المصنع من : لذاونيةاابااقة المصنع 

 .الوزار  دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن

 ــندوق ال يــد , الرمــه ال يــدي , المدينــة , انــا ا, الفــاكس,      )ا وــتعلام عــن عنــاوين المصــنع    : معلومــات المصــنع 

 .من خلال ال ح  باوم المصنعوذلن (  انا ا الجوال

تمذن ا دمة المصنع من ا طـلا  علـى جميـع القـرارات الوزاريـة       : للقرارات الوزارية لمصنع االذاونيا رشيا  

 .ا ا ة بي لدا الوزار  دو  الحااة إق مرااعة م نى الوزار  وا وتفسار عن ذلن

ا وـتعلام عـن المصـانع حسـب ن ـاط معـين بحيـ         : اوتعلام عـن المصـانع حسـب الن ـاط الصـناعي أو المناقـة      

انـــا ا , العنـــوا  ,الموقـــع )يســتايع المســـتخدم عـــرض قامـــة بالمصـــانع الــ   عمـــل علـــى هـــ ا الن ـــاط الــ ي يهـــم المســـتخدم     

    .وذلن من خلال اختيار ن اط المصنع أو اختيار  اوم المناقة ال  يواد بها الموقع( الفاكس ,
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 عمل ا دمة على إقهار قائمة بذافة المنتجات المتاابقة مع كلمة ال حـ   : المنتجاتاوتعلام عن المصانع حسب 

مــع إ احــة المجــال للمســتخدم مــن إن ــا  قائمــة للمنتجــات المــراد ا وــتعلام عنهــا ب ــذل  فصــيلي ومــن  ــم ا وــتعلام عــن              

 .ا ا ة بالمصانع المصنعة ن   المنتجات  لذاونيةاامعلومات الو ول 

تمذن ا دمة التاار أو المستثمر من معرفة الااقة اانتااية لمصنع مـا دو  الحااـة إق    : لمصنع نتاايةااالااقة 

 .مرااعة م نى الوزار  وا وتفسار عن ذلن

  قاا  المستهلن ل لذاونيةااا دمة 

, محـدد   عـرض قائمـة للمسـتهلن  تووـط أوـعار بعـم السـلع  ابليـة خـلال فـا            : ا وتهلاكيةمؤشر السلع 

 .مع قائمة با وعار اليومية حسب المدينة ومناف  ال يع 

إروـال حالـة بـلاغ عـن غـش تجـاري إلذاونيـا وذلـن مـن خـلال  ع ئـة نمـوذج يحتـوي              : اابلاغ عن حالة غش تجاري

و تم  متابعة ال لاغ من )  نياالذاوال يد , لــفـــو  ,اوـم الم لـغ ,و ا المخالفة ,المجال ,الن ــاط ,العنــوا  , اوم ابل)على 

   .خلال الجوال

اوـم المنـتج   )عـرض قائمـة للمسـتهلن    : حسـب المـد    وـ وعي ااالمواد الغ ائية  أوعارا وتفسار عن متووط 

 .   تووط أوعار السلع خلال فا  محدد  وذلن من خلال اختيار اوم المدينة( الفا  ,السعر ,الوز  ,

السـعر  ,الـوز   ,اوـم المنـتج   )عرض قائمة للمسـتهلن  : ااو وعي لصنا معين ا وعارعن متووط  ا وتفسار

 .   تووط أوعار السلع خلال فا  محدد  وذلن من خلال كتابة اوم الصنا المواد ال ح  عني ( الفا  ,

ر الســعر في متــاا,الــوز  ,اوــم المنــتج )عــرض قائمــة للمســتهلن : ا وتفســار عــن اوــعار المــواد الغ ائيــة اليوميــة 

 .  برد اختيار اوم المدينة المرغوبة( الفا  ,متوفر  

عـرض قائمـة للمسـتهلن    : ا وتفسار عن متووط ا وـعار ااوـ وعي للمـواد الغ ائيـة خـلال فـا  معينـة       

 .   تووط أوعار السلع من خلال اختيار فا  محدد ( الفا  ,السعر ,الوز  ,اوم المنتج )

المقــدر  علــى طلــب ا وــتعلام عــن أوــعار الســلع     :لمنــتج عــ  روــائل الجــوال   ا وتفســار عــن متووــط ا وــعار  

   .بتحديد المدينة وذلن عن طريت الجوال

 ساعد ه   ا دمـة المسـتهلن علـى ا وتفسـار عـن ا وـعار       : ا وتفسار عن ا وعار اليوميي لمنتج ع  الجوال

 .اليومية لمنف  معين وذلن عن طريت الجوال



 

 هـ 4123لعام  للجنة الوطنية لمجتمع المعلومات التقرير السنوي  52  

 

 

 سـاعد هـ   ا دمـة المسـتهلن     : وعي في خدمة روائل الجوال  وعار السلع ا وـتهلاكية ا شااك ا و 

 .على ااطلا  على أوعار السلع ا وتهلاكية أو وعيا

ــة للمختـــ ات  ــة     : الااخـــيص الم دئيـ ــة للمختـــ ات ا ا ـ ــدرا الااخـــيص الم دئيـ ــة إ ـ ــن خـــلال ا دمـ لذـــن مـ

 .الذاونياً ومن غير مرااعة مقر الوزار 

ــة   ا ــة للمختـــ ات ا ا ـ ــن الااخـــيص النهائيـ ــتعلام عـ ــات    :  وـ ــار عـــن  معلومـ ــا لذـــن ا وتفسـ عـــن طريقهـ

 .الااخيص النهائية للمخت ات ا ا ة

ا طلا  على المعلومات ا ا ـة بـالااخيص الم دئيـة    : ا وتعلام عن الااخيص الم دئية للمخت ات ا ا ة 

 .للمخت ات ا ا ة

تمذن من معرفة معلومـات المختـ ات   : يص النهائية للمخت ات ا ا ة والمستعا  بهاا وتعلام عن الااخ

 ا ا ة والمستعا  بها

مـن خـلال ا دمـة لذـن ا طـلا  علـى اوـعار         : ا وتعلام عن اوعار المختـ ات ا ا ـة المرخصـة مـن الـوزار      

 .المخت ات ا ا ة المرخصة من الوزار 

  قانونيةقاا  الل لذاونيةااا دمة 

 تـيح ا دمـة لل ـركات والمؤوسـات وال نـوك وابـامين  قـديم دعـاوي منازعـات          : نظام منازعـات ا وراق التجاريـة  

الوكيـل ال ــرعي  , المـدعى عليــي  , المــدعي )مــن خـلال  ع ئــة الحقـول ا ا ـة بذــل مـن      اانانـع ا وراق التجاريـة عـن طريــت   

ومن  م يتم إروانا للوزار  لمرااعتها ومتابعتها وقديد  اري  وموعد للقضية دو  الحااـة لهيـار    ( بيانات الورقة التجارية ,

 .مقر الوزار 

القـرار وحالـة القـرار لقضـايا اللجنـة القانونيـة وذلـن         ا وـتعلام عـن رقـم    : اوتعلام برقم قيـد اللجنـة القانونيـة   

  .بإدخال رقم قيد اللجنة القانونية والسنة

ا وتعلام عـن رقـم القـرار وحالتـي لقضـايا اللجنـة القانونيـة وذلـن بإدخـال رقـم           : اوتعلام برقم قيد معالي الوزير

    .قيد معالي الوزير  والسنة

ا وتعلام عن رقم القـرار وحالتـي لقضـايا اللجنـة القانونيـة وذلـن بإدخـال        : اوتعلام برقم قيد ال ؤو  القانونية

   .رقم  قيد ال ؤو  القانونية  والسنة
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ا وـتعلام عـن رقـم القـرار وحالتـي لقضـايا اللجنـة القانونيـة وذلـن بإدخـال رقـم  ـادر             : اوتعلام برقم  ادر الفـر  

 .الفر  والسنة

  قااعات أخرال لذاونيةااا دمة 

 .ال ح  إلذاونياً عن العلامات التجارية ال  تم ن رها في نظام: للعلامات التجارية االذاونيالن ر 

مـع كتابـة اوـم    ( التـاري   ,المدينـة  )ال ح  إلذاونيا عن المعارض المقامة من خلال اختيار : ال ح  في دليل المعارض

نــــو  , مــــد  المعــــرض , ــــاري  نهايــــة المعــــرض , بدايــــة المعــــرض  ــــاري )المعــــرض  ووــــيتم إقهــــار ال يانــــات المتعلقــــة بالمعــــارض  

 .(المنظم ,المدينة  ,الم اركة

عـرض قائمـة بذافـة أسمـا  المعـارض والمـد  الـ  وـيقام بهـا المعـارض مـع            : ااوتعلام عن خاـط منظمـي المعـارض   

 .نظم بالحقل ا ا  بال ح وذلن من خلال كتابة اوم الم( االذاونيال يد ,انا ا )لذاونيةاامعلومات الو ول 

تمذـن الهائـر للخدمـة مـن ا وتفسـار عـن معلومـات الوكـا ت          : ا وتفسار عن معلومات عامة لوكالة تجاريـة 

نااق , معلومات ا  صال بالوكيل , معلومات ا  صال بالوكالة ,اوم الوكيل , اوم الوكالة باللغة العربية واانجليهية )

  .م الوكالة أو اوم الوكالة بالعربي أو اانجليهي وذلن من خلال رق( التغاية 

تمذن ا دمة المستفيد من معرفة كافة المعلومات المتعلقة : ا وتفسار عن معلومات  فصيلية لوكالة تجارية

 .بالوكالي التجارية دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن

ا دمـة المسـتفيد مـن معرفـة المعلومـات العامـة عـن مذا ـب المهـن          تمذـن  : ا وتفسار عن معلومات عامة لمهنة حـر  

 .الحر  دو  الحااة إق مرااعة الوزار  وا وتفسار عن ذلن
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 :إنجازات وزار  المالية .2

  اوير ا نظمة التا يقية للوزار : 

بإوـتخدام أحـدث    ,بعد أ  اوتذملع  نفي  ا نظمة الرئيسـية  هانوقسين في  اوير ا نظمة التا يقية الوزار  تاوتمر

 :و  مل( ERP)لتخايط موارد المن أ   نالتقنيات المعروفي

  اوير و  غيل نظام إعداد وط اعة و  ليغ نظام الميهانية العامة للدولة  ا في ذلن الوقائا  . 

  هاو  غيل العامة  للدولة اايرادات اوير أنظمة. 

  هاو  غيل الحسابات العامة للدولة اوير أنظمة. 

  يو  غيل اوير نظام أوامر الدفع. 

 هاو  غيل  اوير نظام ا عتمادات المستندية . 

  النظام و  غيل ,وط اعة الحسا  ا تامي للدولة إعداد اوير نظام . 

 يو  غيل  اوير نظام تمويل الميهانية العامة . 

 وهي ةادارات ذات العلاقرباي آلياً باو ,يو  غيل  اوير نظام العقود: 

 واادار  القانونية ,الميهانية العامة. 

 يو  غيل  اوير نظام القروض . 

 يو  غيل  اوير نظام ااعانات . 

 يو  غيل  اوير نظام قليل التذاليا  . 

    ــة ــة ال كيــ ــوير ا نظمــ ــابات    ( intelligence Business) اــ ــة والحســ ــة الميهانيــ ــرار  نظمــ ــدعم القــ لــ

  .هاو  غيل ,وا يرادات

 ,لتقليـل اوـتخدام الـورق    نلذاونيـا إوأرشـفة الو ـائت ووـير المعـاملات      ,كما قامع الـوزار  بتنفيـ  م ـرو  ادار  ابتـوا    

نتاايـة و قليـل   زيـاد  اا إق  ادأا مـر الـ ي   وهو و سهيل متابعة المعاملات آلياً  ,وهم في رفع كفا   ا دا أنا  ,قدر اامذا 

 .التذاليا

حاليــاً ويجــري التخاــيط   .في حالــة الذــوارث وغيرهــا   الاــوارمثــل  نلــوزار  في ميذنــة أعمــال المصــروفات العامــة  بــدأت او

 .وخصو اً ما يتعلت بأملاك الدولة  ,وميذنتها عماناألتنفي  مهيد من 
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 وهي  لذاونيةااية وتجهيهها لمرحلة التعاملات  اوير ال نية التح: 

  بالرياضبالديوا  العام  ,المنت ر  في المملذة مهيد من الفرو  والمذا بربط. 

  كمـا   ,مـع التفعيـل   ةتم ربـط معظـم الجهـات الحذومي ـ   إذ  ,مع نظـام وـداد   نالحذوميةم رو  ربط الجهات

 .ويأ ي بالتفصيل

  الحذومية لذاونيةااالتعاملات: 

 :      اانانعموقع الوزار  على  •

يتعلـت  أكـا  ذلـن نـا    وـوا     ,ليـتم  قـديم الذـثير مـن خـدمات الـوزار        ,يوقسين اانانعتم  اوير موقع الوزار  على 

مثــل المعلومــات المتعلقــة بالميهانيــة    نيتعلــت  نجــهات الــوزار   مــا كــا   نمنهــا بالمعلومــات مثــل ا نظمــة واللــوائح والتعليمــات   

 .وغيرها كالفيس وك و ويا نأو خدمات الوزار , وك لن ا دمات التفاعلية ا اتماعية ,والعقود

 :االذاونيوالتوا ل  اانانعخدمات  •

 ,داراتلجميــع اا االذاونــيي الــوزار  وكــ لن  قــديم ال يــد  لمســؤولي ومــوقف اانانــعقامــع الــوزار  بتــوفير خدمــة  

 .والموقفين ال ين  قدموا بالب ا دمة

( ب ـذل جمـاعي أو فـردي   )ت از المعاملاللاشعار بإنج نللهوا ا النقالة ,كما يتم  قديم خدمات اروال الروائل القصير 

 موقفي الـوزار  أ أكـا  ذلـن لم ـ  وـوا    نيصـال المعلومـات للمسـتفيدين   إنـا يسـهم في وـرعة     ,دارات والفرو  والمذا بلجميع اا

  .دا ومتابعة ا  ,لذاونياإو سهيل  قديم ا دمات  ,ورفع الذفا   اانتااية ,وهم في قسين بيئة العملأنا  ,لمرااعينل

 :لذاونيةاا ا دمات •

 الوقائا

باامـافة   ن ـواطنين وـعوديين   مذانية اوتعراض الوقائا ال اغر  ال   رغب وزار  الماليـة اشـغانا  إ تيح ه   ا دمة 

مقـر  إق دو  الحااة للحضـور شخصـيا    ,لياآالوقائا ه   و يذو  التقدم على . إمذانية اوتعراض  فا يل كل وقيفةإق 

يســتايع المســتخدم كــ لن اوــتالا  مواعيــد المقــابلات    كمــا . ن ــا  حســا  شخصــي مــمن ال وابــة  إوذلــن بعــد   ,الــوزار 

 . بعد ا  يتم ن ر ه   المواعيدوذلن  ,لذاونيةاامن خلال ال وابة  نال خصية ا ا ة بذل وقيفة

 

http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/Recruitment/Vacancies/Pages/default.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/Recruitment/Vacancies/Pages/default.aspx
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 قات و ا قااحاتومتابعة الملح

  .مقاحا هم من خلال ال وابيقات أو اقااحات للوزار  متابعة وملح واقدمال ين لذن للأشخا  

 المتوفين ا وتعلام عن قروض

: تــاري  الو  32/ أ : رقم ذي الــإعفــا  المتــوفين المقامــين مــن  ــندوق التنميــة العقــاري بنــا  علــى ا مــر الســامي          يــتم 

  .ولذن ا وتعلام عن ومع القرض من خلال ال وابة هـ21/1/3412

 ا وتعلام عن ر يد مدفوعات ا دمات

لمت قـــي في حســـا  للمـــواطنين والمقـــيمين ا وـــتعلام عـــن ر ـــيد مـــدفوعات ا ـــدمات ا  لذاونيـــةاا تـــيح هـــ   ا دمـــة 

  .نم و فراد أورهم ,خدمتهم مع مختلا اادارات

 ا وتعلام عن أوامر الدفع

  .امر الدفع على أوامر الصرف تيح ه   ا دمة ا وتعلام عن أو

 ا وتعلام عن نظام المقررات و القواعد

  .التمتع به   العوائد ا ا ة بالمواطن  تيح ه   ا دمة ا وتعلام عن المقررات و العوائد

 متابعة المعاملات المقدمة للوزار 

  .ومعرفة حالتها ,لوزار إق المعاملة المقدمة من ق لي ومع اإمذانية معرفة  لصاحب المعاملةيقدم نظام ا وتفسار 

 خدمات إمافية

, و قـوي هـ   ا ـدمات علـى مواقيـع الصـلا       . لذاونيـة اامجموعة من ا دمات المقدمة من الوزار  لمتصفحي ال وابة 

 و غيرها من ا دمات ا خرا  ,الموقع الجغرافي للوزار , محول العملات, لة الاقسحا

 المنافسات

والتقـدم   ,ومعاينة جميع بيانات المنافسة التفصيلية ,المنافسات المن ور  ه   ا دمة تمذن الموردين من اوتعراض جميع

ــوزار     أ   الال ــات نــيتالــب التقــدم  و .بال ــات ال ــرا   . وللــن عضــوية مــورد   ,  يذــو  المســتخدم الحــالي مســجلا لــدا ال

والروــائل النصــية  ,االذاونــييــتم   ليــغ المــورد عــ  ال يــد و ,لذاونيــةاا ــتم بالذامــل مــن خــلال ال وابــة  اــرا ات ال ــرا وإ

 . اتمام عملية ال را  ,ميع المعلومات اللازمةبالقصير  

http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/complaintFollowup.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/Exemptions-for-Loans-Owed-%e2%80%8bBy-The-Deceased-Inquiry.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/RemainingPaymentsInquiry.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/RemainingPaymentsInquiry.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/Payment-Orders-Inquiry.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/Payment-Orders-Inquiry.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/Courses-and-Returns-Inquiry.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/Courses-and-Returns-Inquiry.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/TreatmentsFollowup.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/TreatmentsFollowup.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/OtherServices.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/OtherServices.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/TendersCenter/Pages/TenderList.aspx
http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/TendersCenter/Pages/TenderList.aspx
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 SMSخدمة إروال 

  .موعة من ا شخا لمجأو  معينموقفو وزار  المالية من اوتخدام ه   ا دمة في إروال روائل نصية ل خص  ذنتمي

 : للمعلومات مع الجهات الحذومية  االذاونيالت ادل  •

  عـن   ةللعديد من الجهـات الحذومي ـ  وهي خدمة أوامر الدفع ,حذومية حذومية إلذاونية قديم أول خدمة

ــ ذة الوط  ــت ال ـ ــة  طريـ ــة الآمنـ ــاملات   ( GSN)نيـ ــامج التعـ ــن خـــلال برنـ ــةاامـ ــة لذاونيـ ــر) الحذوميـ ( يسـ

ويحــول ا دمــة إق  ,اــرا ات ا دمــة ب ــذل يغــ  تمامــا عــن اوــتخدام ا وراق إوااــط الــوزار  لتاــوير 

 .ب ذل كامل إلذاونيةوويلة 

   (وريع)ق حسابا هم ال نذية عن طريت نظام إقويل روا ب موقفي الدولة م اشر. 

   عــن طريــت نظــام  نقويــل مســتحقات المقــاولين مــن ال ــركات والمؤوســات م اشــر  اق حســابا هم ال نذيــة

 .ا مر ال ي مذّن المقاولين من الحصول على النقد باريقة أور  وأيسروهو وريع, 

% 21و ـل إق أكثـر مـن     إذ نلذاونيـة االحذومي ع  الووـائل  زاد ا نفاق ا( م2131بداية عام )بعد  ا يت ه   ا دمة 

ومتوقع نا  غاية  ,زدياد مستمرالذاونياً باريقة وريعة وآمنة, وه   النس ة في إُ صرف  ,من نفقات الميهانية العامة للدولة

 .معظم نفقات الدولة

 ةات الوزارية الما وع هويد مؤوسة النقد العربي السعودي بالمعلومات المتعلقي بال يذ. 

  من مؤوسة النقد آليا ةابصل ,يراداتالمتعلقي باااوتق ال المعلومات. 

 لياًآارا  الماابقة إو ,المصروفة من مؤوسة النقد ,اوتق ال المعلومات المتعلقي بال يذات. 

  منها إلذاونيةبعد  ووائط  نللجهات الحذومية ةللمعلومات المختلف االذاوني قوم الوزار  بالت ادل : 

 بالموقفين لصندوق التنمية العقارية ة قديم المعلومات المتعلق.   

 ا اتماعية  لعمال للمؤوسة العامة للتأميناتبا ة قديم المعلومات المتعلق. 

  قديم المعلومات المتعلقة لديوا  المراق ة العامة . 

 مثل وزار  ا دمة المدنية  ن قديم المعلومات المتعلقة بت ليغ الميهانية العامة للجهات الحذومية. 

 السعودي ةالمعلومات المتعلقي بنظام الفهروم  قدي.    

  اادارية ا يت  قنية ال اركورد في معاملات الوزار  مثل ا  صا ت . 

 (   ادل)لذاونيا إال ركة السعودية لت ادل المعلومات  •

ســاهمة شــركة مبو ــفها م, 11/2/2111هـــ الموافــت  1/1/3411 المــؤرف فيمجلــس الــوزرا    أوســع ال ــركة  واــب قــرار   

 ( ال ركة السعودية لت ادل المعلومات إلذاونياً   ادل)وعودية باوم 

http://www.mof.gov.sa/Arabic/e-services/Pages/Serviceagreement.aspx?URL=/Arabic/e-services/Pages/ServiceSMS.aspx
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 . و هدف ال ركة إق ا وتثمار في ن اط  قنية المعلومات وا  صا ت والصناعات المعرفية على أوس تجارية

وبالتعــاو  مــع مصــلحة   ننثلــة في  ــندوق ا وــتثمارات العامــة  ,بعــد نجــاح وزار  الماليــة  (شــركة   ــادل)واــا   أوــيس 

و ا يـت    SaudiEDIاً ي ـبتنفيـ  الم ـرو  السـعودي لت ـادل المعلومـات إلذاون     ( ال ـرين ااوـاا يجي  )الجمـارك السـعودية   

و ســـريع  ,, و ـــوفير الســـرعة وال ـــفافية في ا عمـــال اًخدمـــة المملذـــة رقميـــ: مـــن هـــ ا الم ـــرو  دف انـــو .لذاونيـــةااخدما ـــي 

خـــدمات )فيمـــا بينهـــا وبـــين القاـــا  ا ـــا , حيـــ  يركـــه علـــى قاـــا  التجـــار  الدوليـــة   ,هاســـياو   اااـــرا ات الحذوميـــة

 (.e-tradeوالتصدير  ا وتيراد

و نفيــ ها  وقــد قــام الم ــرو  الســعودي لت ــادل المعلومــات إلذاونيــاً بتا يــت العديــد مــن ا ــدمات للإوــتيراد والتصــدير     

ــاًن ــع, وإدار  إذ  الت  إلذاونيـ ــديم المنافيسـ ــليمكتقـ ــتيراد   ,سـ ــات ااوـ ــديم بيانـ ــدير  ,و قـ ــات التصـ ــل  ,وبيانـ ــاريح التحميـ  نو صـ

 نلذاونيـة ااوه   ا ـدمات  . و قديم خاابات التعديل إلذاونياً( Host to Host)الم اشر  االذاونيباامافة إق الربط 

 ,رديين بالمملذـة العربيـة السـعودية   والمستو ,والمخلصيين الجمركيين ,من شأنها  سهيل ااارا ات التو يقيي لوكلا  ال حن

وشـركات متعهـدي    ,والمؤوسـة العامـة للمـوانئ   ( ال ـرين ااوـاا يجي  )ورباهم إلذاويناً مع مصلحة الجمـارك السـعودية   

ا اــوط الســعودية, وانيئــة العامــة للغــ ا  والــدوا ,    ) مــن مثــل  ,وجميــع الــوزارات وانيئــات الحذوميــة ذات العلاقــة    ,المــوانئ

السعودية للموا فات والمقاييس والجود ,  وهيئة ا  صا ت و قنية المعلومات, ووزار  الداخلية, ووزار  الهراعـة, ووزار   وانيئة 

 ...(مصلحة الهكا  والدخلوالصحة, ومصلحة ا حصا ات العامة, 

 ,و سريع عمليات ا وتيراد والتصـدير  ,من  سهيل ا ارا ات ,التى انتها الحذومة السعوديةاايجابية النتائج قهرت و

 .دولة 323على مستوا العالم بين ( السادس ع ر)ومعها في المركه إذ  ن نافسية بيئة ا وتثمارعن في  قرير ال نن الدولي 

 :اوائه الم رو 

 2111ديسم   21( عما )بية ا ليج العر لدول مجلس التعاو  لدول لذاونيةاائه  الحذومة اا. 

 لة واوتجابة ا دمة العامة للاحتيااات  زياد  ال فافية والمسا) مم المتحد   دمة العامة لفئة اائه  ا

  .(المركه الثاني على مستوا العالم

    النافـ    )د ال ـركة في  ا يـت مفهـوم    هـو الحصول على در   ذرلي من ق ل مصـلحة الجمـارك وذلـن لج

 (.ارك السعوديةالواحد  بالجم

 ــام    نالحذوميـــة لذاونيـــةة للتعـــاملات اافـــت ال وابـــة الوطني ـــو تم  صـــنيا وـــع خـــدمات مـــن خـــدمات نظـ

(Saudi Edi ) اوتخداماً في ال وابة الوطنية إلذاونيةكثر  سع خدمات ألتذو  ممن. 
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 (e-procurement) نظام الم ايات الحذومية االذاوني •

يـتم خلالـي    نلذاونيـة اابدأت وزار  المالية بااعداد لتنفي  م رو  إوـاا يجي وطـ  للمنافسـات والم ـايات الحذوميـة      

 ـؤمِّن مـن خلانـا الجهـات      ,ووـط بيئـة آمنـة    إلذاونيـة لتذو   نوعمليات  أمين الم ايات الحذومية ,قويل إارا ات المنافسة

حدا ال ركات العالمية إمنافسا ها بسرعة وشفافية عالية, وقد  عاقدت الوزار  مع  و تمذن من طرح ,الحذومية مستلهما ها

 .وإعداد التصور العام للم رو  ,لومع خاة التنفي  المرحلية نالمتخصصة

  ا فاقية ك ار العملا  مع ال ركات العالميي: 

والحصــول علــى   ,مي في الــوزار لاخــيص منتجــات ال ــركة المســتخد  نتم  وقيــع ا فاقيــة مــع بعــم ال ــركات العالميــي   

 .  الدعم الف  نا

   العمل على  اوير وقسين ا نظمة ا خرا: 

   النظام المالي للوزار. 

 تم  دشــين نظـــام حـــدي  يواكـــب  العــات المســـؤولين بتقـــديم خـــدمات   : و  المـــوقفين والروا ـــبؤنظــام ش ـــ

 .راقية لعموم الموقفين إلذاونية

  العملووير  ااداريةنظام ا  صا ت. 

  كافةلفرو  والمذا ب لنظام  رف المقررات والعوائد السنوية المركهي. 

 والسجل العقاري  , اوير نظام مصلحة أملاك الدولة. 

  ـــ  ــوير الــــ امج اللازمـ ــ عم الوكــــا ت واا   و ة اــ ــي قــــديم ا ــــدمات لــ و  ؤمثــــل ال ــ ــ ندارات المتخصصــ

 . ومصلحة ماابع الحذومة ,النا ريةمحاة كهربا  و, العامةو ندوق ا وتثمارات  ,ا قتصادية

  بإوتخدام ا نظمة الحديثة ,من  اوير نظام الفهروة السعودي ا نتها. 

  ااداريةا ارا ات : 

العامــة لتقنيــة المعلومــات     دارن ــا  ااإمثــل  ,بتنفيــ  قــرارات مجلــس الــوزرا  المتعلقــي بتقنيــة المعلومــات       قامــع الــوزار 

 ,ورئاوة معالي نائـب الـوزير   ,باشراف معالي الوزير لذاونيةااومثل   ذيل لجنة التعاملات  ,يرم اشر   عالي الوز ةالمر  ا

 .العامين ينريوالمد ,وعضوية وكلا  الوزار 
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  الوزار م اركات : 

  في  ةمعالي وزير المالي ـ اركة نثلة   ,الحذومية لذاونيةااالوزار  شرين رئيسي في برنامج التعاملات

 ـا   ,لل نامج ةفي اللجنة التوايهي الوزار عضا  من أربعة أوك لن م اركة  ,العليا ةشرافياللجنة اا

 ويقوم ب لن مدير عام ا دار  العامة لتقنية المعلومات  ,لل نامج ة ذلن نائب رئيس اللجنة التوايهيفي

  لتقنية المعلومات  العامةر عام ا دار  نثلة  دي نفي اللجنة الوطنية لمجتمع المعلومات الوزار عضوية. 

  نانع في اللجنة ا منية الدائمة للإ الوزار عضوية. 

  ا نظمــةلدراوــة  نفي الذــثير مــن اللجــا  المتخصصــة في هيئــة ا ــ ا  في مجلــس الــوزرا  الــوزار شــاركع 

 . واللوائح المتعلقة بتقنية المعلومات

 دوات الداخلية وا اراية والن ,الم اركة في العديد من المؤتمرات. 

  مثــل وزار  التعلــيم  ,بعــم الجهــات الحذوميــةفي لتاــوير  قنيــة المعلومـات   نالم ـاركة في اللجــا  الداخليــة

 .وزار  الداخلية وغيرها ووزار  الصحة, ووزار  الابية والتعليم, والعالي, 

  التدريب: 

عــن طريــت  قــديم العديــد مــن الــدورات في مختلــا المجــا ت المتعلقــي بتقنيــة        نبتــدريب معظــم المــوقفين   الــوزار قامــع 

 لذاونيـــةاانظـــام الجـــداول و, (أكســـس)نظـــام قاعـــد  ال يانـــات  و, اانانـــعومنهـــا مقدمـــة في الحاوـــب الآلـــي  و  ,المعلومـــات

 ــا في ذلــن  (ال اوربوينــع)ر ريا, أمــن المعلومــات وإدار  الوقــع, نظــام عــرض التق ــ(الــوورد)نظــام معالجــة الذلمــات و, (إكســل)

 .وغيرها( ERP)الجديد  ريب على نظام اايط موارد المن أالتد

بتــدريب بعــم المــوقفين علــى دور    ( يسّــر)الحذوميــة  االذاونــيكمــا قامــع الــوزار  بالتنســيت مــع برنــامج التعــاملات    

  الدوليةرخصة ال هاد  

يتميـــه  ,ومر  اـــة بهـــاز عـــرض نمـــوذاي , ب ـــ ذة موحـــد لتـــدريب الحـــدي  المـــهودوتم ذلـــن با وـــتفاد  مـــن مركـــه ا

وكـ لن مـوقفي    ,هـا وادارا  وورش عمـل لجميـع مـوقفي وكـا ت الـوزار       ,و ـدريب  ,لتقـديم نـدوات   ةن وا فات  قنية عالي

 .الجهات الحذومية المر  اي  دما ها

 .ا دار  العامة في مرحلة التا يت ومعهد  ,وكليات التقنية ,كما  قوم الوزار  بتدريب عدد من خريجي الجامعات 

 ات بعم الجهات المالية ا خرا منجه:  

قــراض و ــناديت اا ةو ــناديت التنميــ ,و مصــلحة الهكــا  والــدخل , قــوم وزار  الماليــة وفروعهــا مثــل مصــلحة الجمــارك 

لتاـوير   لـةن الي همـات تقاعـد   لل العامـة مثل مؤوسة النقد العربي السعودي و المؤوسـة   نالمملذةا خرا في  الماليةوالجهات 

 .وا حـدث  نظيمـا وأنظمـة    ,ال ي يعد ا ك  في ال رق ا ووـط هو ا قتصاد و ,والحفاق على مذتس ا ي ,ا قتصاد الوط 

- :   نظمةا   ه ومن
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 ال  ذة السعودية للمدفوعات •

الآليـة الوحيـد  في المملذـة العربيـة     م, شـ ذة المـدفوعات   3111, الـ  أن ـئع عـام    (SPAN) عد ش ذة المدفوعات السعودية 

 ,أنحـا  المملذــة ب ـ ذة مـدفوعات مركهيــة    جميـع   ـربط كافــة أاهـه  الصـرف الآلــي وطرفيـات نقـاط ال يــع في     إذ  نالسـعودية 

فيـــها  م خدمـــةكانـــع مصـــرفاً محليـــاً أأبإعـــاد   وايـــي العمليـــات الماليـــة إق الجهـــة المصـــدر  لل ااقـــة, وـــوا    ذـــو  مهمتهـــا 

(VISA ) أمذس دمة خأو(AMEX)   ماوا كارد خدمة أو(MasterCard .) 

متوافقــة ب ــذل كامــل مــع  ,إ ــدار بااقــات وــحب آلــيكافــة و الــب مؤوســة النقــد العربــي الســعودي مــن المصــارف     

و قـدم جميـع ا ـدمات للعميـل النهـائي بـدو  روـوم, بصـرف النظـر عـن اهـاز السـحب الآلـي               ,ال  ذة السعودية للمـدفوعات 

   .أو الجهة المصدر  ل ااقة العميل ,أو الجهة الم غلة لي ,مالمستخد

متصلة بال ـ ذة, وقـد بلـغ إجمـالي       ما يقار  الثمانين ألا نقاة بيعو ,ويواد الآ  حوالي ع ر  أ ف اهاز وحب آلي

مليـار   211عـن    لـغ يهيـد     مليـو  عمليـة   451م أكثر من 2112في عام ( SPAN)عدد العمليات ال  تم  نفي ها ع  ش ذة 

 (مليار دو ر أمريذي  23.1)  ريال

ال ي يوفر مهيداً من ( SPAN2)كما  عمل مؤوسة النقد حالياً على قدي  نظام ش ذة المدفوعات ع   اوير نظام 

 عـ   االذاوني, كما يتيح  وفير خدمات الدفع (PKI)باوتخدام مفا يح الت فير العمومية  ,الآمنة لذاونيةااا دمات 

 .  انا ا النقالهأاه

 (وريع)النظام السعودي للتحويلات المالية السريعة والمعروف اختصاراً بـ  •

م وهـو مـن أحـدث نظـم     34/5/3111هــ الموافـت   32/3/3432تم   غيل النظـام مـن ق ـل مؤوسـة النقـد العربـي السـعودي في        

وقـد أحـدث    .متوااً ب لن عقداً من اانجازات الذ ير  ال  شهد ها المملذة العربية السـعودية  نالمدفوعات والتسويات ال نذية

والمعـاملات   ,وال ي تم  صميمي وفقاً لمفهوم التسويات ااجمالية الآنية  ور  في مجـال ا عمـال المصـرفية الآليـة     (وريع)نظام 

 .التسويات ااجمالية الآنيةمد عليها عدد من أنظمة ي ذل ال نية ا واوية ال  يعت إذالتجارية في المملذة, 

المصـارف ابليـة إاـرا  التحـويلات الماليـة       لجميـع يتـيح  إذ  ننظـام متذامـل للتسـويات ااجماليـة الآنيـة      (وريع)إ  نظام 

بـع و الع ـرين   من خلال حسابا ها لدا المؤوسة, كما أني يتميه بعملي طيلـة ا ر  ,فيما بينها بالريال السعودي بصور  فورية

واعة متيحا ا وتفاد  القصوا من إمذانيات النظام, باامافة إق أني يضمن إنجاز الدفع مع عدم قابلية النقم, كما أني 

 .و مراق ة مراكهها المالية بصور  مستمر  ,يعاي المصارف حرية الو ول لحسابا ها لدا المؤوسة

 :قسين الذفا  

  :هي  من عد  أواي ,لى قسين كفا   النظام في المملذةنيهات  عمل ع (وريع)يوفر نظام 

 التقليل من احتيااات السيولة اللازمة لعملية قويل ا موال.  
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 اختصار الوقع المستغرق اتمام عملية قويل ا موال.  

  المراكه من خلال السماح نا بإدار   ,بصور  أكثر فعالية هاواوتخدامقدر  المصارف على مراق ة ويولتها

  .والسيولة ب ذل مستمر ,المالية

 ًمـن الـتخلص مـن العمليـات     ,المذاوب الـ  يجنيهـا الجميـع    نمن المهايا ال   ؤدي إق  عهيه الذفا   أيضا, 

 . ال  كانع  ستخدم وابقا ,وااارا ات الورقية

 :مساند  قويل ا موال على نااق دولي

ولذــن  نيم خدمــة لتســهيل التحــويلات الماليــة الداخليــة بالريــال الســعودي بالدراــة ا وق إق  قــد (وــريع)يهــدف نظــام 

اوـــتخدام طريقـــة  تفـــت مـــع المعـــايير الدوليـــة القائمـــة    (وـــريع)فقـــد تم في نظـــام  ن هميـــة العمليـــات الماليـــة الدوليـــة نظـــراً 

للمعـايير الدوليـة المسـتخدمة في     فعلى و يل المثال تم  ياغة روـائل الـدفع ط قـاً   . للتحويلات المالية ع  الحدود ,والمقاحة

 (.وويفع)ش ذة 

 :المدفوعات ذات ا وتحقاق الآال

 ينفس في اليوم والمستحقة ,هي قدر ي على معالجة المدفوعات ذات ا وتحقاق الآال ,السمات الرئيسية للنظام اإ  أحد

ودائـــن  ,ومعـــاملات قيـــود مـــدين ,فعـــةكمـــا يســـتايع النظـــام  نفيـــ  العمليـــات ذات القيمـــة المر   .في عمليـــة  نفي يـــة واحـــد 

وااعتمادات المخصصة  ,وبواي خا , يتمتع النظام بإمذانيات لذن من خلانا  سوية مدفوعات الت ادل التجاري. بالجملة

 .مثل فوا ير ا دمات العامة نومدفوعات الفوا ير الدورية ,للروا ب

 :دمج متذامل لنتائج أنظمة المقا ة

 : مثل ,والتسوية لجميع ا نظمة القائمة ,المقا ة يدمج نظام وريع نتائج

 ال  ذة السعودية للمدفوعات(SPAN). 

  نظام ووق ا وهم السعودية الآلي(داول  TADAWUL).  

  غرف المقا ة الآلية(ACH).  

يــتم  نفيــ  التســويات بــين المصــارف مــن خــلال حســابات   نفي مركــه مــالي موحــد ذــو  بيو ــات مقا ــة أخــرا كــ لن و

 .رف لدا المؤوسة نا يقلل من المخاطر المر  اة بأوما   افي التسويات المختلفة ال   ن أ عن ه   ا نظمةالمصا

 السمات المر  اة بأمن المعلومات

 : وهيوااارا ات ا منية المتقدمة,  ,يتميه نظام وريع بأني ي مل عدداً من المعايير

  فوعاتلضما  مصدر المد نلذاونيةاااوتخدام التواقيع . 
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 ستخدم  قنيات الت فير المتقدمة نوش ذات ا  صا ت المستخدمة في نظام وريع ,جميع خاوط الربط  . 

 فحسبوللأشخا  المصرح نم  ,إ  من خلال ال ااقات ال كية ,  يتاح الدخول لنظام وريع.  

   بحيـ    يسـمح    ,ال نـوك  مفي المؤوسـة أ أكـا  ذلـن   وـوا    ,مواقـع نظـام وـريع بإحذـام     جميـع  تم مراق ـة

 . حسببالدخول إق مواقع النظام إ  للموقفين المصرح نم ف

   والمسـاند    ,ومواقـع احتياطيـة للاـوار     , تمثـل في  ركيـب مـهدوج للأاهـه      ,واد أيضا  دابير احتياطيـة

 . عند الحااة

  النظام وغيرهاومرونة  ,ورفع التقارير , تعلت بأمن المعلومات ,مافية ملائمةإهناك  دابير احتياطية . 

وذات  ,وفي بيئــة آمنــة  قنيــاً ,لضــما  عمــل النظــام بصــور  ولســة نهــ   الســمات ا منيــة اضــع لمرااعــة و اــوير مســتمر 

 . قذم مركهي مو وق

 :بعم خدمات نظام وريع

 :خدمة التحويلات المصرفية

 نفــ  باوــتخدام طــرق  قليديــة كــالتلذس   (وــريع)ق ــل  قــديم نظــام  ,لقــد كانــع التحــويلات بــين المصــارف وعملائهــا 

 ,تمامهـا يسـتغرق الذـثير مـن الوقـع والجهـد      إنا يجعل إنجاز معاملات التحويل و نأو حمل النقد بغرض التحويل ,وال يذات

بحي   (وريع)ويعرمها إق عدد من المخاطر, أما الآ  فقد تم ربط جميع أنظمة المدفوعات المالية بين ال نوك بواواة نظام 

وفي فـا    ,بيسـر وآمـا    ,داخـل المملذـة العربيـة السـعودية آليـاً      وإق أي حسـا   ستايع العملا  التحويـل مـن أي حسـا  بنذـي    ي

 . زمنية قياوية

 خدمة إيدا  الروا ب ال هرية

وهـي عمليـة بايئـة ومجهـد  للقاـاعين العـام        ,ينقـد الأو الـدفع   ,إ دار ال يذاتبيتم  ,وابتفيما كا   رف الروا ب 

 ـرف الروا ـب    ,فقـد أ ـ ح بإمذـا  المؤوسـات الحذوميـة والتجاريـة       (وريع)أما الآ  ومع نظام . وك لن للعملا  ,ا وا 

الــ ي  وا ــي يــتم قويــل   ,خدمــة التحويــل الســريع للرا ــب  (وــريع)بحيــ  يــوفر نظــام   نوالمســتحقات ال ــهرية بصــور  آليــة 

الحضـور ال خصـي    بـ لن عـن  ويغـ    نلمصـرفي ا ـا  بـالموقا   أو  ـاحب العمـل إق الحسـا  ا    ,الرا ب م اشر  من القاا 

 . ونقاط ال يع( SPAN)إمافة إق إمذانية التمتع  هايا ال  ذة السعودية للمدفوعات  ,لفرو  المصارف

 خدمة الحسم الم اشر

الاـوابير الــ ي   وانت ــار ,إ   ذـرار دفـع الفــوا ير وا قسـاط ال ـهرية المنتظمــة أحـد ا وـ ا  الرئيســية  زدحـام المصـارف        

 (وـريع )وباوتخدام نظـام   ,أما الآ . وموقفي المصارف بصور  غير مق ولة لذلا الارفين ,يؤدي إلي زياد  العب  على العملا 

بـأ  يقـوم أي بنـن     (وـريع )يسمح  إذ ندو  الحااة إق زيار  العميل للمصرف شخصياً ,فاني لذن  سوية ه   المدفوعات آليا

وبسـقا أعلـى للخصـم     ,وقويـل ا مـوال لحسـا  المسـتفيد لـدا أي بنـن في المملذـة        ,بإارا  قيد مدين على حسـا  العميـل  
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م تجـاوز الــ   2133و ـورد ا حصـائيات أ  اجمـالي م ـالغ الـدفعات عـن طريـت نظـام وـريع لعـام           . يحدد مـن ق ـل العميـل    ,الدوري

 .مليو ( 41)د الدفعات تجاوز  ريليو  ريال وإجمالي عد( 51)

 إجمالي م الغ الدفعات 

 

 إجمالي عدد الدفعات 
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 نظام وداد للمدفوعات •

 ,وهـو نظـام مركـهي لعـرض الفـوا ير      نهـو أحـد أنظمـة مؤوسـة النقـد العربـي السـعودي        (وـداد )نظام وداد للمدفوعات 

مهمتي ا واوية  سهيل عملية دفـع الفـوا ير والمـدفوعات    فالعربية السعودية,  إلذاونياً في المملذةا ودفعها والمدفوعات ا خر

 اانانـع فـرو  ال نـوك وأاهـه  الصـرف الآلـي وانـا ا المصـرفي و       )ع  جميع القنوات المصـرفية في المملذـة    هاو سريعا خرا 

 (. المصرفية

وذلـن بتقلـيص ا ر  اطـات     ,ا وهل لجميـع ا طـراف  ليذو  الحل الف   2114تم بنا  ه ا النظام في الربع الثال  من 

بــين الاــرفين,  اًووــيابو ــفي يعمــل وــداد  إذ نل ــركات المفــو ر ل ملل نــوك أ أكــا  ذلــن إق ار  ــاط واحــد وــوا  ,المتعــدد 

نذيــة مــن خــلال القنــوات ال  ,ويُمذــن العميــل مــن  ســديد جميــع فــوا ير  ,و وزيــع التذــاليا والفوائــد ,ويضـمن التنظــيم المــالي 

 .دو  قديد بنن معين ن   العمليات ,المتعدد 

 خدمات وداد

   الربط مع وداد لنح الجهات المفو ر  ال   رغب بتحصيل مستحقا ها من عملائها القدر  على قصـيل

ــاً         ــاً عــن طريــت جميــع القنــوات ال نذيــة المتاحــي في المملذــي و  ــمل حالي فرعــاً  3.442 مســتحقا ها إلذاوني

باامـافة إق قنـوات انـا ا المصـرفي       ,(وقري اً ع  أاهه  نقاط ال يـع )اهاز  رف آلي   1.415مصرفياً و 

وال   قدمها جميع المصارف ابلية في المملذـة بحيـ  يسـتايع أي شـخص      اانانعومواقع ال نوك على 

 .النظام في أي مذا  في المملذة أو حتى خارج المملذة أ  يستخدم خدمة وداد بدو   سجيل مس ت في

   مثل بااقة انا ا المسـ ت  ) ستايع الجهات المفو ر  ا ختيار بين  قديم خدمة الدفع المس ت بدو  فا ور

وخدمات دفع الفوا ير العاديـة أو كليهمـا في نفـس الوقـع, وكـ لن ا ختيـار بـين خدمـة ااشـعار          (الدفع

 .هاومتال ا ات الجهة وذلن حسب احتياا ,غير الفوري بعمليات  سديد العملا  أو ,الفوري

            يواد حااة لفتح حسابات في كـل ال نـوك, حيـ  أ  وـداد يجمـع الم ـالغ المدفوعـة للمفـو ر مـن جميـع  

 .للمفو رين في يوم عمل واحد ال نذيةالحسابات  إقوقويلها  ,ال نوك المر  اة مع وداد

 وماابقة الحسابات ,ريت ودادعن ط , قديم  قارير دورية للمفو رين عن جميع عمليات الدفع والتحويل. 

 يعمل على  ,من خلال فريت عمل متخصص ,مع نظام وداد ا ر  اطاتلدعم عمليات  ,يوفر وداد خدما ي

 .لنظام وداد للانضمام هييئة ال نوك والمفو رين 

  وفير منف  إلذاوني (Portal ) لذنهم من معرفة ومتابعة  ,ليذو   ثابة وويلي ا صال ,للجهات المفو ر

والــ  قــدث ب ــذل فــوري, ويســمح نــم بإروــال ال ــذاوي أو       ,جميــع  فا ــيل العمليــات المر  اــة بســداد   

 .ا وتفسارات

  ويقـدم خـدمات الـدعم الفـ       ,السـاعة  وفير مركه  دمات العملا   دمة ال نوك والمفو رين على مدار

 .والتق 
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 وذلـــن. هـــاو اوير الوطنيـــة للــدفع وال  وكـــو ت الآمنـــة  ع المقـــاييس والمعـــاييرفي وم ــ ةعلـــاف مهمـــة (وـــداد)ولنظــام  

والـ   تعـدا حـدود عمليـات  سـديد الفـوا ير        ,لذاونيـة ااهمة لتاوير ا دمات مو ذوين قاعد   ,المالي االذاونيللتعامل 

مـع ققيـت عــد  أهـداف إوـاا يجية لمؤوســة      نلذاونيـة ااكمـا ويسـاعد في ومــع بنيـة ماليـة قتيـة للحذومــة       .ا عتياديـة 

لمـا فيـي مـن     نمن أهمها التذامل فيما بين ال نوك والمفو رين, والتقليل مـن حمـل النقـد داخـل المملذـة      ,النقد العربي السعودي

ة وا ما   عهيه الثق به ا يتمو لذاونيةااأو التلا أو الضيا , و وحيد أوس المدفوعات  ,أخاار مثل احتمال  عرمي للسرقة

 .في المملذة االذاونيفي الدفع 

ري العمـل  يج ـوقاـا  خـا , و   ,اهـة مفـو ر  حذوميـة    311و أكثـر مـن    هاو  ـغيل ع ـر بنذـاً    بـربط ا ـ    النظـام وقد قام 

وقـد بلـغ عـدد الجهـات الحذوميـة الـ  تم رباهـا بالنظـام خـلال عـام            .وغير الحذوميـة  ,على ربط المهيد من الجهات الحذومية

 .اهة( 11)ليصل ب لن عدد الجهات الحذومية إق  ناهة( 21)م 2131

و هـو نظـام يـوفر     نفي نظـام إدار  الجـود    ISO 1113للمـدفوعات علـى شـهاد  أيـهو      (وـداد )حصل  نظام م 2133وفي ف اير 

و تفــت و  لــبي  وقعــات  ,مــن خــلال ا ــدمات الــ   وفرهــا ,اد علــى ققيــت رمــا العمــلا عــددا مــن المتال ــات الــ   ســاعد وــد

 .كما  تضمن أيضاً المتال ات اللازمة للتاوير المستمر في إدار  نظام الجود . العملا 

ثل م ,ال   لبي حااة المستخدمين لذاونيةااإق اطلاق مهيد من ا دمات ( وداد)كما يخاط القائمو  على نظام 

 .زياد  عدد المفو رين إق أكثر من ع ر  آ ف مفو ر, وخدمات الدفع الفوري وغيرها
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 ( داول)السوق المالية السعوديي   •

بلغـع القيمـة ااجماليـة للأوـهم     فيمـا  . مليـار ريـال   3.211م    2133للأوهم المصـدر  في نهايـة عـام     بلغع القيمة السوقية

 .مليار ريال 3.112م نـحو    2133المتداولة خلال عام 

أمــا إجمــالي عــدد الصــفقات المنفــ   خــلال عــام    ,وـــهم مليــار 42  م2133وبلــغ إجمــالي عــدد ا وــهم المتداولــة خــلال عــام    

 .مليو   فقة  25.5فقد بلغع   م2133
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 :ا قتصاد والتخايطإنجازات وزار   .1

  ًأو : 

ــم    ــريم رقـ ــامي الذـ ــر السـ ــدر ا مـ ــاري  ( 542) ـ ــاد     2/3/3411و ـ ــر ا قتصـ ــالي وزيـ ــة معـ ــة برئاوـ ــي بتذليـــا لجنـ ـــ, يقضـ هـ

والتخاــيط مــن أاــل ا ــروج باوــاا يجية وطنيــة شــاملة وعمليــة للتحــول إق مجتمــع المعــرفي مدعومــة بــ امج  نفي يــة        

 :وي تمل إطار العمل على ما يلي. وزمنية محدد  الذلفة

   مرااعة و قيـيم وقليـل قليـل للواقـع الحـالي للمملذـة في خاوا هـا للتحـول إق المجتمـع المعـرفي           إارا

 .وقديد مذامن القو  ونقاط الضعا والتحديات ال   وااي مسير  التحول للمجتمع المعرفي

 قييم ال امج والم اريع والجهود الحالية لتحديد مدا قدر ها على ققيت أهدافها  . 

   وا التنسـيت والتذامـل المواـود حاليـاً بـين الجهـات المختلفـة في  نفيـ  هـ   الـ امج والم ــاريع,           دراوـة مسـت

ــدم مـــن هـــ ا التنســـيت والتذامـــل بـــين ا اـــط             ــع المقاحـــات اللازمـــة لضـــما  واـــود مســـتوا متقـ وومـ

 .وا واا يجيات وال امج والم اريع

   ات ال ــ يهة بالمملذــة الــ  حققــع  اــورات  دراوــة تجــار  عينــة مــن الــدول المتقدمــة والــدول ذات ا قتصــاد

 . ك ير  في مجال التحول إق المجتمع المعرفي

   قديد رؤية وامحة وروالة محدد   واا يجية التحول لمجتمع المعرفة, مع ومع أهداف كمية ونوعيـة

 .محدد  وقابلة للقياس

 قيت أهداف ا واا يجيةقديد الآليات وا دوات وال امج والم اريع ال  لذن أ   سهم في ق. 

 قديد  ذلفة ه   ال امج والم اريع والجهات المنف   وآليات المتابعة والرقابة. 

 اقااح الجهة المراعية ال  وتتوق ااشراف والمتابعة على  نفي  ا واا يجية وم رات اختيارها. 

علــى  KDIوالتخاــيط مــع معهــد التنميــة الذــوري   و نفيــ اً للتوايــي الســامي الم ــار إليــي أعــلا , ا فقــع وزار  ا قتصــاد 

التعاو  للامالا  بتنفي  ه ا الم رو  ال ي يتضمن إعداد اواا يجية وطنية للتحول إق مجتمع المعرفـة وخاـة  نفي يـة    

 . نا, ويستهدف  عهيه قول المملذة إق مجتمع المعرفة وبنا  اقتصاد قائم على المعرفة

ااشرافية الم ذلة بـا مر السـامي, فقـد تم   ـذيل أمانـة  نفي يـة مـن الجانـب السـعودي           من اهة أخرا, وإمافة للجنة

 وـتخدامي   اانانعكما تم  صميم موقع للم رو  على ش ذة . وفريت عمل و لاث ع ر  لجنة فنية ووع مجموعات عمل

وقـد قـام   . ي كـل و ـائت الم ـرو    كمنصة عمل للم اركين فقط في إعداد ا واا يجية وخاتها التنفي ية, حي  ومعع في

معهد التنمية الذوري بت ذيل فريت عمل من عـدد مـن ا ـ ا  رفيعـي المسـتوا, كمـا اـرا   ـذيل فريـت نظـرا  مقابـل مـن             

 . الجانب السعودي
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را  وفي إطار ااعداد للاواا يجية قام الفريت المع  بعقد ااتماعات مع العديد من الجهات ذات العلاقة بالمملذـة,  وإا ـ 

كما أاري المهيد من ا عمال الميدانية والمقـابلات مـع الجهـات الحذوميـة     .  مقابلات مع المسؤولين بالقااعين العام وا ا 

 . والمعاهد ا كادلية والمؤوسات المالية وال ركات ذات العلاقة بالم رو 

وويتم خـلال عمليـة ااعـداد إقامـة     . يليةويلي عملية إعداد و يقة ا واا يجية العمل إعداد ا اة التنفي ية التفص

. أربع ورش عمل وطنية, ودعـو  خـ ا  معهـد التنميـة الذـوري للقيـام بعـدد مـن الهيـارات للمملذـة وزيـار  لوفـد وـعودي لذوريـا              

وـيتم هـ ا   . كما وتُجرَا عد  دراوات مساند , ولقا ات  نسيت بين ه   ا اة واوـاا يجيات وخاـط القااعـات الرئيسـة    

كــاملًا في إطـار ااتماعــات دوريــة للجنـة ااشــرافية وأمانـة الم ــرو  وفريــت العمـل واللجــا  الفنيـة ومجموعــات العمــل        العمـل 

 .الم ار إليها آنفاً

 ًانيا  : 

ــل التعـــاملات إق           ــارية لتحويـ ــة اوت ـ ــداد م ـــرو  دراوـ ــى إعـ ــراهن علـ ــيط في الوقـــع الـ ــاد والتخاـ ــا وزار  ا قتصـ  عذـ

 لذاونيـة اابالتعـاو  مـع أحـد بيـوت ا ـ  , وبالتنسـيت مـع برنـامج التعـاملات الحذوميـة            ونيـة لذاااالتعاملات الحذوميـة  

 : ويتضمن نااق عمل الدراوة عدداً من النقاط من أهمها(. يسر)

         وفقـاً للأدلـة    االذاونـي إعداد نظر   ذاملية شـاملة لتحويـل كافـة ن ـاطات الـوزار  إق العمـل الحذـومي

ــة  ا واشـــادية المقـــر   ــامج التعـــاملات الحذوميـ ــام بتعريـــا وامـــح للخـــدمات  لذاونيـــةاامـــن برنـ , والقيـ

 .ومعايير موا متها   حتيااات المستفيدين

           قديد ال نية التحتية وا نظمة المالوبـة لتنفيـ  النظـر  ال ـمولية المتذاملـة, ومقارنتهـا  ـا هـو مواـود

أوـلو  معـين أو اوـت دالي, أخـ اً بعـين ا عت ـار       فعليا, وقديد مـدا مناوـ تي بومـعي الحـالي أو  اـوير  ب     

, على أ  يتم النظر في أية  عديلات أو إمـافات علـى انيذلـة    "يسر"موا مة المخراات مع متال ات برنامج 

 .الحالي للوزار  االذاونيالحالية لل نية التقنية, أو ال امج القائمة, أو الموقع 

   ــة ــات لتا يـــت أنظمـ ــة وأولويـ ــةااالتعـــاملات  عمـــل خاـــة مرحليـ ــد   لذاونيـ ــوزار , وقديـ الـــ   قـــدمها الـ

 .ااارا ات وا اوات وا دوات وا واليب ال  يتواب ا  اعها

       إعــداد ال ــروط والموا ــفات لاــرح ا نظمــة المســتحد ة أو المعدلــة والماــور  للتنفيــ , وبحيــ   ذــو  قابلــة

 .للتاوير مستق لًا

  الحذوميـة,   لذاونيةااوااداري وملا متي للانتقال للتعاملات   قييم ومع الااقم ال  ري الحالي الف

 .وقديد ا حتيااات التدري ية نم, وقديد الوقائا الفنية المالوبة والمؤهلات اللازمة للعاملين عليها

              قديد إطـار التصـميم العـام نيذليـة التذامـل  نظمـة المعلومـات داخليـاً وخارايـاً لـدعم  ذاملـها ورباهـا

 .ية ا اهه  الحذومية من خلال قنا  التذامل الحذوميةب ق

     الحذوميــة, و أوــيس مذتــب إدار    لذاونيــةااإعــداد منهجيــة ادار  م ــاريع  قنيــة المعلومــات والتعــاملات

 . PMOالم اريع 

  لذاونيةااإعداد كراوات شروط لتنفي  أهم الم اريع الداعمة للتحول إق التعاملات. 
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  نقل المعرفة إق منسوبي الوزار . 

 ًالثا  : 

  ير ال يانات إق  اور معـد ت النمـو   , في إطار محور  قنية المعلومات وا  صا تن لتحقيت ا هداف التنموية للألفية

فقـد ار فـع معـدل عـدد الم ـاكين      (. 2133-2114)في مؤشرات ا  صا ت و قنية المعلومات في المملذة خلال الفا  بـين عـامي   

من  اانانعم, وار فع معدل مستخدمي 2133بنهاية عام %( 322)م إق 2114ذا  في عام من الس%( 41.1)في انا ا المتنقل من 

من السـذا  في عـام   %( 32.2)في حين بلغ معدل خاوط انا ا الثابع العاملة , للفا  نفسها%( 41.5)من السذا  إق %( 31.1)

 .  م2114في عام %( 32.2)م مقارنة بـ 2133
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   :  الصحةإنجازات وزار .31

 لذاونيةااللصحة  ا واا يجيةقر   قنية المعلومات وا  صا ت بالعمل على ققيت و ا يت بنود ا اة          

في جميــع القااعــات الحذوميــة ,  لذاونيــةااوالمن ثقــة مــن  وايهــات حذومــة خــادم الحــرمين ال ــريفين في  ا يــت الحذومــة  

في القاـا  الصـحي ,    لذاونيـة اا وـتخدام الموحـد لتذنولوايـا ا  صـا ت والمعلومـات      في إيجـاد ا  ا وـاا يجية حي   سعى 

 - وفير التذامل والـربط   -القياس والتعاو   -رعاية المرمى : ) وذلن من خلال أربعة  ركائه رئيسة  نالت من خلانا وهي 

يانـات الصـحية للمـواطنين والمقـيمين في المملذـة      وبتا يت ذلن  توفر بيئة ملائمـة لجمـع ال   (  وقويل أنظمة وزار  الصحة 

لصـحية وإيصـانا إق   وإمذانية   ادنا إلذاونيـاً بـين المؤوسـات الحذوميـة  المختلفـة نـا يـنعذس في  اـوير ونمـو ا ـدمات ا          

 .وإيصانا إق مستوا  العات المريم  مستوي

 :اانجازات فيما يليالم اريع وو تلخص أهم 

  لذاونيةااالوطنية للصحة  ا واا يجيةم رو   اوير eHealth Strategy 

للـوزار  والـ   ر ذـه     ا وـاا يجية اوتناداً علـى ا اـة    لذاونيةااللصحة الوطنية  ا واا يجيةوقد تم بنا  ا اة 

 . على  قديم الرعاية ال املة والمتذاملة للمريم

 لذاونيــةااللصــحة  ا وــاا يجيةحيــ  اوــتفاد   قنيــة المعلومــات وا  صــا ت مــن التجــار  العالميــة في بنــا  خاتهــا      

قويلــها إق واقــع مــن خــلال ا ــروج   العمــل علــى  وذلــن مــن خــلال إشــراك اوت ــاريين عــالميين ومحلــيين في بنــا  ا اــة و     

وــنوات ليــتم  نفيــ ها علــى مــدار الع ــر وــنوات     5خــلال  م ــرو   قــوم بارحهــا  21 ارطــة طريــت قتــوي علــى أكثــر مــن   

 .القادمة

  التغيير  وإدار  ا واا يجية إدار  مذتب أويس(SMO) . 

وومـــع إاـــرا ات ودليـــل إدار   ,وإدار  التغـــيير ا وـــاا يجيةانـــدف مـــن هـــ ا الم ـــرو  هـــو  أوـــيس و  ـــغيل مذتـــب إدار   

ا نتهــا  مــن قضــير ومرااعــة كراوــة ال ــروط والموا ــفات   بيقــوم فريــت العمــل حاليــا  , ولذاونيــةااالصــحة  اوــاا يجية

 . للعمل على طرحها  للمنافسة

 مذتب ادار  م اريع  قنية المعلومات   أويسPMO . 

هــو  أوــيس و  ــغيل مذتــب إدار  الم ــاريع وومــع إاــرا ات ودليــل و اــوير نظــام إدار  الم ــاريع      انــدف مــن هــ ا الم ــرو    

 .ا وت ارية و يتم حاليا   غيل المذتب من ق ل ال ركةالتأويس تم ا نتها  من مرحلة , وقد لذاونيةاايع الصحة لم ار
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 المرحلة ا وق –مركه ال يانات بالوزار    اوير. 

 Privateأطلقــع إدار   قنيــة المعلومــات وا  صــا ت بــوزار  الصــحة المرحلــة ا وق مــن وــحابتها الحاوــوبية ا ا ــة    

Cloud Computing  ال   عد أول وحابة حاووبية خا ة في القاـا  الحذـومي والقااعـات الصـحية في      هـ3412في راب

 .المملذة, وذلن بعد اكتمال جميع أعمال التجهيه

, وال  وـتتيح للـوزار  ا وـتفاد  القصـوا مـن      (IaaS)و  ذل المرحلة ا وق من الم رو   قديم خدمات ال نية التحتية 

ثمارا ها في مجال  قنية المعلومات وا  صا ت من خلال تمذين العـاملين في مراكـه المعلومـات مـن  قـديم خـدمات  ـوفير        اوت

عاي الـــوزار  القـــدر  علـــى مضـــاعفة أعـــداد ا ـــوادم  , حيـــ  أنهـــا وـــتال نيـــة التحتيـــة للمســـتخدمين بســـرعة وفعاليـــة عاليـــة 

ة عدد ا ك ير ا من أنظمة الت غيل ووعات ال اكر  ووحـدات التخـهين   الظاهرية بسرعة ومرونة عاليةن حي   دعم ه   ال يئ

حيـ  يـتم طلـب     ,(Single Pane of Glass)ولذـن إدار  جميـع هـ   ا ـدمات مـن خـلال وااهـة  عامـل روـومية موحـد            

مـن   افـم الـهمن المالـو  لتل يـة احتيااـات المسـتخدمين       Self-Service Portalا دمة عن طريـت بوابـة خدمـة ذا يـة     

 .ا وادم من أوابيع إق واعات عد 

 اوير ش ذة الوزار  السلذية واللاولذية  . 

 . اوير ووائل ا صال ال  ذة السلذية واللاولذية بالوزار  إقيهدف الم رو  

  االذاوني فعيل ال يد . 

ــد    تم  ــرو  ال يـ ــن م ـ ــا  مـ ــيا نتهـ ــد    االذاونـ ــل ال يـ ــافة و فعيـ ــيامـ ــع  االذاونـ ــحة  لجميـ ــاملين في وزار  الصـ العـ

لتحقـت مـن هويـة  ـاحب الحسـا       امـع   لذاونيـة اا, من خلال خدمة  سجيل ذا يي متوفر  في ال وابـة  والمديريات التابعة نا

 يانـات وفقـا   الالتحقـت مـن  ـحة    والـ  يـتم مـن خلانـا     ( مـن شـركة العلـم   )باوتخدام خدمة يقـين   مر  أولعند التسجيل 

 .ال خصي االذاونيال يد  أولجوال لل إروال رمه التفعي مويت للسجلات الرسمية,

  (مراولات)الصادر والوارد ب ذل إلذاوني بالوزار  من خلال برنامج  معاملات سيير 

وخصو ا في الصادر والوارد " ااداريةا  صا ت "المراولات اً خا اً  بإلذاونيط قع  قنية المعلومات وا  صا ت نظاماً 

 .الوزار  وال   عت  من اادارات المهمة نظرا لت ادنا المعلومات ووا   الداخلية أو ا اراية في ديوا  
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  من أ   حية 222لـ  لذاونيةاادراوة شاملة للجاههية . 

 أبرمع  قنية المعلومات وا  صا ت عقداً مع أحدا ال ركات المتخصصة في مجال الدراوات  وال حـوث وذلـن لتنفيـ    

مسـتود    21مديريـة , 21,  مست ـفى  242, و غاي الدراوةفي المن تت الصحية لذاونيةاام رو  الدراوة ال املة للجاههية "

 .3411بدايةً من شهر راب أشهر  2على أ   ذو  مد   نفي  الم رو  " على مستوا المملذة طبي

 مست فى على مستوا المملذة342إن ا  بنية قتية ل  ذات ا  صال لـ . 

المرحلــة ا وق  :مست ـفى  ـابع للـوزار  علـى مسـتوا المملذـة مقسـم علـى مـرحلتين         342ت ل ــإن ـا  و هيئـة شـ ذات ا صـا     

وـنوات   1, ومـد  التنفيـ   للمرحلـة ا وق كمـا هـو مخاـط هـي       مست ـفى  12مست فى فيما  ضم المرحلة الثانيـة    51 ضم 

مـن   المرحلة الثانية  بـإذ  الله بعـد ا نتهـا     ويتم ال د  في  نفي يما انالاق  نفي  الم رو  , ف بدايةانقضى منها ونتا  من  

 .المرحلة ا وق

  بين وزار  الصحة وعدد من الجهات الحذومية ا خرا االذاونيالربط . 

 :ومنهاأنهع  قنية المعلومات وا  صا ت عدداً من الم اريع المهمة في ه ا المجال, 

   الحذوميــة الآمنـة   لذاونيـة ااالتعــاملات  شـ ذة الـربط مــع(GSN)  لذاونيــةاامــمن برنـامج التعــاملات 

 .(يسر)الحذومية 

   حيــ  تم ا نتهــا  مــن الــربط الذامــل مــع انيئــة, ومــن خــلال       الــربط مــع انيئــة الســعودية للتخصصــات

حالــي  ســجيل    ةمذــا  معرف ــاعمليــة الــربط مــع قاعــد  بيانــات انيئــة الســعودية للتخصصــات أ ــ ح با        

رس الصحي والمعلومات ا ا ة بتسجيلي و لاحية التسجيل والفئـة المصـنا عليهـا مـن خـلال ربـط       المما

مــا إدار  الااخـيص الا يـة في    ةنظمــأالــربط الم اشـر مـع    إقباامـافة   ,م اشـر مـع نظـام شــؤو  المـوقفين    

 .الذوادر الصحية يخص

  مركه المعلومات الوط يجري حاليا التنسيت للربط مع. 

 اــائه  التميــه في  هــاقي فاعليــة متذاملــة وققبصــور  وزار  الصــحة لــ لذاونيــةااوابــة  إطــلاق ال

 . مستوا دول مجلس التعاو  العربي ا ليجي ىعل لذاونيةاا ا يت الحذومة 

بحلتهـا الجديـد  حيـ  حر ـع ا اـة      ا ا ـة بـوزار  الصـحة     لذاونيةااأطلقع  قنية المعلومات وا  صا ت ال وابة 

علـى  ل يـة رغ ـة المـواطنين مـن خـلال  سـهيل بعـم          ممن أهدافها ا وق لذاونيةااالموموعة لم رو  ال وابة  ا واا يجية

 .المخصصة ن ا الغرض لذاونيةااااارا ات ا ا ة  عاملا هم واوتفسارا هم باوتخدام عدد من ا دمات 
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  اوير نظم المعلومات الجغرافية الصحية –GIS (لة ا وق المرح.) 

اــل أمــن  لذاونيــةاايهــدف هــ ا الم ــرو  إق إاــرا  مســح ميــداني للمواقــع الصــحية بميــع المنــاطت ورباهــا بال وابــة     

العمـل حاليـا علـى ومـع الموا ـفات الفنيـة وكتابـة        , ويجـري  االذاونـي مين ورعة الو ول ن   المواقع عن طريت النظام أ 

 . الثانيةروط والموا فات  للمرحلة كراوة ال 

 ّاالذاوني   ا يت المرحلة النهائية من م رو  برنامج إدار  ا ور . 

ا و ا يقي على جميـع المست ـفيات التابعـة للـوزار  في جميـع      إلذاونيبدأ  نفي  المرحلة النهائية من م رو  إدار  ا ور  

بإعاــا  المعلومــات الذاملــة عــن حالــة ا وــرّ  المواــود  في المست ــفيات علــى      االذاونــيمنــاطت المملذــة, و يقــوم هــ ا النظــام   

مستوا المملذة باامافة إق التخصصات الصحية للمرمى المنوّمين فيها باامافة إق عدد التخصصات العلااية المتوفر  

 .ست فى على حدا وعدد ا ور  فيهافي كل م

   نظام قياس مؤشرات ا داKPIs . 

 .ام إلذاوني لقياس مؤشرات ا دا  في المست فيات التابعة للوزار   اوير نظ

  نظام متابعة الجود  والنوعية في المست فياتClinical Audit 

  . فيات اوير نظام إلذاوني لمتابعة الجود  والنوعية في المستيهدف الم رو  إق 

  االذاونينظام التوقيا. 

في العمل بوزار  الصحة  قـديم طل ـات التوقيـا آليـاً دو  الحااـة إق الحضـور       تمذن ه   ا دمة للأشخا  الراغ ين 

, ومـن  ـم يقـوم راغـ ين العمـل      لذاونيـة ااحي  أ  الـوزار  وـتقوم بن ـر إعـلا  عـن التوقيـا في بوابتهـا        . شخصيا إق الوزار 

 .تمذنوا من متابعة الالب إلذاونياًوذلن بعد إن ائهم لحسا  في ال وابة لي لذاونيةاابتقديم طل ا هم ع  ال وابة 

  اوت يانات المرمىنظام . 

دام التقنيـات الحديثـة مثـل    يهدف برنامج اوت يانات المرمى لتسهيل عملية جمع وإدخال ا وت يانات عن طريت اوـتخ 

للاوتفاد  منها  حقا في حي  يتم اهين نتائج ا وت يانات  إلذاونيا , من ق ل موقا علاقات المرمى في المست فىالويب 

 .قياس مدا رما  المرمى وق ونم عن ا دمات المقدمة في المست فيات
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  (حصن)نظام الوقاية من ا مراض الوبائية والمعدية . 

اندف من ه ا الم رو  هو ومع الدراوات وال حوث ا ا ة ب ا  ا مراض المعدية والوبائية وأو ا  انت ارها, من اال 

 . ة ومذافحة ه   ا مراضومع خاط وقاي

 ااداريةم رو  التاوير التنظيمي لقاا  ال ؤو  المالية و . 

ويساعد ه ا الم رو  في زياد  كفا   وورعة  نفي   أتممتهايهدف الم رو  إق إعاد  هندوة ااارا ات وقسينها بهدف 

 .والمالية واااذ القرار ااداريةااارا ات 

 نظام ااحالة الابي . 

إاــرا  إحالــة المرمــى بــين المست ــفيات الحذوميــة حيــ  يــتم إروــال الال ــات         مــعنظــام ااحالــة الاــبي إق أتم  هــدف ي

ومتابعتهـا الذاونيـا نـا يضـمن     ( طوار , مهدد  للحيا , مرمى منـومين, مرمـى عيـادات خارايـة    )و صنيفها حسب الحالة 

 . موعة من التقاريركما يقدم ال نامج مج. ورعة و ول المعلومات وا وتجابة عليها

         م ــــرو  الدراوــــة ا وت ــــارية لمتال ـــــات نظــــام المعلومــــات الصـــــحية لــــوزار  الصــــحة المرحلـــــة

 . (MINI HIS)ا وق

لدا المست فيات الصغير  التابعة لوزار  ( HIS)يهدف الم رو  لت غيل الجهئيات ا واوية من نظام المعلومات الصحي 

للمرمــى كفــتح الملــا للمــريم وادولــة المواعيــد      ( Administrative) ااداريــةبحيــ   غاــي هــ   ا نظمــة الن ــاطات     

 .و سجيل زيارات و نقلات وخروج المرمى

 المواليد والوفيات . 

يهدف م رو   خدمي  سجيل المواليد والوفيات الذاونياً إق  اـوير خدمـي تمذـن المست ـفيات الحذوميـة وا ا ـة مـن        

لوفيـات وإروـانا الذاونيـاً للأحـوال المدنيـة  عتمادهـا و و يقهـا لتذـو  بـديلًا عـن الت ليـغ            للمواليـد وا  االذاونـي التسجيل 

 .الورقي علماً با  ال يانات ويتم حفظها ب ذل رئيسي في وزار  الصحة
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 ًنظام فحص ما ق ل الهواج إلذاونيا . 

   يهــدف الم ــرو  إق  ــوفير لاــالبي فحــص مــا ق ــل الــهواج, حي ــ  لذاونيــةااتم ا نتهــا  مــن المرحلــة ا وق مــن ال وابــة  

خدمات فحص ما ق ل الهواج إلذاونيا حي  يتم من خلال ال وابة  قديم ه   ا دمة وادولة المواعيد إلذاونياً واوـتخدام  

ات الحذوميــة لتو يــت معلومــات المتقــدم كأحــدث  قنيــة متاحــة في هــ ا المجــال كمــا وــيتم ربــط الجه ــ    لذاونيــةااال صــمة 

 .الثانية ا خرا ذات العلاقة به   ال وابة في المرحلة

  نظام حماية حديثي الو د(RFIDالمرحلة ا وق) . 

, مست ـفى نسـا  وو د    32تم ا نتها  من  نفي  ه   المرحلة ويهدف الم رو  إق  ا يت نظام حماية حديثي الو د  في 

ا ختاــاف والت ــديل غــير المقصــود في المست ــفيات, وذلــن باوــتخدام  قنيــات    والــ ي يهــدف إق حمايــة حــديثي الــو د  مــن 

 .ى النظامعل ويجري حاليا إارا  ا خت ارات النهائية ,الراديو مواات باوتخدام انوية ديدق

  المرحلة ا وق( أو ار)م رو  مراق ة السموم . 

ية في المملذــة ويهــدف الم ــرو  إق ربــط كافــة مراكــه    تم ا نتهــا  مــن المرحلــة التجري يــة للنظــام علــى المناقــة ال ــرق   

المتخصصـة في مجـال    لذاونيـة اامركـهي, ويـوفر هنـا النظـام عـدد مـن ا ـدمات        إلذاوني مراق ة السموم في المملذة بنظام 

 ., ويتم حاليا التجهيه لل د  بالمرحلة الثانية من الم رو الوزار  والمتعاملين معها مراق ة السموم لمنسوبي

 نظام  سجيل ا حداث الجسيمة في المست فيات . 

نظـــام  ســـجيل ا حـــداث الجســـيمة في المست ـــفيات, ويهـــدف الم ـــرو  إق  اـــوير نظـــام    تم ا نتهـــا  مـــن  نفيـــ  م ـــرو 

اختاـاف  )مثـل   ياتا  الجسـيمة الـ  قصـل في المست ـف    ا حداث الجسيمة حي  يـتم مـن خلالـي  سـجيل ا حـداث وا خا ـ     

تم  سـجيل ومتابعـة   يوإبلاغ مسئولي الوزار  ب لن باوتخدام روائل الجوال, حي  ( إلخ... ,لدم ب ذل خاطئنقل ا ,ا طفال

وــاعة بحـد أقصـى وإشـعار المسـئولين م اشـر  وقـع حــدو ها        42ا حـداث الا يـة الجسـيمة الـ  قـدث في المست ـفيات خـلال        

 . خ  ااارا ات اللازمة

  مست فى   22شعة في لصور ا  لذاونيةاانظام ا رشفة((PACS. 

ويهـدف   ,لصـور ا شـعة  في عـدد مـن المست ـفيات      لذاونيـة اانظـام ا رشـفة    يتم حاليا  نفي  المرحلة الثانية من م رو 

للأشــعة لعــد  مــرات نــا يحقــت الفائــد  لذــل مــن المــريم والجهــات ا خــرا ذات         تعــرضمــن الالم ــرو  إق تجنيــب المــريم   

 .الموا فات للمرحلة الثالثة للم رو العمل على كتابة كراوة ال روط وا كما يتم حالي ,العلاقة
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 النظام الآلي ل نوك الدم . 

جميـع مراكـه   النظـام  يربـط  لنـوك الـدم,   يـتم حاليـا دراوـة ا يـارات المختلفـة لاـرح كراوـة ان ـا  نظـام مركـهي ل           

مـدا  سهل   ادل المعلومات بين بنوك الدم لمعرفة وب لن ي, بنوك الدم بالمملذة كما يربط المت عين وابتااين به ا النظام

وذلــن فصـائل الـدم النـادر , وذلـن مـن ااـل ابافظـة علـى وـلامة المرمـى الـ ين يحتـااو  نـ ا النـو  مـن الفصـائل                  ـوفر  

 .هياد  ورعة الو ول للمت عين ال ين يحملو  نفس فصيلة الدم عند الحااةب

 م اريع خا ة بالحج: 

 . قنية إحصائية وأخرا للر د الوبائي ع  جميع مناف  المملذة وفي الم اعر المقدوة ا يت برامج  •

حيـ    ,رباع  قنية المعلومات وا  صا ت جميع المناف  في المملذة ووا   ال ية أو الجوية أو ال حرية بنظـام منافـ  الحـج   

في بــلاد  والتأكــد مــن أخــ   للعلااــات     يقــوم هــ ا النظــام بإحصــا  الحجــاج الوا ــلين واللقاحــات الــ  أخــ ها كــل حــاج        

, كمــا أ  النظــام مــوز  علــى جميــع منافــ  الــدخول في المملذــة العربيــة        عاــى لــي في مختلــا منافــ  المملذــة    الوقائيــة الــ  

 .برية واوية وبحرية  ية من مناف السعود

 . للوقوف على وير العمل  ست فيات الم اعر المقدوة" النظام ااحصائي" نفي  برنامج  •

حيـ  يهـدف هـ ا النظـام     ( نظام وجلات المرمى)اعتمدت  قنية المعلومات وا  صا ت برنامج النظام ااحصائي بالحج 

ومن  م معالجتهـا   ,إق إدخال بيانات المرااعين والمنومين بالمست فيات والمراكه الصحية  ناقة مذة المذرمة والمدينة المنور 

وذلـن لتقـديم خدمـة  ـحية أفضـل للحجـاج        ,وقليلها وعرمها عرما مناو ا  وتخدامها في التخاـيط و ـناعة القـرار   

 .والمعتمرين

 . اوتحداث برنامج إلذاوني لتوزيع مهام القوا العاملة بالحج •

ويهـدف   ,  الحـج قـوا العاملـة أ نـا  فـا    التنظيم خا  يهتم ب إلذاونياوتحد ع  قنية المعلومات وا  صا ت برنامج  

وذلـن دعمـا   ( مذـة المذرمـة والمدينـة المنـور  والمنافـ      )إق  سجيل و وزيع المرشـحين للعمـل  نـاطت الحـج      نظام القوا العاملة

وذلن لتقديم خدمات  حية أفضل لضيوف الـرحمن خـلال فـا  الحـج قـع      , للقوا ال  رية المواود  أواواً به   المناطت

 .ف لجنة القوا العاملة بالحج بالوزار  وإدار  الحج والعمر   ذة المذرمة والمدينة المنور  إشرا
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 "يقظ"و " إيجاد"إطلاق برنامجي  •

, وذلـن عـ  بوابتهـا    هــ  3412للعـام  أطلقع  قنية المعلومات وا  صا ت مجموعة من ا ـدمات الصـحية في مووـم حـج     

ال   هتم بصحة الحجاج والمعتمرين ومعظم ه   ا دمات يتم  فعيلها خلال فا ي العمر  والحـج فقـط, ومـن     لذاونيةاا

إذ عملع إدار   قنية المعلومات وا  صا ت على إطـلاق   ,ه   ا دمات وال امج نظام إيجاد للإبلاغ عن المفقودين أ نا  الحج

اوافـة   دمة الحجـاج ومؤوسـات ال   اانانع الصحية المقدمة ع  ا دماتمن كنو   لذاونيةااع  بوابتها  إيجادنظام 

اوتذماً  لما بدأ ي الوزار  من  وقيا التقنية لتأمين خدمات الحجاج الصحية, حيـ  يـتم    وحملات الحج, إذ يعد نظام إيجاد

 .والمدينة المنور  المذرمة ةمذربط ه ا النظام بميع المست فيات المعنية المواود  في مناطت  أدية مناون الحج 

قتـوي علـى نتـائج     لذاونيـة ااكما قامع  قنية المعلومات وا  صا ت بتدشين قاعد  بيانـات متخصصـة علـى ال وابـة     

, والـ ي يهـدف إق  ـوفير قاعـد  بيانـات قتـوي علـى أسمـا  وـائقي          ي حافلات الحجاج أطلت عليي مسـمى يقـظ  فحص وائق

 اانانـع علـى موقـع    اعن  عـاطيهم أحـد أو بعـم أنـوا  المخـدرات, وإدرااه ـ      ج فحصهم اايجابيةافلات ال ين أقهرت نتائالح

 .لتسهيل ورعة و ول المعلومة إق الجهات المعنية  ااذ ااارا ات المناو ة 

   الجوائه ال  حققتها الوزار. 

الثــاني لــدول  لذاونيــةاااــائه  ومــؤتمر الحذومــة  , عــن م ــرو  أو ــار  الحذوميــة لذاونيــةاااــائه  اانجــاز للتعــاملات  

بالتنسـيت مـع برنـامج التعـاملات الحذوميـة       لذاونيـة اااـائه  التميـه في ال وابـة     ,مجلس التعاو  ا ليجي الم رو  المتميـه  

مـن الجهـات   ع عليهـا  قنيـة المعلومـات وا  صـا ت بـوزار  الصـحة كأفضـل الجهـات اوـتعداداً          وال  حصـل  "يسر" لذاونيةاا

,وك لن منحع الوزار  اائه  معهد ال ـرق   لذاونيةااالحذومية الم مولة بتقييم  قرير ا مم المتحد  لجاههية الحذومة 

 . لذاونيةاافي قاا  الصحة  اواا يجيةا ووط للتميه وذلن بحصونا على أفضل 

 

 

 

 

 

 

 



 

 هـ 4123لعام  للجنة الوطنية لمجتمع المعلومات التقرير السنوي  79  

 

 

 :هيئة ا  صا ت و قنية المعلوماتإنجازات  .33

   عهيه المنافسة و اوير القاا  

 التراخيص وتحرير السوق (1

وا ــلع انيئــة أن ــاتها نحــو  عهيــه المنافســة بإ ــدار  ــراخيص اديــد  لعــدد مــن ا ــدمات المختلفــة, وإلغــا  بعــم              

 م, 2011 رخيصاً بنهاية العام  230وقد بلغ إجمالي الااخيص الصادر  . الااخيص ا خرا

 (38) وــوق ا  صــا ت الثابتـة وفتحــي للمنافســة, و ـدور قــرار مجلــس الـوزرا  ذي الــرقم   واوـتذماً  ل نــامج قريـر   

بالموافقة على منح  راخيص إن ا  ش ذات ا صا ت  ابتة عامة, و قديم خدما ها, ( م26/2/2008) هـ18/2/1429والتاري  

لا صـا ت المتذاملـةن فقـد تم إ ـدار     لذل من شركة اقاد ع يب, وشركة اقاد ا  صا ت الضوئية, وال ـركة السـعودية ل  

هـ بعد طرح أوهمها للاكتتا  العام, وأطلقـع ال ـركة خـدما ها تجاريـاً في     5/4/1430الاخيص ل ركة اقاد ع يب في 

كما تم طرح أوهم ال ركة السعودية للا صا ت المتذاملـة للاكتتـا  العـام, وتم  أوـيس     (. م6/6/2009) هـ12/6/1430

  .ل حالياً مع ال ركة  وتذمال باقي إارا ات إ دار الااخيص, ومن  م إطلاق خدما ها تجارياًال ركة ويجري العم

كمــا يــتم ب ــذل دوري متابعــة التــهام مقــدمي خــدمات ا  صــا ت الثابتــة والمتنقلــة, وخــدمات المعايــات المــرخص نــا,          

 .رخصة اط ن ر ال  ذة والتغاية المضمنة بالعروض المقدمة منهم للحصول على ال

 التراخيص الموحدة وإعادة بيع الخدمات (2

بهــدف  عهيــه المنافســة و  ــجيع انت ــار ا ــدماتن قامــع انيئــة بتــ   م ــرو  يهــدف إق دراوــة التواهــات العالميــة فــى    

مجــال الااخــيص الموحــد , وإعــاد  بيــع ا ــدمات, ومــدا مناوــ تها للتا يــت في المملذــة, ودراوــة أ رهــا علــى أوــواق خــدمات     

و قنية المعلومات, وقديد المنهج ا مثل والوقع المناوب للتا يت, وفت أفضل المماروات العالميـةن وفي هـ ا السـياق    ا ت ا  ص

 :إنجاز مايلي( م2011) تم خلال العام

 ومع خاة عمل مفصلة للم رو , مع  قرير يفصل في كل مرحلة من مراحل الم رو  ومخراا ي.  

   دوليــة, وقليــل الفجــوات, واحتيااــات الســوقن لفهــم ا يــارات التنظيميــة المناوــ ة      مقارنــةإعــداد دراوــة

 .وقديدها

          إعداد  قرير مفصل عن الآ ار ابتملة من  ا يـت أوـلو  الااخـيص الموحـد , أو فـتح السـوق اعـاد  بيـع

  .خدمات ا  صا ت

        فاامـية تم ال ـد  في  نفيـ  إاـرا ات الاخـيص  ـدمات ا  صـا ت المتنقلـة ا  (MVNO)    الـ   عـد

اه اً من إعاد  بيع خـدمات ا  صـا تن فـتم ا نتهـا  مـن إعـداد مسـود  و ـائت طلـب مرئيـات العمـوم الـ              

  تمل علـى مسـود   ـرخيص خـدمات ا  صـا ت المتنقلـة ا فاامـية, ومسـود  اارشـادات العامـة لم ـغلي            
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الحصـول علـى الاخـيصن تمهيـداً لارحهـا للعمـوم        ش ذات ا  صا ت المتنقلة ا فاامية, ومسود  طلب

بهدف الحصول على مرئيا هم حونا, ومن  م ومعها في  يغتها النهائية, وال د  في إارا ات الااخيص 

  .ن   ا دمات

 ترخيص خدمة تأجير مرافق الاتصالات (3

لعامة, واوتخدامها في  قديم خـدمات  بهدف ا وتخدام ا مثل لل نية التحتية لمرافت ا  صا ت لدا شركات المرافت ا

ا  صا ت و قنية المعلومات في المملذة, ا مر ال ي يؤدي إق خفم في  ذلفة بنا  ال  ذات ل ركات ا  صا ت, و ا يسهم 

ت ونظراً لواود مرافت ا صـا  . في ورعة ن ر ا دمات, وانخفاض  ذلفتها في جميع مناطت المملذة, و ويما المناطت النائية

في مناطت المملذة للأغراض ( كوابل ألياف بصرية وأبراج)لدا شركات المرافت العامة مثل الذهربا  والميا , ووذن الحديد 

ا ا ة بأعمانا, ومرور  تمذينهم من  أاير الفائم من  لن المرافت ل ركات ا  صـا ت ذوات ال نيـة التحتيـة المـرخص     

راوــة حــول هــ ا المومــو   تضــمن التو ــيةً بالمقابــل المــالي لقــا  الاخــيص لمثــل هــ          نــا في المملذــةن قامــع انيئــة بإعــداد د   

وقــد تمــع الموافقــة عليهــا مــن ق ــل مجلــس إدار  انيئــة بعــد عرمــها عليــي, ويجــري حاليــاً التنســيت مــع وزار  الماليــة      . الجهــات

 . عتمادها

 تراخيص تقديم خدمات التصديق الرقمي في المملكة (4

, لذاونيـة االتحقيـت جملـة مـن أهـدافها  تمثـل في  عهيـه المنافسـة, و  ـجيع اوـتخدام ا ـدمات            مـمن مسـاعي انيئـة   

على الصعيدين ابلـي والـدولي, وإمـفا  الثقـة في  ـحة التعـاملات والتوقيعـات,         لذاونيةااو يسير التعاملات والتوقيعات 

   التعاملاتن فقـد قامـع انيئـة بإعـداد ال ـروط ا ا ـة,       وولامتها, وإزالة العوائت أمام اوتخدام ه لذاونيةااوالسجلات 

والعامة, والتهامات الاخيص لتقديم خدمات التصديت الرقمي في المملذـةن بهـدف تمذـين ال ـركات والمؤوسـات الـ  وـيتم        

الاخــيص نــا مــن إ ــدار شــهادات التصــديت الرقمــي, مــن خــلال المركــه الــوط  للتصــديت الرقمــي, وطرحــع و يقــة طلــب      

الحصــول علــى  ــرخيص  قــديم خــدمات التصــديت الرقمـــي في المملذــة للجهــات الراغ ــة في الحصــول علــى الاخـــيص, وتم            

 .اوتق ال الال ات, ويجري حالياً  قييمها من ق ل لجنة م ذلة ن ا الغرض, تمهيداً ا دار الااخيص اللازمة

 عللوماتمشروع تحليل التطورات والتوجهات في قطاع الاتصالات وتقنية الم (5

يهــدف الم ــرو  إق قليــل التاــورات, والتواهــات الحديثــة في وــوق ا  صــا ت و قنيــة المعلومــات علــى المســتوا ابلــي      

ومعرفة الآ ار المتوقعة على قاـا  ا  صـا ت و قنيـة المعلومـات     ( مثل ا دمات الجديد  في مجال ااعلام وابتوا)والدولي 

إعــداد التقريــر النهــائي ا ـا  بتواهــات و اــورات قاـا  ا  صــا ت و قنيــة المعلومــات في    وقـد تم . والتنظيمـات المر  اــة بــي 

, والجـداول ال يانيـة ا ا ـة بتاـور وـوق ا  صـا ت و قنيـة المعلومـاتن كمـا تم إعـداد           (النسـخة الداخليـة والعامـة   )المملذـة  

 .ا  صا ت و قنية المعلوماتالتقرير النهائي ا ا  بتفا يل التأ يرات المتوقعة على  واهات قاا  

 تحفيز انتشار خدمات النطاق العلريض  (6
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نظــراً للأهميـــة المتهايــد  للناـــاق العــريم, وانعذاوـــا ي علـــى التاــور ا قتصـــادي وا اتمــاعي, ولتســـريع ردم الفجـــو       

ملذـة, إذ يهـدف هـ ا    الرقمية والتحـول لمجتمـع المعرفـةن قامـع انيئـة بال ـد  في م ـرو  قفيـه انت ـار الناـاق العـريم في الم           

وفي هـ ا  . الم رو  إق دراوة النااق العريم وقليلي في المملذة, تمهيداً لومع ا اط وال امج انادفة إق قفيه انت ـار  

 :م إنجاز مايلي2011السياق تم خلال عام 

  دراوة الومع الحالي لحجم انت ار خدمات النااق العريم 

 عنيـة مـن القاـا  العـام وا ـا  في   ـجيع انت ـار خـدمات الناـاق          قديد مهمات ومسؤولية ا طراف الم

 .العريم وقفيه  مع ال امج المساند 

 عمل دراوات المقارنة  فضل التجار  الدولية. 

 ومع خارطة طريت للإواا يجية المستق لية  دمات النااق العريم في المملذة. 

   ون اطا يإعداد  قرير نهائي مفصل لجميع أعمال الم رو. 

 تحديث إرشادات الربط البيني (7

هــ  23/9/1424والتـاري    25/1424يهدف الم رو  إق قدي  إرشادات الـربط ال ـي  المعتمـد  بقـرار انيئـة ذي الـرقم       

لضما  حيادية التقنية في قل ا نتقال إق ش ذات الجيل القادم, وإمافة العديـد مـن ا ـدمات لـدعم المنافسـة بـين مقـدمي        

 :م2011وفي ه ا السياق تم إنجاز مايلي خلال العام . ن ولتعذس الومع التنظيمي الجديد للسوقا دمة

 إعداد دراوة مقارنة عالمية, وقليل  فضل التجار  الدولية.  

 إعداد مسود  و يقة إرشادات الربط ال ي  ابد ة. 

 إعداد مسود  و يقة ارشادات الو ول إق ش ذات ا  صا ت. 

 قــة طلــب مرئيــات العمــوم, علــى مســود  و ــيق  إرشــادات الــربط ال ــي , والو ــول إق شــ ذات         إعــداد و ي

 .ا  صا ت

 دريب عدد من موقفي انيئة, مع  وفير المواد التدري ية . 

ــاً علــى ن ــر و يقــة طلــب مرئيــات العمــوم, ومــن  ــم العمــل علــى قليــل المرئيــات المســتلمة, وومــع              ويجــري العمــل حالي

 . يغتها النهائية واعتمادهاا رشادات في 

 العلرض المرجعلي لربط الاتصال البيني (8

اوتمراراً لجهـود مرااعـة العـرض المراعـي لـربط ا  صـال ال ـي  وقديثـي بصـور  دوريـةن تم اوـتالا  مرئيـات العمـوم              

ار, وقليــل المقدمــة مــن شــركة ا  صــا ت الســعودية بو ــفها مقــدم خدمــة مســي ( النســخة الرابعــة)حــول الو يقــة المعدلــة 

المرئيات ال  تم اوتلامها, وإارا  الدراوـات المقارنـة مـع الـدول ا خـرا, ومـن  ـم مقارنتهـا با وـعار وا ـدمات المعرومـة في            

وتم قديــد التعــديلات المالــو  إدخانــا علــى و يقــة العــرض المراعــي, ويجــري إ ــدار قــرار باعتمــاد الو يقــة في             . الو يقــة

 .نسختها ابد ة
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 اسة الفصل المحاسبيتحديث سي (9

يهدف ه ا الم رو  إق مرااعة وياوة الفصل اباوبي الحالية, ودراوة ا يارات الماروحـة  ـا يتماشـى مـع الـتغيرات      

ال  طرأت على ووق ا  صا ت في المملذة, وإعداد إرشادات  نظيمية للفصل اباوبي, وإلهام مقدمي ا دمة با  اعهـا عنـد   

م إنجـاز مـا   2011وتم في هـ ا الصـدد خـلال العـام     . قوائم المالية المتعلقة بوحـدات العمـل المختلفـة لـديهم     قديم المعلومات وال

 :يلي

 إارا  دراوات المقارنة  فضل التجار  الدولية. 

         إعداد ورقة مناق ة لتحديد ا يارات, والتواهات ا فضـل لسياوـة الفصـل اباوـبي في المملذـة, وا نـوا

 .التنظيميا خرا من الفصل 

            إعداد مسـودات و ـيق  ااطـار التنظيمـي, واارشـادات ا ا ـة بالفصـل اباوـبي, وتم اوـتالا  مرئيـات

العموم حونما, كما تم قليل المرئيـات المسـتلمة, واعـداد الو ـائت في  ـيغتها النهائيـة, تمهيـداً لعرمـها         

 .للاعتماد

 المحلية والدولية الإنترنتمقاسم  (11

ابليـة والدوليـة في المملذـة,     اانانـع إق دراوـة مـدا فعاليـة إن ـا  مقاوـم إنانـع  دمـة حركـة          يهدف ه ا الم رو 

, و قليـل أوـعارها علـى    اانانـع ودراوة مدا الحااة إق الاخيص نا من عدمي,  ا يـؤدي في النهايـة إق قسـين خـدمات     

ااقليميــة   اانانــعلذــةن باامــافة إق اــ   حركــة    ابليــة داخــل المم  اانانــعالمســتخدمين النهــائيين, وحصــر حركــة    

 :م إنجاز ما يلي2011واوتمراراً للن اطات ال  تمع خلال العام المامين فقد تم خلال العام . والدولية

 قليل مرئيات العموم عن و يقة الحااة ان ا  مقاوم إنانع دولية في المملذة. 

    إعــداد  قريــر عــن الحااــة لومــع التنظيمــات والااخــيص, أو  عديلــها عنــد الحااــة فيمــا يتعلــت بحركــة

 .ابلية والدولية اانانع

وقد   ين من الدراوة عدم الحااة ان ا  المقسم من ق ل انيئة, ومـرور  ومـع ابفـهات لمقـدمي ا دمـةن لت ـجيعهم       

 .لي والدوليعلى المستويين اب اانانعان ا  مقاوم 

 إعداد مؤشرات الأداء لسوق خدمات الاتصالات وتقنية المعللومات (11

بهدف مراق ة قاا  ا  صا ت و قنية المعلومات في المملذة, وقليل أدا  المرخص نمن تم  اوير  قرير شامل ربع ونوي 

 وــواق خــدمات ا  صــا ت في المملذــة, مــن خــلال قليــل ال يانــات وا رقــام الــوارد  مــن ال ــركات, وحســا  مؤشــرات ا دا         

م, 2011وقـد تم إعـداد المؤشـرات ون ـرها في نهايـة كـل ربـع وـنة خـلال العـام           . ا ا ة  دمات ا  صا ت و قنية المعلومات

 .وويتم ا وتمرار في ذلن خلال ا عوام القادمة
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 .الاندماجات وشراء الحصص والإفلاس في قطاع الاتصالات (12

ق ــل مقــدمي يهــدف الم ــرو  إق دراوــة إاــرا ات طل ــات شــرا  الحصــص, وا نــدمااات, واافــلاسن المقدمــة للهيئــة مــن    

فقد تمع دراوة ا نظمة المعمول بها في المملذة لتحديد مسؤوليات الجهـات المختصـة بتلـن    . ا دمات المرخص نم بالمملذة

. ا مــور, وإعــداد المقارنــات الدوليــة, وااــرا ات دراوــة طل ــات اانــدماجن كمــا تم اوــتالا  مرئيــات العمــوم حيانــا وقليلــها      

 . ات في  يغتها النهائية, تمهيداً  عتمادهاويجري حالياً إعداد ااارا

 نقل الأرقام (13

 عمـل انيئـة علـى إعـداد إرشـادات نقـل أرقـام خـدمات ا  صـا ت الثابتـة, وقـدي  و يقـة إرشـادات نقـل ا رقـام  ـدمات                 

رشـادات, وو يقـة   م, إعداد مسـود  ا  2011وقد تم في ه ا الصدد خلال عام . ا  صا ت المتنقلة, ودمجهما في إرشادات موحد 

طلب مرئيات العمـوم حونـان ويجـري حاليـاً ااعـداد لن ـر و يقـة طلـب المرئيـات, تمهيـداً لومـعي في شـذلها النهـائي, ومـن  ـم                

 .اعتمادها وا دارها

وفي مجال ااشراف على نقل أرقام انا ا المتنقلن فإ  انيئة  قوم  تابعة عمل ا دمة وااشراف على قاعد  بيانا ها, 

والتأكد من فعالية إاـرا ات خدمـة نقـل ا رقـام, و ا يـت هـ   اااـرا ات مـن ق ـل الم ـغلين علـى الواـي الصـحيح, والعمـل               

م, وحـل خلافـات الم ـغلين حـول ا دمـة, وبحـ        2011شـذوا خـلال عـام     (8514) على حل شـذاوا المسـتخدمين الـ  بلغـع    

ة برعايــة  وقيـع ا فاقيـة بــين جميـع مقــدمي خـدمات ا  صــا ت     وفي هـ ا السـياق قامــع انيئ ـ  . وـ ل  اـوير ا دمــة مـا أمذــن   

 .لتسهيل عمليات نقل الرقم, وإطلاق ا دمة مع شركة زين

 إعداد متطلبات تأسيس مختبر لإعتماد نوعية أجهزة الاتصالات (14

لمملذـة للتأكـد   نظراً لحااة انيئة إق  أويس مخت  لفحص واخت ار أاهه  ا  صا ت و قنية المعلومات الوارد  إق ا

من مدا ماابقتها للموا فات الفنية المعتمد  من ق ل انيئةن فقـد تم دراوـة المتال ـات ا ا ـة  ختـ  اعتمـاد النوعيـة,        

وا طلا  على عدد من المنتجات ا ا ة  ثل ه   المخت ات مـن ق ـل عـد  شـركات, و تم عقـد عـدد مـن ا اتماعـات وورش         

كمــا تم قديــد متال ــات إن ــا  المختــ , وتم  ضــمينها بو يقــة طلــب العــروض لم ــرو     العمــل مــع مصــنعي  لــن ا اهــه , 

 .إن ا  نظام حدي  ادار  الايا الاددي

 المركز السعلودي لمعللومات الشبكة  (15

. , وإدار هـا اانانـع وا ل المركه السعودي لمعلومات ال ـ ذة ن ـاطي في  سـجيل أسمـا  النااقـات السـعودية علـى شـ ذة         

, الـ  وـتمذنهم   لذاونيةااباعتماد عدد من اامافات المهمة للخدمات المقدمة للمستخدمين ع  بوابة ا دمات كما قام 

إنجـاز  ( م2011) ه ــ1432/1433وقد تم خلال العـام  . من إنجاز العديد من المهمات وااارا ات ذا ياً  رونة وورعة عاليتين

 :مايلي
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   ومن أبـرز  . من  ئحة  سجيل أسما  النااقات السعودية ون رها (اا دارالثال )إعداد النسخة الجديد

ما  قدمي اللائحة دمج النسخة السابقة منها مع  ئحة  سـجيل أسمـا  النااقـات العربيـةن لتصـ حا معـا       

 . ئحة واحد , مع واود عدد من التغييرات ا خرا

   النااقات السعودية, ون رهامن قواعد ا عااض على أسما( 3.3اا دار ) إعداد النسخة الجديد  . 

       إعــداد إاــرا ات  قــديم اعــااض علــى أسمــا  النااقــات الســعودية ون ــرها, و  هــدف إق شــرح أهــم ال نــود

ااارائيـة لعمليــة  قـديم ا عــااض, والمتال ـات لذــل مرحلــة و ومـيحها, كمــا   ـرح  سلســل ا اــوات      

ا ات بو ـفها و يقـة مذملـة لو يقـة قواعـد      و ـأ ي هـ   ا اـر   . بعد ذلن, و كيا  ـتم معالجـة ا عـااض   

 .ا عااض على النااقات السعودية

      و عنـى هـ   الو يقـة    ( السـعودية ).قواعد إرشادية لصياغة أسما  النااقات العربيـة مـمن الناـاق العربـي

بتحديد الرموز المسموح باوـتخدامها عنـد  سـجيل أسمـا  نااقـات عربيـة, مـمن الناـاق العلـوي العربـي           

, كما  ومح اارشادات والقواعد ال   ساعد على كتابة أسما  النااقات العربية (السعودية). السعودي

 .ب ذل  حيح, آخ   في الحس ا  ا مور ال  تمس اللغة, أو الحرف العربي

   فتح التسجيل  سما  النااقات ذات المقاعين ويقصد بالنااقات ذات المقاعين أسما  النااقات ال

 :م اشر  مثل النااق التالي (sa) ا وم ومقاع التفريع العلوي السعودي  تذو  من مقاع

(www.nic.sa ) دو   فريعات ( com,net,org)  المعتاد. 

 (IPv6) الإنترنترفع جاهزية المملكة للانتقال للاصدار السادس لبروتوكول  (16

, اانانـع ات الم نيـة علـى أوـاس برو وكـول     , والهيـاد  الذـ ير  في ال ـ ذ   اانانـع نتيجةً للتاور السريع في اوـتخدامات  

المسـتخدم حاليـاًن  وا ـل    (IPv4) اانانعمن العناوين المتاحة من اا دار الرابع ل و وكول  %90واوتهلاك أكثر من 

ال ي وـيتيح  ـوفير    (IPv6) اانانعانيئة العمل على رفع ااههية المملذةن للانتقال إق اا دار السادس من برو وكول 

 :وقد تم في ه ا الصدد إنجاز ما يلي. عددٍ مخم من العناوينن للوفا  بالمتال ات العالمية الحالية والمستق لية

            إقامة ورشة العمل الثانية حـول اا ـدار السـادس للإنانـع, وتمـع مناق ـة عـدد مـن أوراق العمـل المقدمـة

 .من مجموعة من ا  ا  والمتحد ين من داخل المملذة وخاراها

  عقد ا اتما  العاشر لفريت عمل اا دار السادس للإنانع في محافظة اد. 

   إقامة ورشة عمل حول اا دار السادس للإنانع مواهة لممثلي ال نوك في المملذة, بالتنسيت مع مؤوسـة

 .النقد العربي السعودي

        م ـغلي ال ــ ذة في   نظـيم برنـامجين  ــدري يين حـول اا ــدار السـادس للإنانـع, بالتعــاو  مـع مجموعــة

 .(RIPE) ومنظمة الرايب (MENOG) ال رق ا ووط

  أونمـــا في الريـــاض, وكـــا  اانانـــع قـــديم برنـــامجين  ـــدري يين حـــول اا ـــدار الســـادس ل و وكـــول ,

مواهــاً لمقــدمي ا دمــة والمهــتمين بهــا, والثــاني تم  قدلــي في مقــر شــركة أرامذــو في محافظــة الظهــرا      

 .لمنسوبي ال ركة

  اانانععدد من الجهات, ومنها الدولية,  عمل اخت ارات اا دار السادس ل و وكول ربط. 
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       اهـة,   25إق  اانانـع زياد  عدد الجهات في المملذة الحا لة علـى عنـاوين اا ـدار السـادس ل و وكـول

 .م2133منها وع اهات حصلع عليها في عام 

 برنامج تحفيز قطاع الاتصالات وتقنية المعللومات (17

إق  اــوير قاـا  ا  صــا ت و قنيـة المعلومــات في المملذـة العربيــة السـعودية, مــن خـلال  عهيــه      « قفيــه »يهـدف برنــامج  

العوامل المساند  لتاوير القاا , والعمل على   جيع المن ـتت الصـغير  والمتووـاة ابليـة علـى قسـين قـدرا ها التنافسـية         

اوــي إق قفيــه نمــو  ــناعة ا صــا ت و قنيــة معلومــات وطنيــة رائــد ,      كمــا يهــدف ال نــامج ب ــذل أو  . ومســتوا نضــجها 

والتقليــل مــن ا عتمــاد علــى المنتجــات وا ــدمات المســتورد , كمــا يهــدف, علــى المــدا ال عيــد, إق تمهيــد الاريــت أمــام قيــام       

لمعلومات في المملذة, وخلال من تت محلية رائد , من شأنها التأ ير في معد ت النمو والتوقيا في مجال ا  صا ت و قنية ا

 :م تم إنجاز مايلي2011العام 

  وشعار  لتذو  علامة تجارية لدا وزار  التجار ( قفيـه) سجيل اوم. 

            اعتمــاد  صــنيا لمن ــتت قاــا  ا  صــا ت و قنيــة المعلومــات ابليــة, و صــميم دليــل من ــتت ا  صــا ت

 .و قنية المعلومات في المملذة و اويرها

 من تت ا  صا ت و قنية المعلومات و  جيع المن تت ابلية على التسجيل فيي اطلاق دليل. 

 إعداد نموذج لتقييم المن تت الم اركة واعتماد , و صميم اوتمار  التسجيل في ال نامج. 

     إقامــة ورشــة عمــل  عريفيــة بال نــامجن تم مــن خلانــا إطــلاق ال نــامج رسميــاً, وشــجعع ال ــركات علــى

 .ل نامجالتسجيل في ا

  من ـأ , وفقـاً للتقيـيم     31طلب  سجيل للمرحلة ا وق من ال نامج, و رشيح أفضـل  ( 54)اوتلام و قييم

 .المعتمد

  رشيح أفضل أربع من تت للمرحلة الثالثة من ال نامج, وقديد موموعات الدعم ابتملة لذل من أ . 

  حماية المستهلن 

 شكاوى المستخدمين (1

شـذوا وإنهائهـا خـلال     (15064)  صو   وفير الحماية للمسـتخدمينن تم العمـل علـى معالجـة    وفقاً  نظمة انيئة 

و تعلت ال ـذاوا بـالفو ر , واازعااـات    (. م2010) شذوا خلال العام (16033) , مقارنة بـ(م2011) هـ1432/1433العام 

 .انا فية, واود  ا دمات, أوعدم  وفرها, ونقل الرقم, وفصل ا دمة وغيرها

 تطوير نظام شكاوى إلكتروني (2

 االذاونـي حر اً على حماية حقوق المستخدمينن فقد تم ال د  في  اوير نظـام إلذاونـي مركـهي علـى موقـع انيئـة       

بــاللغتين العربيــة واانجليهيــة, يتــيح لم ــاكي خــدمات ا  صــا ت و قنيــة المعلومــات  قــديم ال ــذوا مــد مقــدمي ا دمــة   
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وتم . بسرعة ووهولة, ويساعد كلًا من مختصي انيئة ومقدمي ا دمة على معالجة  لن ال ذاوا ومتابعتها آلياً عن بُعد

هــ, وقـد   1432, وبُـد  باوـتق ال ال ـذاوا في شـهر ربيـع ا ول مـن عـام        االذاوني دشين ا دمة الذاونياً على موقع انيئة 

 .ظامن لتسهيل ورعة ال ع وحل الم ذلةشذوا, كما تم ربط مهودي ا دمة بالن (12752) تم اوتق ال حوالي

 الفصل في مخالفات نظام الاتصالات (3

و تمثــل . مخالفــة, وإ ــدار القــرارات ا ا ــة بهــا (317) قامــع لجنــة الفصــل في مخالفــات نظــام ا  صــا ت بدراوــة 

وحيـاز  أاهـه  ا صـا ت     معظم ه   المخالفات في قاوعات الذيابل انا فيـة, وتمريـر المذالمـات انا فيـة باريقـة غـير نظاميـة,       

غـير مرخصـة وبيعهـا, وبيــع بااقـات ا صـال مســ ت الـدفع باـرق غــير نظاميـة, وكـ لن مخالفــات  تعلـت بااخـيص  قــديم            

 .خدمات ا  صا ت, ونقل الرقم, وغيرها

 تنظيم أسعلار خدمات الاتصالات وتقنية المعللومات (4

العادلــةن  عمــل انيئــة علــى  ا يــت أفضــل اااــرا ات     مــن منالــت الســعي لحمايــة حقــوق المســتهلذين, و عهيــه المنافســة   

وفي هــ ا ااطــارن تم ال ــد    ــرو  لتنظــيم إاــرا ات التعرفــة بهــدف  اــوير إطــار     . لتنظــيم  عرفــة خــدمات الم ــغلين كافــة  

ر عـن  فتم إعداد  قري.  نظيمي, وومع إارا ات محدد  للتعامل مع  قديم ا دمات والعروض, وفت أفضل المماروات العالمية

المقارنــات الدوليــة, وإعــداد مســود  ااطــار التنظيمــي, وإاــرا ات طلــب الموافقــة علــى  عرفــة ا ــدمات, وتم اوــتالا  مرئيــات       

  .العموم حيانما, وقليل الردود المستلمةن تمهيداً  عتمادهما

ئــة دراوــة طل ــات شــركة  وفي الســياق نفســي ووفقــاً للأنظمــة, والقواعــد المعتمــد  لتحديــد وــقوف ا وــعارن وا ــلع اني   

فيمــا يخــص  عرفــي خــدما ها, وإ ــدار القــرارات التنظيميــة المناوــ ة    ( بو ــفها مقــدم خدمــة مســيار )ا  صــا ت الســعودية 

 . ب أنها

 تطبيق مؤشرات جودة الخدمة  (5

حر ــاً علــى حمايــة حقــوق المســتخدمين, ولضــما   قــديم ا ــدمات بــود  عاليــةن  قــوم انيئــة كــل ربــع وــنة بدراوــة       

والمتابعة المستمر  معهـمن لتحسـين اـود     . لتقارير الفنية الدورية الوارد  من مقدمي ا دمة وقليلها, واوتخلا  النتائجا

وباامـافة إق هـ ا تم التأكـد مـن  ـحة بعـم العـروض الاويجيـة, الـ  تمـس اـود  ا دمـة مـن خـلال               . ا دمة المقدمة

 .التجار  الميدانية

 عن جودة خدمات الاتصالات بالمملكة رفع مستوى رضى المشتركين (6

انالاقـــاً مـــن مســـؤوليات انيئـــة المتعلقـــة با ـــدمات المقدمـــة مـــن ق ـــل مقـــدمي خـــدمات ا  صـــا ت في المملذـــة, بهـــدف    

قســينها وكــ لن ققيــت أعلــى مســتويات الرمــا عنهــا مــن ق ــل الم ــاكين, مــع ا خــ  في الحســ ا  عــدم قميــل الم ــغل     

على  ذلفة ا دمات المقدمة نمن فقد تم   ذيل فريت يُعنى بدراوة ه ا ا مر, على أ   تضمن   ذاليا ك ير   نعذس ول اً

 .التو يات اللازمة في ه ا ال أ , ومن  م رفعها للمحافظ اقرارها والعمل  وا ها
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 الإنترنتمركز أمن خدمات  (7

, ال ي يهـدف إق الحـد مـن ابتـوا السـيئ,      عاانانمن منالت  نفي  الدور المناط بانيئة فيما يتعلت باشيح مواقع 

بـإدار  أنظمـة  رشـيح ال يانـات في المملذـة و نظيمهـا        اانانـع وحماية المستفيدين من ه   ا دمةن قام مركـه أمـن خـدمات    

 :ومراق تها, وفى ه ا الصدد, تم إنجاز ما يلي

 طل اً للحجب أو لرفع الحجب أو إوا   (1.274.163) معالجة أكثر من. 

              التنســيت والتعــاو  مــع عــدد مــن ال ــركات العالميــة المــوفر  للمحتــوا ازالــة المــواد ااباحيــة مــن مواقــع

 .ا ا ة بها اانانع

   ًفعيــل خا ــية حجــب الــروابط الم انــة, الــ  أوــهمع في رفــع الحجــب عــن خدمــة  رجمــة المواقــع عمومــا  .

 .م مواقع المموهاتكما أوهمع في الحد من الو ول إق المواقع ابجوبة باوتخدا

 تم إمافة  اويرات اديد  لنظام إدار  الاشيح. 

  الآمـن, المتـوفر  علـى أنظمـة الت ـغيل,       اانانـع ا دار بعم و ائت التوعية حول كيفية اوتخدام أدوات

 .اانانعوبرامج الحماية ا ورية, وبعم مواقع 

 الم اركة في ااتماعات اللجنة ا منية الدائمة للإنانع. 

 الإنترنتير خطة تطو (8

في المملذة للسنوات الثلاث القادمة, من خلال إطلاق عد   اانانعيهدف الم رو  إق ومع خاة عملن لتاوير خدمات 

في المملذـة, حيـ  تم ومـع خاـة عمـل للم ـرو , و قسـيمة إق         اانانـع م روعات, وإعداد الدراوـات الـ   هـدف إق  اـوير     

 :مراحل هي

 في المملذة اانانع قييم ومع : المرحلة ا وق. 

 مقارنة أفضل المماروات والتا يقات: المرحلة الثانية. 

 في المملذة اانانع قرير اعتمادية : المرحلة الثالثة. 

 قليل الفجو : المرحلة الرابعة. 

 خاة  اوير ا دمات العامة للإنانع: المرحلة ا امسة. 

 اوير ا دمات العامة للإنانع, وبرنامج العمل لثلاث ونواتخاة  : المرحلة السادوة. 

, ا نتها  مـن المراحـل الـثلاث ا وق للم ـرو , والمخراـات ا ا ـة بذـل مرحلـة, كمـا تم          (م2011) وقد تم خلال العام

لتذـو  أحـد    عقد عد  ااتماعات مع مقدمي ا دمة, ومناق تهم في كل مراحل الم ـرو , وأخـ  ا فذـار وا طروحـات لـديهم     

 .مدخلات الم رو  الرئيسية, ومن  م قليلها وا روج بااحصائيات وا وتنتااات المالوبة
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  الإلكترونينظام فسح أجهزة الاتصالات وتقنية المعللومات  (9

ت يهدف ه ا الم رو  إق  اوير نظام فسح أاهه  ا  صا ت و قنية المعلومات في انيئةن عن طريت  أويس قاعد  معلوما

ن لتقديم طل ات الموافقة على االذاونيع  موقع انيئة  إلذاونيةللأاهه  المعتمد  والمفسوحة من ق ل انيئة, وإن ا  بوابة 

الجمركي  اهه  ا  صا ت و قنية المعلومات, وال ع في الال ات إلذاونياً, وربط النظام مع نظام  ا وتيراد, والفسح

مصلحة الجمارك, وذلن اروال إفاد  انيئة المتعلقة بالفسوحات الجمركية إلذاونيان  لتحقيت الفعالية المن ود  من 

اية من  قديم طل ات الفسح, واعتماد ا اهه  إلذاونياً إق بحي  يُمذن النظام الجديد الجهات الداخلية وا ار. النظام

وتم في ه ا الصدد خلال عام . انيئة, باامافة إق إنجاز إارا ات الفسح, واعتماد ا اهه  ب ذل إلذاوني كامل

 :إنجاز ما يلي( م2011) هـ1432/1433

 عتمادهاإنها  و يقة ااارا ات ال  ويتم العمل بها عند إن ا  النظام وا. 

        إنهـا  جمــع ال يانـات اللازمــة والمتال ــات ا ا ـة بعمليــة ربــط نظـام الفســح مــع نظـام مصــلحة الجمــارك

  .والمتال ات ا ا ة بإن ا  النظام وإدار ي

 .ويجري العمل حالياً على  اوير النظام, والربط مع الجهات ذات العلاقة داخل انيئة وخاراها

 لال موسمي رمضان والحج الإشراف على خدمات الاتصالات خ (11

ممن وعي انيئة للقيـام بواا ا هـا في مـما   قـديم أفضـل ا ـدمات لحجـاج بيـع الله الحـرام, والـهوار والمعتمـرينن تم            

  ذيل فريت عمل من المختصين للقيام  تابعة أدا  خدمات ا  صا ت  ذة المذرمة, والمدينة المنور , والم اعر المقدوة خلال 

 . مووم الحجشهر رمضا  و

 البرنامج الوطني للتوعية بأمن المعللومات (11

ويحتـــوي . يهـــدف ال نـــامج إق رفـــع الـــوعي بـــأمن المعلومـــات علـــى المســـتوا الـــوط , خـــلال الســـنوات ا مـــس القادمـــة 

. ةال نامج على مجموعة من ا اط الهمنية ال   ستهدف رفع الوعي العام بأمن المعلومات لجميع شرائح المجتمع بالمملذ

ويتذو  ه ا ال نامج من أدوات قياس مستوا الوعي العام بأمن المعلومات على المستوا الوط , وا وتعانة في ذلـن بتليـات   

( م2011) وحملات إعلامية لرفع ه ا المسـتوا وفـت خاـة زمنيـة, وأهـداف قياوـية, وإوـاا يجية محـدد , وقـد تم خـلال عـام           

 :مايلي

 ختار  المتعلقة بأمن المعلوماتقديد المسارات والموموعات الم. 

 قديد القااعات وال رائح ا اتماعية الم مولة وقنوات التوا ل. 

          علــى مــدا  ــس   )اختيــار روــائل التوعيــة بــأمن المعلومــات لذــل مســار علــى حــد , وومــع خاــة  ســية

 .لل نامج الوط  للتوعية بأمن المعلومات( ونوات
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 التوعية حول الاستخدام الأمثل للاتصالات وتقنية المعللومات  (12

 سعى انيئة لن ر الوعي حول ا  صا ت والمعلوما ية, و عهيه الثقافة الرقميـة, وطـرق ا وـتفاد  المثلـى منهـا, وحمايـة       

وفي هـ ا السـياق,   . ديثـة للمستخدمين, والمستفيدين من الآ ار الما  ة على المماروة ا اطئة لتلن ا دمات والتقنيـات الح 

  :قامع انيئة وعن طريت عد  قنوات  وعوية بتنفي  ا ن اة التالية

      إطـلاق م ــرو  التعــاو  مــع الجهـات الحذوميــة في مجــال التوعيــة, و هويـدها بالماويــات التوعويــة لجمهــور

  .نسخة( 211.111) لن الجهات  جال ا  صا ت و قنية المعلومات, كما قامع بتوزيع أكثر من 

   نسـخة ل ـ  الـوعي لـدا الاـلا  والاال ـات  ختلـا المراحـل الدراوـية, إمـافة            335.111 وزيع أكثر مـن

  .إق أوليا  أمورهم, وذلن بالتعاو  مع م رو  الملن ع دالله بن ع د العهيه لتاوير التعليم العام

 لمعلومات و عة إ ـدارات  وعويـة   أ در المركه الوط  ا رشادي  من المعلومات بهيئة ا  صا ت و قنية ا

 . ستهدف مستخدمي خدمات ا  صا ت و قنية المعلومات  اديد  متعلقة بأمن المعلومات

  ما وعــة ب ــذل م اشــر علــى جمهــور انيئــة المســتهدف  ختلــا قنــوات التوزيــع,    15.111 وزيــع أكثــر مــن

  .انيئة كالم اركة بالمعارض والمؤتمرات والندوات ال   قيمها, و  ارك بها

 ب  الروائل التوعوية عن طريت قنوات ال  ذات ا اتماعية ال   توااد بها انيئة. 

 إجراء القياسات الميدانية لمستويات المجالات الكهرومغناطيسية  (13

يهــدف هــ ا الم ــرو  إق متابعــة مــدا التــهام مقــدمي خــدمات ا  صــا ت بضــوابط ااشــعاعات الصــادر  مــن اباــات             

ذلــن بــإارا  القياوــات الميدانيــة لمســتوا التعــرض ال  ــري للمواــات الذهرومغناطيســية للــاددات الراديويــة        اللاوــلذية, و

وفي . الصادر  من هوائيات اباات اللاولذيةن من خلال برنامج التعاو  مع الجهات ا كادلية وال حثية الرائد  في المملذة

اات القاعدية اللاولذية على مستوا المملذة, للتحقت مـن مـدا التـهام    ه ا الجانب تم إارا  قياوات ميدانية لعدد من اب

وقــد بينــع جميــع  . مقــدمي خــدمات ا  صــا ت باارشــادات الصــادر  عــن انيئــة الــ  تم إعــدادها, بنــا   علــى المعــايير الدوليــة    

ت الصـادر  مـن هوائيا هـا  قـل     علـى هـ   اباـات اللاوـلذية أ  مسـتويات ااشـعاعا       -حتى الآ   -القياوات ال  تم إاراؤها 

 . ئات المرات عن الحد المسموح بي, وفقاً للمعايير العالمية

   إدار  الموارد ابدود 

 إدارة الترددات ومتابعلة تنفيذ الخطة الوطنية للطيف الترددي (1

ــة الوطنيـــة للايـــا الـــاددي )اعتمـــد مجلـــس الـــوزرا    ــالقرار ذي الـــرقم( ا اـ ــاري   (61) بـ ـــ2/3/1429والتـ  هـ

, و تضمن ا اة قديد فئات المستخدمين, وادول  وزيع الاددات على ا دمات المختلفة,  ا يتوافت مع (م10/3/2008)

وتم ال د  بتنفي ها حسب الجـدول المروـوم ابتـدا      . احتيااات مستخدمي الاددات في المملذة, ويتست مع ا تجاهات العالمية

وفيما يلي نسب إخلا  الاددات بنهايـة  (. عامين,  لا ة أعوام, و سة أعوام)اة هـ على فاات محدد  في ا 2/5/1429من 

 :م2011عام 
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   نسبة الإخلاء مستوى التخصيص

  الترددات المطلوب إخلاؤها خلال عامين من تاريخ بدء تنفيذ الخطة %45 المملكة

   %19.7 منطقة كاملة

   %96.44 مدينة كاملة

   %96.8 موقع محدد

  ثلاثة أعوام( 3)الترددات المطلوب إخلاؤها خلال  %0.5 المملكة

   %64.9 منطقة كاملة

   %24.4 مدينة كاملة

   %11.3 موقع محدد

  خمسة أعوام( 5)الترددات المطلوب إخلاؤها خلال  %15.7 المملكة

   %12 منطقة كاملة

   %16.99 مدينة كاملة

   %13.3 موقع محدد

 

الجــدول فهنـاك  ـأخر كــ ير في  نفيـ  ا اـة, مقارنــة بالمسـتهدف, وذلـن بســ ب عـدم تجـاو  بعــم          وكمـا يتضـح مـن   

ووتوا ل انيئة متابعة  نفي  . الجهات الحذومية في  نفي  ما يخصها من ا اة, خلال الفا  المنقضية, من  بد  وريانها

توافقة مع ا اة, بإخلا   لن الـاددات, حسـب   ا اة الوطنية, وماال ة جميع الجهات ال  نا مخصصات  رددية غير م

 .ااطار الهم  المعتمد في ا اة

 تحديث الخطة الوطنية للترقيم وإدارتها (2

اوــتذماً  للن ــاطات ا ا ــة بتحــدي  ا اــة الوطنيــة للاقــيم لمواك ــة النمــو المســتق لي, و ــوفير المرونــة  وــتيعا      

ا اة الوطنية ابد ة للاقيم, وطل ع مرئيات العمـوم حيانـا, وتم قليـل     التقنيات وا دمات الجديد ن تم إعداد مسود 

 لـن المرئيـات,  ـم ومـعع ا اـة في  ـيغتها النهائيـة, ورفعـع إق مجلـس إدار  انيئـة, وتم اعتمادهـا  واـب قـرار مجلــس              

 .هـ23/9/1432والتاري   (5/96) اادار  ذي الرقم

دراوــة طل ــات اصــيص نااقــات ا رقــام والرمــوز مــن مقــدمي ا ــدمات, وبعــم  وفي مجــال إدار  ا اــة الحاليــةن تمــع 

  .الجهات, وال ع فيها, والتنسيت مع ا قاد الدولي للا صا ت  صو  رموز  عريا ال  ذات اللاولذية

 

 

 



 

 هـ 4123لعام  للجنة الوطنية لمجتمع المعلومات التقرير السنوي  90  

 

 

  ال يئة التنظيمية وال فافية 

 مراجعلة أنظمة الهيئة (1

انيئــة, علــى مــو  المســؤوليات المناطــة بهــا, ونقــل مهمــات  قنيــة   يهــدف هــ ا الم ــرو  إق إاــرا  مرااعــة شــاملة  نظمــة  

وقـد تم ا نتهـا  مـن رفـع مسـود  لتعـديل       . إليها, خا ة بعد انضمام المملذة إق منظمـة التجـار  العالميـة    اانانعالمعلومات و

 .نظام ا  صا ت إق مجلس الوزرا  الموقرن للنظر فيها, ومن  م إقرارها وفت ااارا ات المت عة في ه ا ال أ 

 تحديث البيئة التنظيمية (2

ستجدات, وأفضـل المماروـات العالميـةن وفي مـو  المسـؤوليات المناطـة بهـا, تم خـلال          سعى انيئة لتحدي  أنظمتها وفت الم

 :إنجاز ما يلي( م2011) هـ1432/1433عام 

 إعداد إارا ات  سهيل  أويس خدمات ا  صا ت المفو ر , وإلغائها, و و يقها. 

  من انا ا( اود بلس)الموافقة على وياوة ا وتخدام العادل  دمات عائلة. 

 تمذين من معرفة عدد بااقات ا  صال المسجلة على هوية المستخدمال. 

 موابط إمافية  تعلت بعملية إ دار أر د  ال رائح مس قة الدفع وقويلها. 

 موابط العروض الاويجية للمذالمات ابلية للا صا ت المتنقلة. 

 استطلاعات مرئيات العلموم (3

افية, والم ــاركة في الــرأي, وا لتــهام   ــاد  العدالــة والتــواز  بــين   قــر  انيئــة علــى ا لتــهام بأوــس الومــوح وال ــف  

جميـــع ا طـــراف ذات العلاقـــة,  ـــن فـــيهم المســـتخدمو  مـــن أفـــراد ومؤوســـات, والمســـتثمرو  ومقـــدمو ا ـــدمات, والحذومـــة   

 .والصالح العام

 قرارات الهيئة (4

ة  لـن المر  اـة  راق ـة أدا  ال ـركات المـرخص      انالاقاً من مهمات انيئة وأنظمتها المتعلقة بتنظيم القاـا , وخا  ـ 

نــا, وااــاذ اااـــرا اتن لضــما  التـــهام  لــن ال ـــركات ب ــروط الااخــيص الممنوحـــة إياهــا, والنظـــر في ا مــور المر  اـــة         

 .قراراً  نظيمياً (16) إ دار( م2011) هـ1432/1433بالقاا , واااذ القرارات اللازمة حيانان فقد تم خلال العام 

 شر مؤشرات الأداء لسوق خدمات الاتصالاتن (5

( م2011) في إطار وعي انيئة لمراق ة أدا  ووق خدمات ا  صا تن فقد تم إعداد  قارير ربع ونوية خلال العام المنصرم

وتم ن ر ملخـص نـا   .   تمل على مؤشرات ا دا  للقاا  من خلال قليل ال يانات الوارد  من ال ركات المقدمة للخدمات

  .االذاونيوعلى موقع انيئة ( لذاونيةاان ر  انيئة )
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 تقرير عن قطاع تقنية المعللومات (6

يحتاج قاا   قنية المعلومات في المملذـة إق التغلـب علـى العديـد مـن المعوقـات, وا وـتفاد  مـن الفـر  المتاحـةن لتنميـة            

( م2009) هـ ا المنالـت قامـع انيئـة خـلال العـام      ومـن  . ه ا القاا  و اوير  مـن اهـة, واـ   ا وـتثمارات مـن اهـة أخـرا       

بال ــد    ــرو  ا ــدار  قريــر وــنوي عــن ومــع قاــا   قنيــة المعلومــات في المملذــة, بحيــ  يذــو  أداً  لجــ   ا هتمــام العــام        

فسـية  بأوما  القاـا , وقفيـه  ـانعي القـرار في الجهـات العامـة وا ا ـة ازالـة العق ـات الـ   وااـي نمـو , وخلـت بيئـة  نا              

ــي و قــــود إق  اــــوير       ــفافة, تجــــ   ا وــــتثمار فيــ ــاد  ون ــــر  خــــلال العــــام       . شــ ــن التقريــــر الثــــاني واعتمــ وتم ا نتهــــا  مــ

شخصـاً لرفـع    (450) , كما تم  نظيم الملتقى السنوي لتقنية المعلومات ال ي حضـر  أكثـر مـن   (م2011) هـ1432/1433

الوعي  وموعات التقرير و و يا ي, ومناق ة مخراا ي, وو ل التعاو  بين المعنيين بالقاا , كما تم ااعلا  عن  و يات 

 .الملتقى, و وزيع مايهيد عن وتة آ ف نسخة من التقرير

 النشاطات الإعلامية (7

أي العــام, والاويــج للفــر  ا وــتثمارية في    ــدرك انيئــة مهمتهــا في  وعيــة المســتخدمين والجمهــور, والتفاعــل مــع الــر    

القاا ن ن ا تم  عيين متحدث رسمي باوم انيئة للتعامل مع ووائل ااعـلام المختلفـة, والم ـاركة في ا ن ـاة والفعاليـات      

حفيةن و هويــد  با خ ــار وال يانــات الص ــ  . ااعلاميــة, ومتابعــة ا  صــال بــالجمهور والمهــتمين عــ  قنــوات التوا ــل المختلفــة      

ربع وـنوية  عنـى بر ـد مسـتجدات القاـا  في       إلذاونيةوك لن إطلاق ن ر  . باامافة إق التقارير والتصاريح الرسمية

 .نهاية ربع كل ونة

  ندوق ا دمة ال املة  

 مراجعلة سياسة الخدمة الشاملة وحق الاستخدام الشامل (1

ال امل المعتمد  من مرور  قيام انيئة  رااعتهـا بصـفة    بنا   على ما ورد في وياوة ا دمة ال املة, وحت ا وتخدام

دوريــة كــل وــنتين علــى ا قــل, مــن  ــاري    ــغيل  ــندوق ا دمــة ال ــاملةن فقــد تم ال ــد  في الن ــاطات المتعلقــة  رااعــة     

ا دمــة  ومــدا التووــع في ن ــر , السياوــة مــع ا خــ  في الحســ ا  التاــورات ا قتصــادية وا اتماعيــة والثقافيــة والتقنيــة     

و اور وـوق ا  صـا ت و قنيـة المعلومـات في المملذـة,  ـا في ذلـن التواهـات المسـتق لية,          , ال املة, وحت ا وتخدام ال امل

ــة      ــة الصـــو ية, وخدمـ ــاملة, وحـــت ا وـــتخدام ال ـــامل للخدمـ ذات الناـــاق  اانانـــعوإمذانيـــة ققيـــت أهـــداف ا دمـــة ال ـ

 :م, إنجاز ما يلي2011م ولتحقيت ذلن فقد تم خلال العا. العريم

   إعداد دراوة عن قاا  ا  صا ت و قنية المعلومات في المملذة ُ عنى  عرفة مدا التووع في ن ر ا ـدمات

  .ذات النااق العريم, و اور ووق ا  صا ت و قنية المعلومات في المملذة اانانعالصو ية, وخدمة 

   ــة ــة دوليـ ــة ال)إعـــداد دراوـــة مقارنـ ــة المقارنـ ــار    ( دوليـــة للصـــندوقدراوـ  عنـــى بـــااطلا  علـــى أفضـــل التجـ

والمماروــات الدوليــة, وا وــتفاد  مــن خــ ات الــدول ا خــرا النااحــة في مجــال عمــل الصــندوق, و قيــيم       

 .مختلا الجوانب المتعلقة بإدار  الصندوق وإارا ا ي وخااي وبرامجي
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          ا  صــا ت و قنيــة المعلومــات, ودراوــة     إعــداد و يقــة مناق ــةن اوــتناداً إق نتــائج و و ــيات دراوــة قاــا

 .المقارنة الدولية

واار  حالياً قدي  السياوة وفقاً للدراوات السابت ذكرها, ومن  م إعداد و ائت طلب مرئيات العموم حونا, والعـرض  

 .ب لن على مجلس اادار ن اقرارها, تمهيداً  عتمادها من معالي وزير ا  صا ت و قنية المعلومات

 سة السوقدرا (2

بهدف مرااعة وقدي  ا اة ااواا يجية, وا اط الت غيلية, وقاعد  بيانات مواقـع خـدمات الصـندوق, والنمـوذج     

المالي للصندوقن فقد تم ال د  في إعداد دراوة وـوقية متذاملـة, وقليـل شـامل لقاـا  ا  صـا ت و قنيـة المعلومـات بالمملذـة          

تم خـلال العـام   , وفي هـ ا السـياق  . بالمملذـة  ااداريةدمات المالوبة في جميع المناطت   تمل على إارا  مسح ميداني على ا 

 .م, ال د  في  نفي  المرحلة ا ولية لتقييم متال ات نظام المعلومات الجغرافية2011

 دراسة تحديد المناطق المشمولة بخدمات الاتصالات  (3

 هــدف هـــ   الدراوــة التعـــرف علــى التجمعـــات الســـذانية غــير المخدومـــة  ــدمات ا  صـــا ت, وقليــل فجـــو  ا دمـــة       

ذات النااق العريمن وذلن من خلال روم خرياة لتغاية ش ذات وخـدمات ا  صـا ت في كـل     اانانعالصو ية, وخدمة 

 :ه ا السياق إنجاز ما يلي وقد تم في, وتمثيل التغاية المتوفر  اغرافياً, أنحا  المملذة

        المتعلقـة بالسـذا , والتوزيـع    , جمع وقليل ال يانـات الرسميـة مـن مصـلحة ا حصـا ات العامـة والمعلومـات

وأسما  التجمعات السذانية, بنا   على , الدلوغرافي, والمواقع الحضرية, والفئات ا اتماعية وا قتصادية

والتنسـيت مـع اهـات حذوميـة أخـران للحصــول      , ه ــ3413للعـام   النتـائج ا وليـة لتعـداد السـذا  والمسـاكن     

  .على ال يانات التذميلية الضرورية لتحدي  قاعد  بيانات الصندوق

         قدي   غاية خدمات ا  صا ت و قنية المعلومات, وقليلـها بنـا   علـى بيانـات وخـرائط  غايـة خـدمات

 .مهم للمنافسة على م روعات الصندوقا  صا ت ال  يقدمها مقدمو ا دمة, ممن متال ات عرو

      إدخال جميع بيانات السذا , وال يانات ال  تم قـديثها بنمـوذج نظـام المعلومـات الجغـرافي (GIS)   ودمـج

بيانات  غاية خدمات ا  صا ت ال  تم الحصـول عليهـا مـن مقـدمي خـدمات م ـروعات الصـندوق بهـ ا         

 .النموذج

      و  ـــمل ال يانـــات الدلوغرافيـــة وا ر  ـــاط ا داري   , قـــدي  قاعـــد  بيانـــات مواقـــع خـــدمات الصـــندوق ,

  .وخدمات ا  صا ت المتوفر  في كل تجمع وذاني, وااحدا يات الجغرافية

 دراسة طلبات توفير الخدمة في المناطق النائية (4

مــة ال ــاملة, وحــت ا وــتخدام ال ــاملن يقــوم    مــمن مســاعي  ــندوق ا دمــة ال ــاملة في متابعــة  نفيــ  وياوــة ا د   

الصندوق بر د طل ات  قديم ا دمة في المناطت النائيـة غـير المخدومـة الـ   ـرد مـن المـواطنين, وبعـم الجهـات الحذوميـة,           
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وفي . ودراوتها وقليلهان والنظر في إمذانية  غايتهـا مـمن م ـروعا ي وفقـاً للسياوـة وا نظمـة الـ  قذـم عمـل الصـندوق          

 :م  ا يلي2011قام الصندوق خلال العام , ه ا السياق

   طل ــاً لتــوفير خــدمات  ( 211)وردت مــمن , تجمعــاً وــذانياً مــمن م ــروعا ي  ( 2414)دراوــة إمذانيــة خدمــة

  .ا  صا ت

  م ـرو   )تجمعاً وـذانياً وردت في طل ـات  ـوفير ا دمـة, مـمن ناـاق عمـل الم ـرو  ا وتذ ـافي          ( 22)إدراج

 .الجاري  نفي   حالياً( 3الصندوق رقم 

  الجــاري ( 2)تجمعـاً وــذانياً وردت في طل ـات  ــوفير ا دمــة, مـمن ناــاق م ــرو  الصـندوق رقــم     ( 53)إدراج

 . نفي   حالياً

  الجـاري  ( 1)تجمعاً وذانياً وردت في طل ـات  ـوفير ا دمـة مـمن ناـاق م ـرو  الصـندوق رقـم         ( 123)إدراج

 . نفي   حالياً

  الجـاري  ( 4)وـذانية وردت في طل ـات  ـوفير ا دمـة مـمن ناـاق م ـرو  الصـندوق رقـم          تجمعات ( 1)إدراج

 . نفي   حالياً

 أنشطة التخطيط والتنفيذ (5

اوتذماً  للجهود الم  ولة في و يل ققيت أهداف السياوة, و نفي  ا اـة ااوـاا يجية مـمن ااطـار الـهم  ابـدد       

ى ا هداف الرئيسة للصندوق, وبرامجي وم روعا ي, ال  يسـعى إق إنجازهـا   والمعتمدن تم إعداد خاط   غيلية م تملة عل

خلال كل ونة   غيلية, باامافة إق قديد هيذلة الم روعات وااياها, وأولو   نفي ها, وك لن  ومـيح مخراـات   

وم ـروعا ي الـ  وـيتم     برامج الصندوق ب ذل عام, ونااقات العمل, وقديد التذاليا التقديريـةن لمسـاند  بـرامج الصـندوق    

 .دعمها
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 :إنجازات مدينة الملن ع دالعهيه للعلوم والتقنية .32

  لذاونيةااوياوات مجتمع المعلومات الوطنية وا واا يجيات 

فيمــا يتعلــت , أعــدت مدينــة الملــن ع ــدالعهيه للعلــوم والتقنيــة خاــة قــدد ا ولويــات ااوــاا يجية لتقنيــة المعلومــات    

ويعــد هـ   ا اـة مذملـة للخاــة الوطنيـة لتقنيـة المعلومــات      . والتاـوير وا بتذــار في مجـال  قنيـة المعلومـات     بانـب ال حـ   

 .2114ال  أعد ها وزار  ا  صا ت و قنية المعلومات في عام , وا  صا ت

والجهــات ذات العلاقــة بهــا في المملذــة,  ــا في ذلــن  , مســتخدمي  قنيــة المعلومــات وقــد بنيــع هــ   ا اــة علــى مــدخلات 

أو  قــوم بأعمــال ال حــ  والتاــوير في هــ ا  , والقاــا  ا ــا  والجامعــات الــ   ســتخدم  قنيــة المعلومــات , الجهــات الحذوميــة

 .المجال

وهي ذات أهمية , اوير في  قنية المعلوماتذات أولوية إواا يجية في مجال ال ح  والت, وقد حددت ا اة أربع مجا ت

هندوــة ال مجيــات ( 4الــنظم وال ــ ذات ( 1الحووــ ة فائقــة ا دا  ( 2المعالجــة الآليــة للذــلام واللغــة  ( 3للمملذــة و تمثــل في 

 .وا نظمة الم تذر 

 ال راكة بين القااعين العام وا ا  أو ال راكة متعدد  القااعات 

  المعلومــات وا  صــا ت بعقــد شــراكات بينهــا وبــين العديــد مــن الجهــات داخــل المملذــة   قامــع المدنيــة مــن خــلال قاــا  

وزار  الثقافـة وااعـلام, ووزار  التعلـيم العـالي, ووزار  الابيـة والتعلـيم , ومـن خـارج         :  فمنها من داخل المملذة, مثـل ,  وخاراها

 . شركة أي بي إم , وشركة اوال, واامعة وتانفورد , وغيرها المنظمة العربية للابية والثقافة والعلوم , و: المملذة, مثل 

 ل نية ا واوية للإنانعا 

 ا يقـاد  , وبعـم الجهـات الحذوميـة   , للجهـات ا كادليـة وال حثيـة    اانانعوا لع المدينة  قديم خدما ها فى مجال 

" 2انانـع  " منظمـة شـ ذة     فـاهم مـع   مـ كر  هــ , حيـ  تمذنـع مـن  وقيـع      31/2/3425و ـاري    221للقرار السامى ذي الـرقم  

كمـا أنهـا اوـتمرت في       .أاـل قفيـه التعـاو  ال حثـي الم ـاك     ن ا كادلية ا مريذية تمهيداً للار  اط ال  ذي بينهمـا م ـ 

 : نفي  الم اريع ااواا يجية التى من أبرزها ما يلى

 اانانــــعياً لتــــأمين خدمــــة وــــع, تم  عهيــــه الااقــــة ا وــــتيعابية للخاــــوط الدوليــــة :الســــعات الدوليــــة 

 اــوط ا ر  ــاط   % 55باوــتمرارية واــود  عاليــة وخصو ــية معلوما يــة نيــه ن وذلــن بهيــاد  قــدرها         

من السعة ااجمالية, ويحتل القاا  ا كـادلى نسسـ ة عاليـة    % 24بلغ حجم ا وتهلاك الذلى . الدولية

وبلـغ إجمـاق الجهـات المر  اـة     . الاارئـة  للحـا ت % 32كما تمتلن المدينة وـعة احتياطيـة بنسـ ة    . منها

 . اهة حذومية 34اهة أكادلية وبحثية و  12مستفيداً منهم  42با دمة  
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  اانانعم رو  اا دار السادس ل و وكول (IPv6 )  في مرحلتي الثانية ن  وفيي أ  ح باامذا   صـفح

ــه        ــع ا اهــ ــم جميــ ــاح دعــ ــة بنجــ ــع المدينــ ــد أكملــ ــدار, فقــ ــ ا اا ــ ــع هــ ــ ذية  مواقــ ) و ( Routers) ال ــ

Switches )            وبــ لن  عــد المدينــة أول مــن قــام بتا يــت ال و وكــول فــى المملذــة, كمــا  عــد أيضــاً مــن

 . ا وائل فى مناقة ال رق ا ووط

       اانانـع م رو   ا يت  قنية المفومات ا فية في مرحلتي الثانية, لـتمذين عمـلا  المدينـة مـن اوـتخدام 

 .دو  عنوا  للمفوض, لتسهيل ا وتخدام والتحقيت في إوا   اوتخدام ال  ذة

      م ـــرو   ا يـــت منهجيـــة إدار  ا ـــدمات الفنيـــة(ITIL )      حيـــ  تم اختيـــار هـــ   المنهجيـــة  نهـــا  ـــوفر ,

مجموعة وامحة من المعـايير والعمليـات لتحسـين اااـرا ات المت عـة في المدينـة, وذلـن مـن خـلال قديـد           

 .ت ومعالجة القضايا العالقة  دريجيا مع ذوي ا    في ه ا المجالا ولويا

 31لتحقيـــت اـــود  عاليـــة متميـــه ن حيـــ  بلـــغ حجـــم الســـعة المؤمنـــة  ,  اـــوير ال نيـــة ا واوـــية لل ـــ ذة ب ـــذل مســـتمر

ضلًا عن  ـوفير  ايجابيع, كما تم رفع دراة ا من المعلوما ى, واوت دال غال ية ا ادمات الرئيسة بأاهه  أخرا متاور , ف

 والراو  نا عند الحااة, نظام حدي  متذامل لحفظ ال يانات ا حتياطية

التصـفح الآمـن, والاجمـة الآليـة, وحفـظ      : , مثـل  اانانـع ب آخر اوتمرت المدينة في  قديم خدما ها في مجال نمن اا

والمهامنة مع التوقيع القياوي العـالمي,  كمـا  قـدم    ال يانات, واوتضافة المواقع , والنااقات الثانوية ,  وا خ ار ا كادلية, 

حيــ   ــؤمن كافــة ا مذانيــات التقنيــة وال  ــرية لتحقيــت الــدعم الفــ      خــدمات اوت ــارية وزيــارات فنيــة وميدانيــة  المدينــة 

حي  تم  وفير  ا وت اقي بصور  دائمة والتجاو  السريع في  ل ية طل ات الصيانة المتذرر  او ا عاال ا وتثنائية في ال  ذة

ــاً تم اوــتق انا مــن خــلال نظــام     521, وقــد بلــغ عــدد الال ــات     وــاعة طيلــة ايــام الســنة    24فريــت فــ  يعمــل علــى مــدار     طل 

زيـارات لعملائهـا مـن     2كمـا نفـ ت   .  ا وتق ال االذاونى, وك لن المئـات مـن ا  صـا ت انا فيـة فـى مجـال التخصـص       

 .الجامعات

  المعلومات وا  صا ت والتدابير الحذومية الداعمةا وتثمار في  ذنولوايا 

  نع المدينة آلية إن ا  حامنات التقنية, واوتعانع فى ذلن باختيار أفضل المؤوسات الدولية فى ه ا مجالن لتقـديم  

نها حامـنة  بلغ عدد الحامنات التى أن أ ها المدينة  لاث حامناتن م. ونقل ا    لفريت العمل الوطنى, ااداريةخدما ها 

م , ال   هـدف إق دعـم إن ـا  ونمـو شـركات ناشـئة في مجـال        2112لتقنية ا  صا ت والمعلومات, ال  تم إن اؤها عام ( بادر)

 قنية المعلومات وا  صا ت, من خلال  وفير حهمة مـن ا ـدمات والتسـهيلات مـمن برنـامج ا حتضـا  المقـدم الـ ي يهـدف          

ة م تذـر   سـاهم في  اـوير قاـا   قنيـة المعلومـات وا  صـا ت و ـدفع عجلـة نمـو ا قتصـاد            إق  اوير وإن ا  شـركات ناشـئ  

 .ابلي

م روعا اكتمـل  ( 33)م روعا , منها 344لتقنية المعلومات وا  صا ت  طل ات م اريع بلغع ( بادر) قدمع إق حامنة 

م ـروعا قـع   (  41)خـارج بـادر , بينمـا هنـاك      م ـروعا لحامـنات  ( 31)م ـروعا, كمـا تم قويـل    ( 14) احتضانها فيما رفم

 . ال ح  والتاوير
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  اوير ابتوا الرقمي ابلي والوط  

حسـب   لذاونيـة ااوعلـى مختلـا الووـائط     ,اانانـع يقدر حجم ابتوا العربي الرقمي المن ـور علـى  ـفحات شـ ذة     

بعــد أ   ,مـن مجمـل ابتـوا الرقمـي العـالمي     % 2مثـل اواـل ويــاهو بـأكثر مـن      , قـديرات كـ ا محركـات ال حـ  العالميـة     

نسـ ة المتحـد ين باللغـة العربيـة في     ب مقارنـة ه   النس ة دو  المستوا المق ـول   دو ع%. 1.11كانع ق ل ونوات قليلة   يتجاوز 

 هميـة   كـاً وإدرا%. 3.3المسـتخدمين العـر  للإنانـع الـ    لـغ اليـوم       كما    تناوب أيضاً مـع نسـ ة   % 5ال    لغ  ,العالم

إمـافة إق العنصــرين الآخــرين وهمـا العنصــر ال  ــري    , الــ  العنا ــر ا واوـية لمجتمــع المعلومــات بو ـفة  عنصـر ابتــوا  

 ا في ذلن نظم ا  صا ت وا اهه  الرقمية, ولما لثلي ابتوا الرقمي من أهمية للعـالم   ,وعنصر ال نية التحتية ,المتعلم

فقد واي خادم الحـرمين   نومن ع اللغة العربية ,ذونها ق لة العالم ااولامينظر ل نة بصفة خا ةلمملذاالعربي بصفة عامة و

م ـادر  وطنيـة رائـد  ذات  ـأ ير وأبعـاد إقليميـة       و  ذ ـلتال ريفين حفظي الله بإطلاق م ـادر  الملـن ع ـد الله للمحتـوا العربـي      

 :ة  تمثل فيما يليوقد وُمِع ن   الم ادر  رؤية طموحة ووامح. عربية وعالمية

 "        مـــع  , عهيــه ابتــوا الرقمـــي العربــي إنتااــاً واوـــتخداما  ــا يحقـــت التنميــة والتحــول لمجتمـــع المعرفــة

 ."الحفاق على انوية العربية وااولامية

 فـإ  روـم خاـة     نو   ققيت رؤية الم ادر  يتالب  فعيل منظومة من الم اريع وال امج الوطنية والعربية

يصـ ح   نفي قالـب موحـد مـن ا هـداف وا ولويـات والم ـاريع       ,ضم جميع الجهات ذات العلاقـة   ,إواا يجية

فقــد قامـع مدينــة الملــن ع ــدالعهيه للعلــوم والتقنيـة, وهــي الجهــة الــ    ــرفع     نــ ا, أمـراً بــالغ ا هميــة 

 :بااشراف على  نفي  ه   الم ادر , بإعداد خاة وطنية للمحتوا الرقمي  هدف إق

  ابتوا الرقمي لدعم التنمية والتحول إق مجتمع معرفي سخير. 

  والفر  المتاحة ع ها ,لذاونيةاامما  حصول جميع شرائح المجتمع على المعلومات.  

 و عهيه المخهو  الثقافي والحضاري الرقمي ,الحفاق على انوية العربية وااولامية للمجتمع.  

    ــاج ــن إنتـ ــي مـ ــالم العربـ ــة والعـ ــري   تمذـــين المملذـ ــي  ـ ــي عربـ ــوا إلذاونـ ــة   نمحتـ ــات العربيـ ــة المجتمعـ  دمـ

 .وااولامية

كمـا  . والدراوـات والت ـاور مـع ذوي العلاقـة في المملذـة وخاراهـا       ,وقد  ضمن إعداد ا اة الذثير من ال ح  والتحليل

ا  من خلال فـرق عمـل   في القااعين العام وا  ,كا  هناك  وا ل و  اور مذثا مع العديد من القيادات ال ارز  وا  ا 

 ,م ـروعاً  ضـم كوك ـة متناوـقة     50وقـد اقاحـع ا اـة أكثـر مـن      . متخصصة عملع بـالتوازي مـع فريـت إعـداد ا اـة     

بيئــة وــوق  ( 1وتم  قســيم هــ   الم ــاريع وفــت  ســة مســارات أواوــية هــي     . ومتذاملــة مــن الم ــاريع التاويريــة والتنظيميــة  

ال نيــة التحتيــة  ( 5الجوانــب التنظيميــة ( 4م القاــا  الحذــومي اوــهإ( 3اوــلامية التعريــب والثقافــة ا( 2ابتــوا الرقمــي 

علــى  االذاونــيلذــن زيــار  موقــع الم ــادر    نولمهيــد مــن المعلومــات عــن م ــادر  الملــن ع ــدالله للمحتــوا العربــي    . لذاونيــةاا

  .  www.econtent.org.saالرابط 

 

http://www.econtent.org.sa/
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  أدوات وبرمجيات  ذنولوايا المعلومات وا  صا ت ال ح  والتاوير في 

في مجــال  بــإارا  الدراوــات وا بحــاث  في مدينــة الملــن ع ــدالعهيه للعلــوم والتقنيــة يهــتم قاــا  المعلومــات وا  صــا ت 

يقـوم بتقـديم ا وت ـارات وإقامـة     كمـا   ,و قديم الحلول الم تذر  بود  عالية و قنيـات متقدمـة   قنية المعلومات وا  صا ت 

م في  أهيـل الذـوادر ال  ـرية    اوـه ومد اسور التعاو  مع مراكه ا بحـاث والتاـوير الدوليـة واا    ,المؤتمرات واللقا ات العلمية

هـ ا القاـا  علـى عـدد مـن الوحـدات ,منهـا معهـد بحـوث الحاوـب, ومركـه تميـه ال مجيـات ,               ,  ي تملالوطنية المتخصصة

ومركه تميه التا يقـات اللاوـلذية , وال نـامج الـوط  للإلذاونيـات وا  صـا ت والضـوئيات, ومـن أبـرز الم ـاريع ال حثيـة            

 :ال  يعمل عليها القاا  

 و عمائة مليو  كلمة نـا دونـي العـر  مـن العصـر الجـاهلي       وقتوي على : إن ا  المدونة اللغوية العربية

 ."www.kacstac.org.sa": وحتى العصر الحدي  وذلن على الموقع 

 ا واوية وطورت ال مجيات اللازمة لـ لن  تم اوتذمال جميع مذونات المعجم : المعجم العربي التفاعلي

م  عريا م سـط لذـل واحـد منهـا     جمع أك  عدد نذن من مفردات اللغة العربية و قدي, وهو يهدف إق 

في نظـــــــــــــــــــــام حاوـــــــــــــــــــــوبي  فـــــــــــــــــــــاعلي , وذلـــــــــــــــــــــن مـــــــــــــــــــــن خـــــــــــــــــــــلال زيـــــــــــــــــــــار  الـــــــــــــــــــــرابط    

http://arabicdictionary.kacst.edu.sa 

 عــي في العــالم عــن اللغــة العربيــة حيــ  يحتــوي علــى  ســعة  المقــوم الآلــي للــنص العربــي , ويعــد ا ول مــن نو

معايير  يعوّل عليها إكسا  الالا  مهارات الذتابة والتعـ ير وهمـا مال ـا  مهمـا  في الـتعلم واكتسـا        

 "http://abbir.kacst.edu.sa": المعرفة, ولذن الو ول إليي من خلال الرابط

 يهدف اق  اـوير محـرك للتعـرف علـى  ـور  الـنص       : ك آلي للتعرف على الحروف العربية الما وعةمحر

ــاً مــع نظــام معالجــة  ــور النصــو  مــوئياً الماــور في المدينــة لغــرض إنتــاج نظــام             العربــي ورباــي  فاعلي

 موئياًوالتعرف عليها متذامل لمسح ومعالجة النصو  العربية 

 دراوـة بهدف :  الويب الد لية في تمثيل التقابل الد لي للقرا  الذريم نموذج حاووبي  وتخدام  قنيات 

 نمـط  دراوـة , والعربيـة  اللغـة  لمفـردات  الـد لي  التقابـل  علاقـة  لتمثيل الد لية الويب  قنيات مناو ة مدا

 التقابـل  لعلاقـة  الآلـي  للاوتذ ـاف  اديـد   خوارزميـات  اقـااح , والد ليـة  العلاقـات  لتمثيـل  وم تذر اديد

 . العربية اللغة مفردات في الد لي

     النصـو  العربيـة   قضـير  في يسـتخدم : اانانـع نظام التحليل النحوي للنصو  العربيـة المتاحـة علـى 

المعلومـــات  واوـــتخلا  الآليـــة, الاجمــة  أنظمـــة مثـــل لمعالجتهــا آليـــاً, و وقيفهـــا في نظـــم أكثــر  عقيـــداً  

الو ـــــــــول إليـــــــــي مـــــــــن خـــــــــلال الـــــــــرابط      الآلـــــــــي وغيرهـــــــــا , ولذـــــــــن     والتلخـــــــــيص  واوـــــــــاااعها, 

""http://cri_nlp.kacst.edu.sa  

 نظـام متذامـل للـرد الآلـي علـى      تم بنـا   :  اوير نظام  فاعلي للتعرف الآلي على ا  وات العربية وناقها

 للمتحد ين و اوير آلية للنات الآلي,  ةنماذج  و يحي  يحوي  ,المذالمات انا فية

   ولذـن الو ـول إليـي مـن خـلال       عم ا صـائص المتميـه  للةغـة العربيـة    يـد :  اوير محرك لل حـ  العربـي ,

  http://naba.kacst.edu.saالرابط 

http://www.kacstac.org.sa/
http://www.kacstac.org.sa/
http://arabicdictionary.kacst.edu.sa/
http://abbir.kacst.edu.sa/
http://abbir.kacst.edu.sa/
http://naba.kacst.edu.sa/
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       تجهيــه الو ــائت العربيــة الما وعــة ق ــل      قإ يهــدف: نظــم التعــرف الآلــي علــى الو ــائت العربيــة الما وعــة

  الحروف العربية الما وعة,معالجتها  حرك التعرف على 

      يسـاهم هــ ا النظــام في  :  اـوير نظــام آلـي لتقــويم اـود  قواعــد ال يانــات الصـو ية في أنظمــة الناـت الآلــي

 .نا يهيد في ورعة التقويم ,التقليل من ا عتماد على العنصر ال  ري في  قويم ال يانات الصو ية

  اانانـع  علـى  العربيـة  بالعنـاوين  االذاونـي  ال يـد  خدمـة  يقـدم :  بالعنـاوين العربيـة   االذاونـي ال يد 

 التواهـات  وقديـد  الدوليـة  والمماروـات  والتجـار   والتنظيمية والفنية اللغوية الجوانب وبح  دراوة بعد

 . التجري ية ا دمة  قديم ليذف  ا ذلن في المناو ة

      الجــوال روــائل بتقــويم ذا يــا يقــوم: برنــامج  فــاعلي لتقــويم روــائل الجــوال العربيــة الفصــحى والعاميــة 

 خـلال  مـن  ا خاا  و قليل اليدوية الفلا  في الم  ول الجهد و قليل التلفهيونية للقنوات المرولة النصية

 . المستهدفة العمرية والفئة المتلقية وال لدا  المن أ وبلدا  اللهجات الحس ا  في يأخ  قياوي معيار ومع

  و صـويب  لذاونيـة اا الو ـائت  في ااملائيـة  ا خاـا  يتت ـع  : يح الآلـيين  نظام للتدقيت ااملائي والتصـح 

  السياق على  عتمد آلية ةباريق ا خاا 

   عربيـة  لنصـو   وقويلـي  ,العربيـة  باللغـة  الذـلام  علـى  التعـرف بهـدف  :  نظام التعرف على الذلام و وليد 

 ا فية ماركوف أنموذج  قنية باوتخدام  تعددم بأ وات  و ية موااتومن  م قويلي إق   ,مذتوبة

    الجــوال وأاهــه  اا صــا تإاــرا  أبحــاث و اــوير  قنيــات في مجــال      هــدفب: برنــامج أبحــاث ا  صــا ت 

  .ال كية

    يعمـل هـ ا الجهـاز بـود  عاليـة عـن       :  صميم اهاز  ولذي لنقل القنوات الصو ية علـى الناـاق العـريم

 . باوتخدام  قنية النااق العريم ويدعم  قنية الجيل الثال  والواي ماكس اانانعطريت 

 كما قامع المدينة بتاوير مجموعة من التا يقات ا ا ة على ا اهه  ابمولة, مثل: 

  الصـلا  بحسـب    مواقيـع  يهـدف إق قديـد  ( :  ـلوا ي )نظام قديد مواقيع الصلا  على ا اهه  الذفية

 أو االذاونــي ال يــد طريــت عــن الصــلا  أوقــات وإروــال الصــلا , بوقــع التن يــيولة, قــويم أم القرا,والق 

 والعذـس,  المـيلادي  إق انجري التاري  من الصلا , والتحويل عن النهي أوقات القصير , وقديد الروائل

 نظـام  طريـت  عـن  الموقـع  قديـد  وإحدا يا ها, وإمذانيـة  المد  من ك ير لعدد بيانات قاعد  وك لن  وفير

 . المسااد  شهر ا ذا  أ وات من ومجموعة ااولامية ا لفيات من عدد الملاحة, و وفير

 :كما تم  نفي  العديد من الم اريع في أمن المعلومات , مثل 

     يهـدف إق  ـوفير ووـائل    :  أمين ا صا ت ال  ذات ا فاامية وانا ا والفـاكس وا قمـار ا  ـاناعية

 .ى يتمذن مستخدميها من   ادل المعلومات  بسرية وأما  حماية من ا خااق حت

  ال يانات المخهنـة علـى ا قـرا  الصـل ة المسـتخدمة في أاهـه         حماية:  أمين ال يانات المخهنة في الحاوب

  .وذلن بت فير ه   المعلومات ,الحاوب الآلي

وذلـن بهـدف   ـجيع    . ص في هـ ا المجـال  بتدشين م ـرو  متخص ـ ع المدينة قام نوفي مجال ال مجيات المفتوحة المصدر

 :التالية تاممن خلال القيام بالمه و عهيهها اوتخدام ه   ال مجيات
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 م في إعداد السياوات الوطنية حول معايير و قنيات المصادر المفتوحةاوهاا. 

 إن ا  مذت ة رقمية لل مجيات المفتوحة المصدر. 

      في مجـــا ت  قنيـــة المعلومـــات    ,في المقـــررات الدراوـــية التعـــاو  في إدخـــال مفـــاهيم ال مجيـــات المفتوحـــة

 .وا  صا ت

 ن ر الوعي العام بال مجيات المفتوحة المصدر, والمعايير المفتوحة, وابتوا المفتوح, والنفاذ المفتوح. 

        وفير آليات الدعم الف  وا وت اري للقاا  الحذومي الـ ي يقـرر ا نتقـال اهئيـاً أو كليـاً لل مجيـات 

 .أو المعايير المفتوحة ,فتوحة المصدرالم

 التعاو  في  اوير و وفير ال امج التدري ية للتقنيات الحر  والمفتوحة المصدر. 

 دمة ا حتيااات ابلية وااقليمية ندعم ال ح  والتاوير في مجال ال مجيات المفتوحة المصدر . 

 لدعم و  جيع الم اريع الصغير  والمتووـاة   نقةالتعاو  مع حامنات  قنية المعلومات وا  صا ت في المنا

 .الواعد  ال   وقا التقنيات المفتوحة

وذلـن لت ـجيع المـ مجين والماـورين مـن      ( متاح) من الجدير بال كر أني قد تم إن ا  اائه  خا ة بالم مجين بإوم 

 .أال دعم ا بتذارات وا فذار الجديد  في مجال ال مجيات الحر 

لل نـامج   االذاونـي علومات حول الم رو  الوط  لتقنيات ال مجيات المفتوحة المصدر, لذن زيار  الموقـع  ولمهيد من الم

 ( .    www.motah.org.sa)أو النااق ا نجليهي ( السعودية.متاح)على النااق العربي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.motah.org.sa/
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 المذت ات والمعلومات السعوديةية إنجازات جمع .31

هــ وفي إطـار دورهـا في خدمـة المجتمـع مـن المتخصصـين وغيرهـم بتنظـيم وعقـد           3412قامع الجمعية خلال العام المنصـرم  

 :مجموعة من الن اطات العلمية المختلفة, لذن إيجازها فيما يلي

 ملتقى التأهيل المه  للمتخصصين: 

وألقيـع فيـي مجموعـة مـن     . م21/2/2133هــ الموافـت   31/1/3412عقد الملتقى في مقر الغرفـة التجاريـة بالريـاض في  ـاري      

 ااداريــةا وراق العلميــة عــن قضــايا التأهيــل والذفايــات المهنيــة للمتخصصــين في المجــا ت المعلوما يــة والــ    ــمل المهــارات     

الضو  على التاـورات الجديـد     إلقا والتعامل مع المستفيدين, كما  ضمن الملتقى والتسويقية والفنية والتقنية وا  صال 

 .في التخصص وكيفية إكسا  المتخصصين  لن المهارات  ا يتوافت واحتيااات ووق العمل

  (االذاوني ال ذل إق الما و  ال ذل من القرا    نمية ) بعنوا حلقة نقاش: 

م في مدينة 2133ابريل  21جمادا ا وق الموافت  31السعودية حلقة نقاش يوم الس ع  عقدت جمعية المذت ات والمعلومات 

وقـد قـدث    .والقرااة مجموعة من المتخصصين والمهـتمين بقضـايا الثقافـة     بحضور كتا للالرياض  ناو ة اليوم العالمي 

  المطبرع  القرااة ين ال ـ ا  العربـي في بيئـة    ب ـ القااة   الم ز نائب رئيس الجمعية عن اختلافات أزمـة  للفيها الدكتور ع دا

كتـا  بحيـ  يـتم ا حتفـال بـي كـل وـنة علـى أ          لرلأو ى بأ  يتم اوتحداث اليوم السـعودي    م. لتراوييةالإ القااة بيئة و

قــدث  بعــد ذلــن  (.ا علــىاقــرأ باوــم ربــن  )يذــو  هــ ا اليــوم هــو اليــوم الــ ي نهلــع فيــي أول آيــة مــن القــرآ  الذــريم وهــي        

وأهميتي وطـرح الجدليـة القائمـة دائمـا وهـي مـدا إمذانيـة         الإلتراوييالدكتور أحمد بن خضير رئيس الجمعية عن الذتا  

بعــد ذلــن أ ــيح المجــال    . مســتق لا المطبررع وهــل يتوقــع أ  يــهول الذتــا      الإلتراويرريبالذتــا   المطبررع اوــت دال الذتــا   

  نـا أ ـراً كـ يراُ إلقـا  الضـو  علـى الذـثير مـن الجوانـب الـ   هـم القـار              حضور لارح مداخلا هم و عليقا هم الـ  كـا  لل

 .من أي مصدر كا  القااة العربي, و ناولع أيضاً كيفية ن ر  قافة 

 لذاونيةااال يانات وقواعد  اانانعمهارات ال ح  في "   دور": 

وكانـع  . م2133مـارس   31-32هــ الموافـت   3412ي ربيـع الثـان   2-1في الفـا    بالجمعيـة ونظمع عن طريت اللجنـة النسـائية   

 .وفي قواعد المعلومات اانانع هدف إق  عريا الم اركات بتليات ال ح  في محركات ال ح  على 

 والعملية ااداريةالواقع والتا يقات المهنية و: ملتقى مراكه مصادر التعليم: 

. م23/1/2133هــ الموافـت    21/31/3412دينـة الريـاض بتـاري     عقد الملتقى في مركه وعود ال اباين للااث والثقافـة في م 

وإشـذالية   ,شارك فيي عدد من المتخصصين  ناق ة عد  موموعات كا  من بينها آلية  أهيـل مراكـه أمنـا  مصـادر الـتعلم     
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ــدم  وقيـــا المتخصصـــين في المذت ـــات والمعلومـــات في مراكـــه مصـــادر الـــتعلم        كيـــا لذـــن للمتخصصـــين في المذت ـــات    و ,عـ

 ااداريــةوالمعلومــات أ  يؤهلــوا أنفســهم ليذونــوا قــادرين علــى إدار  مراكــه الــتعلم بأوــلوبها الحــدي  مــن الناحيــة التقنيــة و       

  . والفنية

وانتهــى المجتمعــو  إق إعــلا   و ــيا هم الــ  نصــع علــى مــرور  إعــاد  بلــور  هويــة اصــص المذت ــات والمعلومــات وإبــراز  

أهميتي في بيئة عصر المعلومات والتأكيد على مرور  الموا مة بين احتيااـات وزار  الابيـة والتعلـيم والذفايـات الـ  يحصـل       

مع العمل على  ذثيا برامج الوعي المعلومـا ي في   ,علومات في الجامعات السعوديةعليها خريجو وخريجات أقسام المذت ات والم

وومــع معــايير موحــد  للذفايــات المهنيــة اللازمــة للعــاملين في مركــه مصــادر الــتعلم علــى أ  اضــع    ,مراكــه مصــادر الــتعلم

كما نصع التو يات  .ق العملللمتغيرات ال   ارأ على التخصص واحتيااات وو للمرااعة والتحدي  ب ذل دوري وفقاً

وااورا  في اعتمادها و التنسـيت مـع    ,على أهمية إعاد  النظر في  صنيا المسميات الوقيفية لوقائا مراكه مصادر التعلم

وزار  ا دمة المدنية ووزار  المالية من اال اوتحداث أو قوير وقائا  ناوب المتخصصين في علوم المذت ات للعمل في مراكه 

التعلم وإدراج مقررات وبرامج خا ة لتنمية المهارات المهنية للعاملين في مراكه مصادر التعلم بالتنسـيت مـع ا قسـام    مصادر 

والتأكيد على أهمية بنـا  قاعـد  معلومـا ت  ريجـي وخريجـات أقسـام المذت ـات والمعلومـات          ,العلمية في الجامعات السعودية

راوــات عــن أعـــداد ا ــريجين في ا قســام العلميـــة بالجامعــات ونســ ة العـــاملين       في الجامعــات الســعودية لتســاهم في  ـــوفير د   

 . والعاطلين منهم

  (:ومعايير  قولها اانانعهيذلية بنا  بوابات )دورية 

م مـن أاـل ققيـت    2133مـايو   1-1هــ الموافـت   3412جمـادا الآخـر     2-4عقدت الدور  في مدينة الرياض خـلال الفـا  مـن    

, وإكســا  الحامــرين مهــارات   اانانــعاف أبرزهــا التعــرف علــى المفــاهيم ا واوــية المر  اــة ب وابــات      مجموعــة مــن ا هــد  

,  ـم اوت ـراف   لذاونيـة ااومذونا ها ا واوية, مع التعريا بال نا  انيذلي لل وابـة   اانانعالتعرف على أبرز فئات بوابات 

لومـات والسـ ل الـ  لذـن مـن خلانـا ا وـتفاد  وا وـتثمار ا مثـل          في مؤوسـات المع  اانانـع ا طر العامة لمستق ل بوابـات  

 .ن   التا يقات

   اوتخدام و وقيا  قنية المعلومات في مجال المذت ات ومراكه المعلومات)لقا  علمي بعنوا (: 

موعـة مــن  م, وقــد شـارك فيــي مج 21/33/2133-22هـــ الموافـت  32/3412/ 21-22عقـد اللقـا  في مدينــة ا ـ  خــلال الفـا      

 : وعرمع فيي عدد من ا وراق العلمية  ناولع اباور التالية. المتخصصين في مجا ت الحاوب الآلي والمعلومات وا  صا ت

 المعلوماتو المذت ات مجال في وا  صا ت المعلومات  قنية اتاوتخدام 

 ال يئة الرقمية في المعلومات خدمات. 

  السعودية المعلومات ومراكه المذت ات في تقنيةال  وقيا تجار. 

 والآليات الحديثة الفنية ااارا ات. 

  ي الرقميالمعلوما التسويت. 
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 لذاونيةاا المجموعات. 

   (:و واها ها لذاونيةااا رشفة )دور 

م   ـاركة مجموعـة مـن    21/1/2133-32هــ الموافـت   31/2/3412-35 اليهيـا خـلال الفـا      وعقدت في مدينة كوا لم ور

للو ــائت  لذاونيــةاا عريــا آليـات ا رشــفة  وتم خـلال الــدور   . المتخصصـين الــ ين لثلــو  مجموعـة مــن الجهــات الحذوميــة  

إمـافة إق  ـدري هم علـى ا وـاليب العلميـة       .المختلفة, وأهم ال امج والتا يقات الـ  لذـن ا وـتفاد  منهـا في هـ ا المجـال      

 .الحديثة لتصنيا وفهروة وحفظ  الو ائت والملفات وأرشفتها

   (: نمية مهارات القياد  في إدار  المذت ات ومراكه المعلومات)دور 

ة مـن  م   ـاركة مجموع ـ 21/1/2133-32هــ الموافـت   31/2/3412-35وعقدت في مدينة كوا لم ور  اليهيـا خـلال الفـا     

والسـلوكية   ااداريـة بالمهارات وتم خلال الدور   عريا المتدربين . المتخصصين ال ين لثلو  مجموعة من الجهات الحذومية

و دري هم على ا دوات اللازمة والمعينة علـى ا وـتخدام ا مثـل للمـوارد      .اللازمة في الوقائا القيادية في مؤوسات المعلومات

 .المتاحة
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 الجمعية السعودية نندوة ا  صا ت .34

 دالعديد من الن اطات في الجانب العلمي ال ي يع ـبخلال الدور  الحالية  ,قامع الجمعية السعودية نندوة ا  صا ت

ــرز  نــاانــدف الــرئيس   ا وــتفاد  الذــ ا مــن بــرامج هندوــة و قنيــات       نالــ امج العلميــة الــ  قــدمتها الجمعيــة     , ولعــل أب

ثمــر  الجهــود الــ  قــام بهــا أعضــا  مجلــس إدار  الجمعيــة في وــ يل أدا  روــالة    وكانــع هــ  . في حيا نــا المعا ــر ا  صــا ت 

 .الجمعية, وققيت أهدافها نحو أعضائها والمجتمع

 -:للجمعية ةالرئيسي ا هدافمن   

 نمية الفذر العلمي وانندوي في مجال هندوة ا  صا ت و قنية المعلومات . 

 ين قاا  ا  صا ت و قنية المعلومات من خلال التوا ل بين العاملين فيهاالتنسيت ب. 

 جيع إارا  ال حوث والدراوات و قديم الم ور  العلمية في مجا ت ا  صا ت  . 

 عقد الندوات والحلقات الدراوية والدورات في مجال هندوة ا  صا ت و قنية المعلومات. 

  والدوريات العلمية في مجال هندوة ا  صا ت و قنية المعلوماتإ دار الدراوات والن رات. 

 الم اركة في المؤتمرات والمعارض ابلية والدولية. 

 العمل على  اوير التعليم والتدريب في مجال ا  صا ت و قنية المعلومات. 

 اوير معايير ناروة المهنة في قاا  ا  صا ت . 

 للجمعية  اة الثقافية والعلمية ا ن: 

   شــو هــانج مــن / ال فيســور ألقاهــا ,نــدو  علميــة بعنــوا  الجيــل الجديــد مــن ا صــا ت ال ــ ذات اللاوــلذية

وقــد   .بالتعــاو  مــع مدينــة الملــن ع ــدالعهيه للعلــوم والتقنيــة       31/3/2133 فيوــااليا  أاامعــة كــا يرا ب 

 وا بحــاث ,ا يقــات العلميــة والت ,الجيــل الجديــد مــن ا صــا ت ال ــ ذات اللاوــلذية     إق  اــرق  ابامــر 

 .ال  ذات اللاولذية   ا يقاتمجال  فيالجديد  

      ألقاهـــــا مـــــن المعلومـــــات  أ فيالرقميـــــة و ا يقا هـــــا   ااشـــــاراتنـــــدو  علميـــــة بعنـــــوا   قنيـــــات معالجـــــة 

/ وــلما   ا مــيربالتعــاو  مــع اامعــة  31/3/2133 في وــااليا أبشــوهانج مــن اامعــة كــا يرا  /ال فيســور

امــن  في و ا يقا هــاالرقميــة  ااشــارات قنيــات معالجــة   إقوقــد  اــرق ابامــر     ,ابقاًاامعــة ا ــرج و ــ 

 . ا يقات امن المعلومات  في ااشاراتالحالية لمعالجة  ا مثلةالمعلومات وبعم 

  شــو هــانج مــن  / ال فيســور ألقاهــابعنــوا  الجيــل الجديــد مــن ا صــا ت ال ــ ذات اللاوــلذية   نــدو  علميــة

وــلاا    بحــاث التقنيــة وقــد  اــرق  ا مــيربالتعــاو  مــع معهــد  32/3/2133 فيباوــااليا  اامعــة كــا يرا

 فيالجديـد    وا بحـاث الجيل الجديد من ا صا ت ال ـ ذات اللاوـلذية والتا يقـات العلميـة      إق ابامر

 .ال  ذات اللاولذية   ا يقاتمجال 
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   شـو هـانج مـن    / ال فيسـور   ألقاهـا ر اللاوـلذية  شـ ذات ا وت ـعا   في السـي اني  ا مـن بعنـوا   ندو  علميـة

مقـر  لتقنيـات امـن المعلومـات     ا مـير   كروـي بالتعـاو  مـع     32/3/2133بتـاري   وـااليا  أباامعة كا يرا 

 ال  ذات اللاولذية  فيش ذات ا وت عار  في ا من السي انيوقد  ارق ابامر عن شمولية 

    ــة بعنــــوا  ا  صــــا ت اللاوــــلذية ــةنــــدو  علميــ ــة  ,الحديثــ ــا  نواوــــتخدام التقنيــــات غــــير التقليديــ  ألقاهــ

 إقابامـر    فيوقـد  اـرق ابامـر      34/4/2133 فيو يرلـو كنـدا    اامعةمن  ,عمر الرمحى/ ال فيسور

 قـدمها   الـ  يوااهـا مجـال ا  صـا ت اللاوـلذية الحديثـة والحلـول غـير التقليديـة          الـ  التحـديات   أهم

والحـهم ا شـعاعية    ,اللاوـلذي زيـاد  طاقـة ال ـ      :هـي محـاورو   أربعـة  فيالعلمية وركهت ابامر   ا بحاث

 .وبتصميم و قدير  غاية اباات ااشار  و دهور

  ا  صـا ت الحديثـة لتقنيـة     أنظمةبعنوا  ندو  علمية(MIMO  ) احمـد الاويـل مـن    / الـدكتور  ألقاهـا

بقســم الذهربائيــة بذليــة   31/4/2133 في ارفــ  اكاليفورنيــة قســم انندوــة الذهربائيــة والحاوــب بامع ــ 

  ــفيرات القــور يم والاــرق المثلــى لهيــاد    أخــراامعــة الملــن وــعود  وقــد  اــرق ابامــر عــن   –انندوــة 

 فيوالمعقـد بالتنفيـ  وقــد شـرح ا صـائص والتحــديات     ( K)باوـتخدام نظــام   ـفير    للإشـارات ا وـتق ال  

 (microelectromechanical antennas –MEMS)اوتخدام 

  الراديو وبرامج النااق العريم من ناحية نظلم الااقـة   أنظمة فيبعنوا  التاورات المتقدمة ندو  علمية

 اكاليفورنيــاحمــد الاويــل مــن قســم انندوــة الذهربائيــة والحاوــب بامعــة     / الــدكتور ألقاهــاالقليــل 

شــرح  إق  بحــاث التقنيــة وقــد  اــرق ابامــر  وــلاا    ا مــيربالتعــاو  مــع معهــد   21/4/2133 في ارفــ 

هـ ا   فيالتاـورات الحديثـة    آخـر الراديو و ارق النقاش حـول   أنظمة فيالمتقدمة  ا نظمة ه  مفصل عن 

بنا  ال  ذات المالوبة لدعم مسارات مختلفة فى  فيللعامة والغرض من ذلن  ا منيةالمجال من الناحية 

واا مــاكس والجيــل الثالــ  وقــد  عمــل هــ    ( MIMO)الراديــو لل ــ ذات المختلفــة مثــل   أنظمــة صــميم 

 .مختلفة وقروف مختلفة  أوما  فيال  ذات 

  بعنوا  اغلب المواميع الحديثة لل  ذات اللاولذية ا ا ـة بـى   ندو  علمية(physical layer  )  القاهـا

الجنوبيـة  دينـة    اكاليفورني ـئيـة بامعـة   اندريس مـوليش مـن قسـم انندوـة الذهربا    /الدكتور ا وتاذ

 إقولاا    بحـاث التقنيـة وقـد  اـرق  ابامـر       ا ميربالتعاو  مع معهد  21/4/2133 فيلوس انجليس 

القنــوات مثــل الاابانــد ومتعــدد      في ااشــارات ســليط الضــو  علــى القياوــات والاريقــة المثلــى  نت ــار       

 .اللاولذية من اال الصحة العامة وخلافة  اراتااشالمواقع ومراق ة  وأنظمةالقنوات 

  وا  صـا ت   ت لذاونيـا  الـدولي تمر المؤ فيشاركع الجمعية السعودية نندوة ا  صا ت كداعم  قنى

وقــد  4/2133/ 22 إق 21 ــاري   مدينــة الملــن ع ــدالعهيه للعلــوم والتقنيــة مــن    فيعقــد  الــ يئيات ووالضــ

 .علمية محذمة  راقأومجلس بتقديم  أعضا شارك بعم 

  بعنوا   امين ش ذات الجيل الرابـع وانظمـة الراديـو مثـل     ندو  علمية(LTE/WIMAX,MIMO and 

OFDM )ــراز و الــدكتور  /الــدكتور ألقاهــا  فيبالمانيــا  GmbHانــدريو وايــرليس مــن انظمــة    /اولــيفير ب

وـلاا    بحـاث التقنيـة وقـد  اـرق  ابامـرين عـن  قنيـة الجيـل           ا ميربالتعاو  مع معهد  31/5/2133

 ـنعذس   الـ  حسـابات ا صـائص الريامـية     فيوالاـرق الحديثـة     MIMO قنيـة ال   فيالرابـع والتاـور   

 أنظمـة لتاـوير   الحيـوي المتـوفر  حاليـا نـ ا المجـال      وا بحـاث الراديـو   إشـارات التصميم  فيعلى القياوات 

 .الراديو 
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   ألقاهــاحيــا  مهنــدس  فيالتحــديات والتجــار  الواقعيــة   –للمهنــدس  الــوقيفي بعنــوا  التاــورمحامــر 

الاـلا     وااـي  الـ  يات دوقـد عـرض ابامـر التح ـ    24/5/2133مااد محمـد المسـعرا بتـاري     / المهندس 

التخــرج واوــتعرض الاــرق الفعالــة فــى ال حــ  عــن الوقــائا انندوــية والتقنيــة واعــداد الســير    حــديثي

المقابلــة ال خصـية كمـا تم اوــتعراض الاـرق الفعالـة للتقــديم علـى الوقـائا  ــم        إاـرا  ل ا يـة وطـرق   ا

للمهندوـين وكيفيـة ا نتقـال مـن مرحلـة اق اخـرا فـى الحيـا  الوقيفيـة           الـوقيفي اوتعرض التاـوير  

 .للمهندس التاار  والتجاري ا وت اري كما تم اوتعراض المسار

  الم ـاريع   إدار شـع ة  –السـعودية للمهندوـين    انيئـة   صـا ت وبالتعـاو  مـع    الجمعية السعودية نندوـة ا

 فيوسة الصدار  الرقمية قامع بعمل حلقة  دري ية مجانية وحلقة نقـاش لـ عم القيـادات    وبدعم من مؤ

 .م  1/32/2133الذ ا بتاري   المؤوسات فيمجال بنا  بيئة الم اريع  فيالقااعين العام وا ا  

الثــامن لل ــ ذات   الــدوليتمر  نظــيم المــؤ  فيو قنــى  رئيســيشــاركع الجمعيــة الســعودية نندوــة ا  صــا ت كــداعم      

 .اامعة الملن وعود / بالدرعية  31م نى  في 23/32/2133 إق 31الفا  من  فيالضوئية عالية السعة والتقنيات الناشئة 

  ا دارات الجمعية الورقية: 

   ا ولالعدد -ن ر  ا  صا ت  

 ا وقالدور   –للجمعية  ا تامي التقرير  

  ن ر   عريفية كتيب للجمعية 

  الثانيالعدد -ن ر  ا  صا ت  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


